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Vorwort zur Dissertation
von Frau Dr.-Ing. Margarete Dorothea Olender

,Die steigenden Anforderungen an die Objektqualitat, der zunehmende Kostendruck und
enger werdende Terminvorgaben in Bauprojekten flihren zu immer komplexer werdenden
Herausforderungen an die Planung,” so die Eingangsthese von Frau Dr. Olender in ihrer
Dissertation.

Diese These ist nicht neu, man koénnte sie als zeitlos bezeichnen. Die Randbedingungen der
Planung, und die Planungsmethoden sind jedoch anders oder andere als die von vor 20
Jahren.

Zielte die Planung der Planung ehemals fast ausschlieRlich auf die Terminplanung ab, ist sie
heute und muss sie in Zukunft zuséatzlich ein Instrument fiir die Qualitatssicherung sein. Das
beinhaltet natirlich neben den Terminen auch die Handlungsbereiche Kosten, Qualitaten und
Kapazitaten. Fir eine gute Ausflihrungsqualitat ist eine sehr gute Planungsqualitat

erforderlich.

Planungsqualitat kann jedoch nur durch eine professionelle Planung der Planung erfolgen, die
aus dem planenden Architekturblro kommt. Deshalb ordnet Frau Olender die Planung der
Planung auch nicht bei externen Projektsteuerern an, sondern beim planenden Architekten
und zeigt in ihrer wissenschaftlichen Arbeit Wege fiir deren wirtschaftliche und sinnvolle

Umsetzung auf.

lhre Forschungsergebnisse basieren auf der Untersuchung von Planungsablaufen
ausgewahlter Projekte, die teilweise aus ihrer Praxis als Projektleiterin eines groRen
deutschen Architekturbiros und eines System-Generalunternehmers hervorgehen. Auf dieser
Basis ist es der Doktorandin gelungen ein Qualitdtsmanagementsystem zu entwickeln, das mit

Hilfe von ,Quality Gates” zur Qualitétssicherung der Planung beitragt.

Das Ergebnis dieser Forschungsarbeit kann eine Handlungsanweisung fur die Planung der

Planung von Hochbauprojekten sein und die Strukturen eine Empfehlung fir alle Planer.

Ganz besonders mdchte ich mich bei Frau Dr. Olender fir ihr Engagement, das sie dem Institut
fir Bauwirtschaft entgegen gebracht hat, bedanken und ich wiinsche ihr fir das zukiinftiges

Berufsleben weiterhin viel Erfolg und personlich alles Gute und viel Gliick.

Univ.-Prof. Dr.-Ing. Antonius Busch Kassel, im Dezember 2017
Institut fir Bauwirtschaft
Fachgebietsleiter Bauwirtschaft / Projektentwicklung



Vorwort der Verfasserin

Diese Arbeit entstand wahrend meiner Tatigkeit als Projektleiterin fir Generalplanung in einem
grof’en deutschen Architekturbiliro in einem Zeitraum von Januar 2013 bis Juni 2017 als

externe Dissertation am Institut fiir Bauwirtschaft der Universitat Kassel.

In meiner taglichen Arbeit in der Generalplanung begegne ich dem stets prasenten Thema der
Planung der Planung in all seinen Facetten. Hierbei entstand die Motivation ein
wissenschaftliches Fundament fir eine Handlungsanweisung zur Planung der Planung zu

erarbeiten.

Mein ganz besonderer Dank gilt meinem Doktorvater und Erstgutachter Herrn Univ.-Prof.
Dr.-Ing. Antonius Busch, der mir durch seine intensive Betreuung und anregende Gesprache
eine sehr wertvolle Unterstiitzung gegeben hat. Ebenfalls gilt mein Dank meinem
Zweitgutachter Herrn Univ.-Prof. Dr.-Ing. Bernd Nentwig flr die nltzlichen Anregungen im
Bearbeitungsprozess. Fir die Teilnahme und lebhafte Diskussion im Rahmen meiner
Disputation danke ich meinen weiteren Priifern Frau Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Brigitte Hantsch und
Herrn Hon.-Prof. Dipl.-Ing. Thomas Bieling.

Ebenfalls mochte ich mich bei Frau Schén vom IBW fiir die immer freundliche Hilfe bei

jeglichen administrativen und organisatorischen Fragen bedanken.
Mein personlicher Dank gilt meiner Familie und meinen Freunden fir ihr Verstandnis.
Insbesondere danke ich meinem Mann Patrick und meinem Sohn Jan Josef fir all die Geduld

und ihre vielseitige Unterstiitzung, meinem Bruder Thomas flr die unermidliche Motivation

und meiner Freundin Julia fir das Korrekturlesen.

Duisseldorf im Januar 2018 Margarete Dorothea Olender
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EINFUHRUNG

1 EINFUHRUNG

1.1 Problemstellung

Die steigenden Anforderungen an die Objektqualitat, der zunehmende Kostendruck und
enger werdende Terminvorgaben in Bauprojekten flihren zu immer komplexer werdenden
Herausforderungen an die Planung. Die Planungsleistungen bestehen aus interdisziplinaren
und fachspezifischen Aufgaben, die untrennbar miteinander verbunden sind. Voraussetzung
fir eine erfolgreiche Bauplanung ist die koordinierte Zusammenarbeit von Architekten,

Fachingenieuren und Fachberatern.

Aus fortlaufend geanderten und neu verabschiedeten Gesetzen, Normen und Regelwerken
sowie erhéhten Nutzeranforderungen resultieren steigende technische Anforderungen, die
den Einsatz von Fachspezialisten erfordern. Durch die Trennung in verschiedene
Fachbereiche entsteht die ,paradoxe Situation, dass durch die Einbindung von Fachplanern,
die mit lhren Beitrdgen Baumangel verhindern sollen, zusatzliche Schnittstellen und

Koordinationsprobleme mit Fehlleistung entstehen.*'

Unter der Maxime ,Zeit ist Geld"“ wird seitens der Bauherren der Termindruck weiter erhdht.
Bei der Festlegung von Baubeginn- und Fertigstellungsterminen ist eine auskémmliche
Planungszeit zwingend zu berlicksichtigen, um Mehrkosten, Terminverzégerungen und
QualitatseinbuBen zu vermeiden. Der Gesamterfolg hangt nicht nur von der Fahigkeit der
Architekten zur Integration von Planungsleistungen ab, sondern auch von der Fahigkeit zur

Organisation und Koordination von Planungsprozessen.?

Lag die Aufgabe der Gesamtkoordination und der Organisation der Planer noch vor der
Novelle der HOAI 2013 in der Verantwortung des Bauherrn, so ist diese nun fest im
Leistungsbild des Architekten verankert und so die Rolle des Architekten als ,Baumeister*
gestarkt. Mit der Ubertragung der Koordinationsaufgaben an Fachleute wird die Chance
erdffnet jedes Bauprojekt so zu organisieren und zu leiten, dass eine ordentliche Planung vor

Beginn der Ausfiihrung zur Verfligung steht.

Buysch, Michael: Schnittstellenmanagement fiir den Schllsselfertigen Hochbau. DVP Verlag, Wuppertal,
2003, S. 5.

2 vgl. Kalusche, Wolfdietrich: Koordination und Integration in der Bauplanung. In: DBZ 11/1996, S.177.
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In technisch hochkomplexen Bauprojekten ist neben der Planung der Ausfliihrung die
Planung der Planung unverzichtbar.® Sie ist notwendig, um den komplexen Ablaufen in der
Bauplanung gerecht zu werden und realistische Terminplane erstellen zu kdnnen. Im
Ausfiihrungsprozess sind die Steuerung, Uberwachung und Kontrolle feste Bestandteile des
Leistungsbildes, wohingegen sie in Planungsprozessen noch zu etablieren sind, um

Stérungen zu vermeiden.

1.2 Abgrenzung des Forschungsvorhabens

Die vorliegende Arbeit beschaftigt sich mit Planungsablaufen, beginnend bei der
Grundlagenermittlung bis zur Ubergabe der Planung an die Bauausfilhrenden. Hierbei erfolgt
keine Betrachtung der unterschiedlichen Planervertragsmodelle, da Planungsablaufe und
Planungsschnittstellen sowohl bei Einzelplanerbeauftragung als auch bei der Beauftragung
von Kumulativleistungstragern, wie beispielsweise eines Generalplaners, koordiniert werden

mussen.

Der Fokus der vorliegenden Arbeit liegt auf Hochbauprojekten. Daher werden die
Schnittstellen zwischen den fir Hochbauprojekte relevanten Planern, bestehend aus
Architekten, Planern der Technischen Ausristung und Tragwerksplanern, betrachtet. Die
ebenfalls erforderlichen Berater zum Brandschutz, zur Bauphysik, zum Baugrund und
sonstige erforderliche Gutachter werden als Berater vereinfachend zusammengefasst. Die
Schnittstellen zu den Planern von AuBenanlagen oder Ingenieurbauwerken werden nicht

betrachtet.

1.3 These / Zieldefinition der Arbeit

Grundlegende These der vorliegenden Arbeit ist:

Mithilfe eines kontrollierten Planungsablaufs wird die Planungs- und Ausfiihrungsqualitét

erhéht, die Termintreue verbessert und Kostenerh6hungen vermieden.
Die einzelnen Begrifflichkeiten der These werden hierzu folgendermafen definiert:

1) Erhohung der Planungsqualitat
Planungsqualitat wird an den Kriterien richtig, vollstédndig und rechtzeitig gemessen.

3 Vgl. Matijevic, Damir: Gestorte Bauabldufe — Aspekte zur Vermeidung oder Minimierung einer

Bauzeitverlangerung. Universitatsverlag der TU-Berlin, Berlin, 2008, S. 132.



THESE / ZIELDEFINITION DER ARBEIT

- Richtig: Vorschriften, Standards, Normen und Regelwerke werden
eingehalten.

- Vollstandig: Alle Angaben, die fur die darauf aufbauende Aktivitat erforderlich
sind, sind in der Planung enthalten.

- Rechtzeitig: Die Planung steht vollstandig zum abgestimmten Termin zur
Verfugung, sodass die darauf aufbauende Aktivitat termingerecht beginnen

kann.

2) Erhdhung der Ausflhrungsqualitat
Die Ausfiihrungsqualitdt ist ausreichend, wenn sie frei von Mangeln ist, den
vereinbarten Anforderungen und damit vereinbarten Beschaffenheit entspricht sowie
die DIN-Normen und allgemein anerkannten Regeln der Technik erfillt. Ein Bauwerk
hat die vereinbarte Ausfiihrungsqualitat, wenn es frei von Sachmangeln ist. Hierzu

regelt das BGB folgendes:

.Das Werk ist frei von Sachmangeln, wenn es die vereinbarte
Beschaffenheit hat. Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart ist, ist

das Werk frei von Sachmangeln,

1. wenn es sich fiir die nach dem Vertrag vorausgesetzte, sonst

2. fur die gewdhnliche Verwendung eignet und eine Beschaffenheit
aufweist, die bei Werken der gleichen Art Ublich ist und die der
Besteller nach der Art des Werkes erwarten kann.

Einem Sachmangel steht es gleich, wenn der Unternehmer ein
anderes als das bestellte Werk oder das Werk in zu geringer Menge

herstellt.“*

3) Verbesserung der Termintreue
Termine werden héaufig zu Projektbeginn noch vor dem Planungsbeginn der
eigentlichen Bauaufgabe anhand von Kennwerten oder Wunschvorstellungen des
Bauherrn fixiert. Hieraus kann jedoch kein belastbarer Terminplan abgeleitet werden.
Einem belastbaren Terminplan liegt eine mit den Projektbeteiligten abgestimmte
Planung der Planung und Planung der Ausfiihrung zugrunde. Nur auf diese Weise

wird Termintreue ermdglicht.

4

§ 633 BGB Abs. 2
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4)

Auch bei realistisch erstellten Terminplanen bergen in Bauprojekten Terminrisiken.
Diese lassen sich in planungsbezogene und ausflihrungsbezogene Risiken

unterscheiden. Durch einen kontrollierten Planungsablauf lassen sie sich vermindern.

Planungsbezogene Terminrisiken:
- Unterbrechung der Planung
- Wiederholung von Planungsleistungen

- Zusatzliche Planungsleistungen

Ausflihrungsbezogene Terminrisiken (gestorter Bauablauf):
- Unterbrechung der Ausfiihrung
- Wiederholung von Bauleistungen (Rickbau und Neubau)

- Zusatzliche Bauleistungen

Reduktion von Kostenerhéhungen

Wird ein Projekt kontrolliert durchgefiihrt, kdnnen zusatzliche Planungskosten, die bei
Wiederholungen von verlorenen Planungen entstehen, vermieden werden. Ebenso
werden Nachtrage von Bauausfiihrenden, die auf geénderte Bauplanungen
zurlickzufthren sind, verringert. Ebenfalls sind Kosten flr Tekturantrage vermeidbar.
Insbesondere kdnnen zeitabhangige Kosten wie Miete, Zwischenfinanzierung, etc.
bei kontrolliert gefihrten Projekten im Vorfeld klar bestimmt und damit kalkuliert

werden.

Ziel ist die Entwicklung eines Systems, das einen kontrollierten Planungsablauf sichert, um

Stérungen zu vermeiden und Planungsablaufe zu optimieren.

1.4 Vorgehensweise / Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Arbeit ist in sieben Kapitel gegliedert, beginnend mit der Formulierung der

Problemstellung, der grundlegenden These und der Zielsetzung. Mit der Zusammenfassung

des Stands der Forschung und der Literaturrecherche wird ein Uberblick Giber den fachlichen

Hintergrund der Arbeit gegeben.

Die Grundlagen der Planung der Planung werden in Kapitel 2 erarbeitet. Hier werden die

wichtigsten Begriffe geklart, der Inhalt sowie das Aufgabengebiet der Planung der Planung

definiert und Projektphasen hinterfragt.



STAND DER FORSCHUNG / ZUSAMMENFASSUNG LITERATURRECHERCHE

In Kapitel 3 werden Planungsablaufe von Projekten, die in handwerklicher, industrialisierter
und industrieller Bauweise errichtet wurden, untersucht und die Analysen zusammengefasst.
In den Analysen werden die Soll-Ablaufe den Ist-Ablaufen gegenubergestellt und Stérungen

untersucht, die zur Soll-Ist-Abweichung gefiihrt haben.

Die Zusammenfassung von Stérungen zu Stérungs- und damit Risikogruppen erfolgt in
Kapitel 4. Die aufgetretenen Stérungsgruppen werden hinsichtlich Eintrittszeitpunkt und
Schwere ihrer Auswirkungen ausgewertet. Hierauf aufbauend wird eine Risikobewertung

erstellt.

Der Schwerpunkt der Arbeit liegt in den Kapiteln 5 und 6. Zunéchst werden die Systematik
und die Eigenschaften von Regelkreisen untersucht und hieraus das System zur Vermeidung
von Storungen entwickelt. Die Anwendung des Systems auf unterschiedliche
Planungsablaufe wird in Kapitel 6 vorgestellt. Hierbei wird fiir jede der drei Bauweisen ein

Grundmodell und fir jeden Parameter ein Anpassungsmodell als Planungsablauf dargestelit.

Die vorliegende Arbeit schlieRt in Kapitel 7 mit einem Resimee und Ausblick ab.
Nachfolgend werden in den Kapiteln 8 bis 9 die Literatur- und Quellenverzeichnisse
aufgefuhrt. Kapitel 10 beinhaltet den Anhang mit der detaillierten Darstellung der Ist-Ablaufe

und der aufgetretenen Stérungen der in Kapitel 3 untersuchten Projekte.

1.5 Stand der Forschung / Zusammenfassung Literaturrecherche

Eine Vielzahl der Forschungsarbeiten setzt sich mit dem Thema Planung der Planung als
Randerscheinung Ihres Hauptthemas auseinander. Insgesamt herrscht in der Fachliteratur
Einigkeit bezlglich der Notwendigkeit einer Planung der Planung, sei es zur
Qualitatssicherung oder fur das Schnittstellen-, Termin- oder Kostenmanagement. Auch
wenn je nach ProjektgroRe die Intensitat der Planung der Planung unterschiedlich aufwandig
sein kann, besteht in der Fachliteratur die Meinung, dass sich Anstrengungen, die zu

Projektbeginn in die Planung der Planung einflieBen, am Ende mehrfach auszahlen.

Volker Lembkens Aufsatz ,Qualitatssicherung” beschaftigt sich mit der Unterscheidung von
Prozess- und Produktqualitét. Die Produktqualitéat bezieht sich auf das fertige Gebaude, die
Prozessqualitat auf den ,origindren Arbeitsprozess, d. h. die wirtschaftliche und fehlerfreie
Planungs- und der Bauausfiihrung eines Bauwerks." Da das Produkt nicht vom
Herstellungsprozess zu trennen ist, beeinflussen sich die beiden Qualitdten gegenseitig.
Trotz aller Versuche zur Standardisierung bleibt jedes Projekt ein Prototyp. Die verbindlichen

Qualitatsmerkmale sind flr jedes Projekt zwischen Planern und Bauherrn neu festzulegen.
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Lembken konzentriert sich in seinem Aufsatz auf die Aufgaben der Bauleitung beziiglich der

Uberwachung der Ausfiihrungsqualitit.®

Lars-Philipp Rusch beschreibt in seinem Aufsatz ,Terminplanung® den Zusammenhang
zwischen Planung der Planung und Planung der Ausfiihrung im Terminplanungsprozess. Die
Planung der Planung ist fur eine fundierte Terminplanung unerlasslich. Der Zusammenhang
zwischen Planung und Ausfiihrung liegt demnach darin, dass geklart werden muss, welche
Planung bis zum Baubeginn erforderlich ist. Da hierbei die Planunterlagen aller Planer
notwendig sind, sind auch die Abhangigkeiten der Planer untereinander zu klaren und durch
eine gezielte Schnittstellenkoordination zu sichern, um den Ubergang vom Planungsprozess
in den Bauprozess mdoglichst reibungslos zu gestalten. Die Ablaufplanung und die
Dauernplanung sind die Bestandteile einer konkreten Terminplanung. Mit der Ablaufplanung
ist es sodann jedem Beteiligten moglich, seine Aufgabe im Kontext der anderen
Projektteilnehmer zu erkennen. Damit beschreibt Rusch einen wichtigen Aspekt der
Terminplanung, der flr die Planung des Bauablaufs notwendig ist und auf die Planung der
Planung Ubertragen werden kann. Er fordert dariber hinaus, dass Schnittstellen durch
definierte Planungsdauern und Planliefertermine zu sichern sind. Ruschs Betrachtung
bezlglich der Planung bezieht sich hierbei lediglich auf die Ausfiihrungsplanung, da diese in

direktem Zusammenhang mit der Bauausfiihrung steht.

Bernd Kochendorfer, Jens H. Liebchen und Markus G. Viering beschreiben in ihrem Buch
,Bau-Projektmanagement — Grundlagen und Vorgehensweisen“ die unterschiedlichen
Handlungsfelder des Projektmanagements und der Projektsteuerung. Sie gehen hinsichtlich
des Themas Terminplanung auf verschiedene Formen der Darstellung von Termin- und
Ablaufplanen mit deren jeweiligen Charakteristka und deren dazugehdrigen
unterschiedlichen Detaillierungsstufen ein. Balkenpldne werden beispielsweise bei
Rahmenterminplanen genutzt. Liniendiagramme, die als Weg-Zeit- oder Volumen-Zeit-
Diagramm erstellt werden koénnen, stellen den geleisteten Weg beziehungsweise die
geleistete Menge und die Dauer dar, und machen hierdurch den Leistungsfortschritt
ablesbar. Diese Darstellung wird bei der Taktplanung von wiederkehrenden Prozessen
genutzt. Die Netzplantechnik ist zur Darstellung von komplexen Prozessen mit gegenseitigen

Abhangigkeiten geeignet. Hierbei wird in die drei bedeutendsten Verfahren unterschieden:

vgl. Lembken, Volker: Qualitatssicherung, in: F. Wiirfele, B. Bielefeld, M. Gralla: Bauobjektiiberwachung. DOI
10.1007, Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden, 2012, S. 66.

vgl. Rusch, Lars-Philipp: Terminplanung, in: F. Wiirfele, B. Bielefeld, M. Gralla: Bauobjektiiberwachung. DOI
10.1007, Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden, 2012, S. 28 ff.



STAND DER FORSCHUNG / ZUSAMMENFASSUNG LITERATURRECHERCHE

- PERT - Program Evaluation and Review Technique (Ereignisknoten)
- CPM - Critical Path Method (Vorgangspfeil)
- MPM - Metra Potential Method (Vorgangsknoten)
Wie eine Planung der Planung erfolgt und welche Bedeutung sie fiir das Projektgelingen hat,

ist nicht Gegenstand ihrer Betrachtung.”

In seiner Dissertation ,Gestorte Bauablaufe — Aspekte zur Vermeidung oder Minimierung
einer Bauzeitverlangerung“ an der TU Berlin legt Damir Matijevic den hohen Stellenwert
einer Ablaufplanung dar. Stérungen von Bauabldufen kénnen aus der mangelnden
Koordination der Planer, welche sich anhand fehlender Pléane oder verspateter
Planibergaben ablesen lassen, resultieren. Die Planung betreffend beschreibt er folgende
Hauptursachengruppen fur Stérungen:

- nicht rechtzeitig abgeschlossene Planung

- zusatzliche und geanderte Planung

- unrealistische Durchfiihrungszeiten

- mangelhafte Planung

- geanderte Bauproduktion

- Schnittstelle Planung / Ausfiihrung
Matijevic resimiert, dass eine Ursache von gestdrten Bauablaufen in einer fehlenden oder
unzureichenden Ablaufplanung liegt. Auf die Planung der Planung wird dariiber hinaus nicht

naher eingegangen. ®

Andreas Eitelhuber beschreibt in seiner Dissertation ,Partnerschaftliche Zusammenarbeit in
der Bauwirtschaft — Ansatze zu kooperativem Projektmanagement im Industriebau® an der
Universitat Kassel Partnerschaftliche Vertragsmodelle. Hierbei stellt er auch verschiedene
moderne Managementansatze dar, die in verschiedenen Wirtschafszweigen zur Optimierung
von Kosten, Terminen und Qualitdten geflhrt haben. Hierunter fallen Target Costing,
Simultaneous Engineering und Value Engineering. Die Entscheidung fir einen
Managementansatz legt bereits zu Projektbeginn einige Parameter fest, unter denen die
Planung zu erfolgen hat.

Dem kundenorientierten Target Costing liegt die Frage Was darf ein Produkt kosten?
zugrunde. Dieser Managementansatz kommt vorrangig bei der Produktentwicklung zum

Zuge, da hierbei die Produktkosten im Vordergrund stehen. Der Trend zu definierten

vgl. Kochendoérfer, Bernd; Liebchen, Jens M.; Viering, Markus G.: Bau-Projektmanagement — Grundlagen und
Vorgehensweisen, 4.Auflage Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien Wiesbaden, 2010, S. 99 ff.
vgl. Matijevic, Damir: Gestorte Bauabldaufe — Aspekte zur Vermeidung oder Minimierung einer

Bauzeitverlangerung, Universitatsverlag der TU-Berlin, Berlin, 2008, S. 94 ff.
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Kostendeckeln ist auch in der Bauindustrie verstarkt zu bemerken. Mit der ,design to cost”
Vorgabe wird die Pramisse festgelegt, dass eher Inhalte reduziert werden, als der
Budgetrahmen erhoht.

Beim Simultaneous Engineering wird das Projektziel im Vorfeld genau definiert und dann
parallel ausgearbeitet. lterationsschleifen sollen so vermieden werden. Dies setzt jedoch
voraus, dass alle Beteiligten das Ziel kennen und so eingespielt sind, dass die
Planungsergebnisse am Ende zusammenpassen. Mit diesem parallelen Verfahren soll Zeit
gespart werden.

Das Value Engineering wird zur Optimierung des Produkts unter wirtschaftlichen und
technischen Gesichtspunkten durch die Zusammenfiihrung von Entwicklern, Planern und

Ausfilhrenden eingesetzt.’

Die Vielzahl an Akteuren in Bauprojekten bedarf aus immobiliendkonomischer Sicht, zur
erfolgreichen kaufmannischen und technischen Abwicklung, eines Bauprojektmanagements.
Laut Klaus Homanns Aufsatz ,Bauprojekt Management®, liegen die Aufgaben des
Bauprojektmanagements im Bereich der Organisation, Leitung und Steuerung von Planungs-
und Ausfiihrungsprozessen. Daruber hinaus erfolgt die Qualitatssicherung durch die
Steuerung der spezialisierten Projektbeteiligten mittels Strukturieren und Koordinieren der
Teilprozesse. Mittels eines Projektstrukturplans soll das Projekt in Arbeitspakete und
Vorgange strukturiert werden. Folgende Arbeitspaketdaten werden zur Strukturierung als
notwendig erachtet: Voraussetzungen, Lésungsweg, Ergebnis, Tatigkeiten, Aufwand in Zeit
und Geld sowie Termine. Die Strukturierung erfolgt in drei Stufen:

1. Stufe: erzeugnisorientierter Projektstrukturplan

2. Stufe: funktionsorientierter Projektstrukturplan

3. Stufe: Ablaufplan
Als Mittel zur Umsetzung und Nachverfolgung der Ergebnisse sind Organisations- und
Projekthandbicher zu pflegen, in denen die getroffenen Vereinbarungen und die Ergebnisse

aus Planung und Ausfiihrung festgehalten werden.

In seiner Dissertation ,Optimierungsansatze zur prozessorientierten Abwicklung” legt
Manfred Kortgen seinen Schwerpunkt auf den Kommunikationsfluss bei Bauprojekten. Es

reicht aus seiner Sicht nicht aus, lediglich einen optimierten Ablaufplan im Rahmen der

vgl. Eitelhuber, Andreas: Partnerschaftliche Zusammenarbeit in der Bauwirtschaft — Ansatze zu kooperativem
Projektmanagement im Industriebau, kassel university press, Kassel, 2007, S. 41 ff.

vgl. Homann, Klaus: Bauprojekt Management, in K.-W. Schulte (Hrsg.): Immobilien6konomie Band 1 —
Betriebswirtschaftliche Grundlagen®, 2. Uberarbeitete Auflage, Oldenbourg Wissenschaftsverlag Miinchen /
Wien, S.229 ff.
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Planung der Planung zu erstellen, darliber hinaus mussen immer die aktuellen Informationen
bei allen Akteuren vorliegen, um die Gefahr der Nutzung veralteter Daten zu umgehen. Das
einfache  Sender-Empfanger-Modell wird, vor dem Hintergrund der digitalen
Kommunikationswege, den vielfaltigen Informationsverteilungsarten (in Kopie, in Blindkopie,
etc.) nicht gerecht. Ein Lésungsansatz wird im Einsatz von
Projektkommunikationsmanagementsystemen gesehen. Um  hiermit jedoch den
Informations- und Kommunikationsprozess optimieren zu kénnen, bedarf es einer besonders

hohen Akzeptanz sowie der Fahigkeit ein solches System zu bedienen."

Wolfdietrich Kalusche beschreibt in seinem Werk ,Projektmanagement fir Bauherren und
Planer” umfassend die Felder des Bauprojektmanagements. Hierbei werden die Faktoren
Kosten, Termine und Qualitdten ebenso beschrieben, wie die Managementaufgaben von
Bauherren, Planern und Projektsteuerern. Er unterscheidet beziglich Terminen in
projektorientierte und in objektorientierte Terminplanung. In diesem Zusammenhang stellt er
fest, dass der Bauherr fir die projektorientierte Terminplanung des Gesamtprojekts und
Planer fir die objektorientierte Terminplanung verantwortlich sind. Der Bauherr kann seine
Aufgabe an Projektsteuerer oder Architekten delegieren. Nach der Novellierung der HOAI
2013 ist sein Ansatz zu korrigieren, da mit der Novellierung die Terminplanung als
Grundleistung ins Leistungsbild Objektplanung Gebaude integriert wurde. Bezlglich des
Ablaufplans in der Vor- und Entwurfsplanung stellt Kalusche fest, dass neben den
Leistungen aller beteiligten Planer auch die Entscheidungsprozesse des Auftraggebers
sowie die Genehmigungsverfahren zu erfassen sind.'? Beziiglich der Ablaufplanung in der
Ausfihrungsplanung stellt Kalusche einen beispielhaften Ablaufplan dar. In dieser
Betrachtung wird allerdings nicht weiter auf projektspezifische Merkmale oder Anforderungen
eingegangen. Die Verknlpfung der Planungsphasen zueinander und zur Bauausflihrung

erfolgt in seiner Ausarbeitung nicht."®

In seiner Dissertation ,Optimierungsanalysen und -ansatze des Planungs- und
Schnittstellenmanagements vor Baubeginn im Vergleich zur Baubegleitenden Planung” legt
Stefan Scholzel dar, dass durch eine Baubegleitende Planung in den Leistungsphasen
Ausfiihrungsplanung und Objektiiberwachung, 30% mehr Arbeitszeit verbraucht wird als im

Vergleich zu einem Verlauf nach HOAI. Dies ist dem geanderten Projektablauf geschuldet. In

vgl. Kortgen, Manfred: Optimierungsansatze zur prozessorientierten Abwicklung. kassel university press,
Kassel, 2010, S. 111

vgl. Kalusche, Wolfdietrich: Projektmanagement fiir Bauherren und Planer. 3. Auflage, Oldenbourg
Wissenschaftsverlag, Minchen, 2012, S. 263.

vgl. Kalusche, Wolfdietrich: Projektmanagement fir Bauherren und Planer. 3. Auflage, Oldenbourg
Wissenschaftsverlag, Miinchen, 2012, S. 247 ff.
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der Regel reagiert der Bauablauf auf die Planung. Im Gegensatz hierzu reagiert bei
Baubegleitender Planung die Planung auf den Bauablauf. Eine koordinierte Planung vor
Baubeginn ist notwendig, um zu vermeiden durch das Projektgeschehen in die
Baubegleitende Planung zu geraten. Seine Analyse visualisiert so den Wert der Planung der

Planung.™

Inwiefern der Planungsablauf direkt von der Ausfiihrungsmethode abhangt, beschreibt
Antonius Busch in seinem Aufsatz ,Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der
Planung und Planung der Ausfiihrung.” Die industrielle, industrialisierte oder handwerkliche
Bauweise haben unterschiedliche Anforderungen an die Detaillierungstiefe und damit auch
an die Planungskoordination. Bei der Planung der Planung sind nicht nur die
Ausfihrungsmethode, sondern ebenso &ufRere Faktoren wie Kosten und Termine zu
bertcksichtigen. Hierbei ist die Synchronisierung der Planung der Ausfiihrungsplanung mit
der Planung der Ausschreibung sowie mit der Planung der Ausflihrung fiir einen gelungenen

Projektverlauf erforderlich."®

Michael Buysch beschreibt in seiner Dissertation ,Schnittstellenmanagement fiir den
Schlisselfertigen Hochbau“ welche Schnittstellen bei Hochbauprojekten entstehen. Ferner
unterscheidet Buysch hierbei interne Schnittstellen, die zwischen Teilaufgaben des Projekts
und externe Schnittstellen, die zwischen Teilaufgaben des Projekts und dem Projektumfeld
entstehen. Detailliert beschreibt er die Interdependenzen und Interaktionsbeziehungen von
Teilaufgaben und unterscheidet hierbei in gepoolte, sequentielle und reziproke Interaktionen.
Dartiber hinaus erklart er, wie mithilfe der beiden Unterziele ,Erkennen der Schnittstellen und
Anforderungen” und ,Regeln der Schnittstellen zwischen den Projektbeteiligten zur nahtlosen

Weiterleitung der Anforderungen® Schnittstellen beherrscht werden konnen.'®

Entscheidungsmanagement ist das Hauptthema des Handbuchs ,Projektmanagement von
Immobilienprojekten” von Norbert Preul. Er behandelt die Terminplanung als Teilaspekt und
stellt dar, wie Entscheidungsphasen in den Projektablauf zu integrieren sind und welche
Rolle sie spielen. ,Nach einzelnen Planungsphasen missen Freigabezeiten vorgesehen

werden. [...] In dieser Phase sind ebenfalls Entscheidungen vorzubereiten, abzustimmen und

vgl. Schélzel, Stefan: Optimierungsanalysen und -ansatze des Planungs- und Schnittstellenmanagements vor
Baubeginn im Vergleich zur Baubegleitenden Planung, kassel university press, Kassel, 2012, S. 99.

vgl. Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der
Ausflihrung, in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S. 319ff.

vgl. Buysch, Michael: Schnittstellenmanagement fiir den Schlusselfertigen Hochbau, DVP Verlag, Wuppertal,
2003, S.72
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zu treffen.'” Bei seiner Darstellung von Terminplanen trennt er die Rohbauplanung der
Architekten und Tragwerksplaner von der Ausfiihrungsplanung der Technischen Ausriistung.
Aufgrund dieser Trennung werden die Zusammenhange und Schnittstellen dieser Planungen
nicht dargestellt. PreuB fordert: ,An jeder Schnittstelle muss eine Abstimmung zwischen den
Projektbeteiligten unter Federfiihrung des Objektplaners als technischem Koordinator

durchgefiihrt und dokumentiert werden.*'®

Bjorn Nohe beschreibt in seiner Dissertation ,Einflussfaktoren auf den Steuerungsaufwand in
Bauprojekten als Bewertungskriterium fur die Festlegung einer Projektorganisationsform®, die
Vernetzung von Steuerungsprozessen unterschiedlicher Organisationseinheiten zueinander
als vermaschte kybernetische Regelkreise. Im Rahmen seiner Ausfiihrung stellt er dar, dass
Organisationseinheiten in Bauprojekten als Regelkreise verstanden werden kénnen, da sie
Uber die notwendigen Kompetenzen verfiigen, Abweichungen von Soll-Vorgaben selbstandig
zu korrigieren. Hierbei geht er insbesondere auf die Regelungs- und damit
Steuerungsmoglichkeiten des Bauherrn auf Prozesse von weiteren Organisationseinheiten
ein und stellt fest, dass ,eine Steuerung der Leistungsprozesse uber werkvertragliche

Vereinbarungen [...] nur eingeschrankt méglich® ist. *°

Thomas Mathoi beschreibt in seinem Fachartikel ,Erfolgsrezept im Hochbau: Die Planung
planen®, dass die Planung der Planung ,neben der Bedarfsplanung und der Zieldefinition
eine wesentliche Grundlage fir den Projekterfolg” darstellt. Die Planung der Planung gibt
nach Mathois Definition die Antworten auf folgende Fragen:

- Wer plant was? (Erforderliche Leistungsbilder)

- Wer plant wann was? (Zeitlicher Zusammenhang der Planungen der Fachplaner)

- Was wird geplant? (Inhalte der zu erbringenden Planung)

- Wie wird geplant? (Organisatorische Randbedingungen im Planungsprozess)
Er beschreibt hierzu, dass der Planungsverlauf aus Planungsschleifen besteht. Jede Schleife
wird mit einer Prifung der Planung durch die Planer und anschlieRend durch den Bauherrn
beendet. Daraufhin wird die nachste Schleife durchlaufen, bis die Planung die erforderliche

Detaillierungstiefe erhalt.

Preuf, Norbert: Projektmanagement von Immobilienprojekten. 2. Korrigierte Auflage, Springer Verlag, Berlin /
Heidelberg, 2013, S. 174.

wie vor, S. 103.

Nohe, Bjorn: Einflussfaktoren auf den Steuerungsaufwand in Bauprojekten als Bewertungskriterium fiir die
Festlegung einer Projektorganisationsform. In: Zimmermann, Josef (Hrsg.): Schriftenreihe des Lehrstuhls fiir
Bauprozessmanagement und Immobilienentwicklung. Band 39. Miinchen, 2016, S. 164.

2 Vgl. Mathoi, Thomas: Erfolgsrezept im Hochbau: Die Planung planen. Projektmagazin

www.projektmagazin.de Ausgabe 4/2008
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2 GRUNDLAGEN
2.1 Begriffsdefinitionen

2.1.1 Planung

Planung bezeichnet die gestaltenden, berechnenden und beschreibenden Leistungen der
Architekten und Fachingenieure, die flr die Erstellung eines Gebaudes notwendig sind. Sie
werden anhand von Zeichnungen, Beschreibungen, Berechnungen und Schemata
festgehalten.?’ In der Planung wird das zu errichtende Gebaude gedanklich systematisch

errichtet und ausgearbeitet.

Zeichnungen koénnen in Form von Handskizzen, 2-dimensionalen Planunterlagen, 3-
dimensionalen Datenmodellen oder als BIM-Modell erstellt werden. Sind in der
Kommunikation zum Bauherrn zumeist Handskizzen, bildnerische Perspektiven oder einfach
lesbare 2D Planunterlagen zweckmaRig, um den Entwurfsgedanken zu transportieren, so ist
in der Kommunikation zu weiteren Fachplanern oder ausfiihrenden Firmen eine hohe
Prazision in der Planung erforderlich. Durch den Austausch von 2D oder 3D Datenmodellen
liegt die Planung in der absoluten Genauigkeit vor. Bei BIM-Modellen werden neben
geometrischen Angaben auch weitere Eigenschaften der Bauteile mit dem Gebaudemodell
Ubergeben, sodass Datenbanken generiert werden kénnen, die beispielsweise als Grundlage

fir Ausschreibungen dienen kénnen.

Beschreibungen werden in der Kommunikation mit dem Bauherrn als textliches Prosa in
Erlauterungsberichten oder als Leistungsbeschreibungen in Ausschreibungsverfahren
genutzt. In Datenbanken und Listen werden detaillierte Objektbeschreibungen festgehalten.
lhnen kénnen zahlreiche technische Eigenschaften entnommen werden. Als Beispiele
kénnen hier Turlisten, Materialibersichtslisten oder Bauteilkataloge genannt werden.
Zunehmend werden flr geometrisch komplexe oder maschinell gefertigte Bauteile auch

geometriebeschreibende Programmierungen als Beschreibung genutzt.

Technische, konstruktive und bauphysikalische Eigenschaften von Gebauden werden
mithilfe von Berechnungen ermittelt und festgeschrieben. Sie kdnnen in Form von so
genannten ,Handrechenverfahren“ oder unter Zuhilfenahme von Simulationen ermittelt
werden. So kann beispielsweise eine Heiz- und Kihllastberechnung anhand von Kennwerten

konventionell berechnet oder das Verhalten des Gebaudes in einer thermischen Simulation

2 vgl. Mathoi, Thomas: Erfolgsrezept im Hochbau: Die Planung planen. In: Projektmagazin

www.projektmagazin.de Ausgabe 4/2008, S. 1.

12



BEGRIFFSDEFINITIONEN

ermittelt und hieraus die Heiz- und Kuhllast abgeleitet werden.

Schemata stellen zusammenhangende Systemkomponenten und deren Verbindung
zueinander dar. Sie werden besonders zur Erlauterung von Funktionsweisen komplizierter

und komplexer Systeme eingesetzt.

Planung

Zeichnungen

[ Handskizzen

[2D Zeichnungen

|3D Zeichnungen
[BIM Modelle

Beschreibungen

Texliches Prosa
[ Datenbank ]
IListen ]

[Programmierung |

Berechnungen
"Handrechenverfahren"
ISimuIationen I
Schemata

|Ubersichten |

I Matrizen ]
[Schaltbilder |

Abb. 1: Planungstypologie

Die Planung als Planungsprozess ist im Zusammenhang zum Nutzungs- und Bauprozess

einerseits aus der inhaltlichen und andererseits aus der zeitlichen Perspektive zu betrachten.

Der Planungsprozess lasst sich laut Beck inhaltlich zwischen dem Nutzungs- und dem

Bauprozess platzieren. Die Planung des Betriebs stellt im Nutzungsprozess eine Simulation

13
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des Gebdudebetriebs dar.?? Der geplante Gebaudebetrieb und die damit verbundene
Gebaudenutzung wird folglich in der Bedarfsplanung festgehalten. Als Bestandteil des
Planungsprozesses erfolgt im Entwurfsprozess die gedankliche Umsetzung der
Bedarfsplanung in die Bauplanung. Der Entwurfsprozess stellt einen Kooperationsprozess
zwischen dem Planungsprozess und dem Nutzungsprozess dar. Auf der anderen Seite des
Planungsprozesses steht der Bauprozess. Hier stellt der Werkprozess den
Kooperationsprozess dar. Im Werkprozess wird innerhalb des Planungsprozesses die Art
und Weise der Ausfihrung festgeschrieben und in den Bauprozess uberflihrt. Die
Umsetzung der Festlegungen aus dem Planungsprozess, also der Planung selbst, erfolgt

durch die Bauausfiihrung.

Der Planungsprozess hat mit dem Werkprozess eine Schnittstelle zum Bauprozess und
durch den Entwurfs- und FM-Prozess eine weitere zum Nutzungsprozess. Er steht hierbei
zwischen dem Bau- und dem Nutzungsprozess und stellt so das verbindende Glied dar. Der
Bauprozess und der Nutzungsprozess sind durch keinen Kooperationsprozess direkt

miteinander verbunden.

Bauprozess Planungsprozess Nutzungs-
prozess

Planung\ | | /b de-

des

Planung Betriebs betriely

Abb. 2: Der Planungsprozess im inhaltlichen Zusammenhang zum Nutzungs- und Bauprozess23

2 Beck, Alexander: Modelle der Bau- und Immobilienwirtschaft, des Architekturbiiros und der

Planungsdienstleistung. In Hrsg.: Nentwig, Bernd: Schriftenreihe Bau- und Immobilienmanagement, Band 10,
Verlag und Datenbank fiir Geisteswissenschaften, Weimar 2011, S. 61.

2 Beck, Alexander: Modelle der Bau- und Immobilienwirtschaft, des Architekturbiiros und der
Planungsdienstleistung. In Hrsg.: Nentwig, Bernd: Schriftenreihe Bau- und Immobilienmanagement, Band 10,

Verlag und Datenbank fiir Geisteswissenschaften, Weimar 2011, S. 98.
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Im zeitlichen Zusammenhang stellt die Bedarfsplanung den Startprozess eines Bauprojekts
dar. Gleich darauf folgt der Planungsprozess. Im Planungsprozess werden die Informationen
aus der Bedarfsplanung in die Planung Ubersetzt und Planungsunterlagen erzeugt. Nach
dem Planungsprozess folgt der Bauprozess. Im Bauprozess wird die Planung in reale
Gebaude umgesetzt. Der Nutzungsprozess schlieRt sich an den Bauprozess an und beginnt
direkt nach der Fertigstellung des realen Gebaudes. Er ist zeitlich durch den Bauprozess

vom Planungsprozess getrennt.

Bedarfsplanung |—>I Planunésprozess |—>| Bauprozess |—>| Nutzungsprozess

Abb. 3: Der Planungsprozess im zeitlichen Zusammenhang zum Nutzungs- und Bauprozess

Basierend auf der Erkenntnis, dass die Planung inhaltlich im direkten Zusammenhang
zwischen der Nutzung und der Bauausfiihrung steht und zu verschiedenen Zeitpunkten
einen unterschiedlichen Kommunikationsschwerpunkt hat, muss die Planung je nach
Projektphase einen anderen Charakter aufweisen. Zu Beginn des Planungsprozesses steht
die Kommunikation zum Bauherrn und Nutzer im Vordergrund. Die Planung hat zu diesem
Zeitpunkt eine beschreibende und visualisierende Aufgabe. Fir die Bauausfiihrung sind

jedoch detaillierte Unterlagen mit hohem technischen Informationsgehalt erforderlich.

2.1.2 Baubegleitende Planung

Im Regelfall ist die Planung abzuschlieRen bevor mit dem Bauen begonnen wird. Jedoch
kommt es in vielen Projekten aus verschiedenen Griinden zur baubegleitenden Planung. Wie
bereits in zahlreichen wissenschaftlichen Arbeiten dargelegt, ist die baubegleitende Planung
aufgrund ihrer negativen Auswirkungen auf die Parameter Kosten, Termine und Qualitaten
moglichst zu vermeiden. Die baubegleitende Planung reagiert auf den Baufortschritt und
stellt keinen geplanten Planungsablauf dar.?* Bei der baubegleitenden Planung ist aufgrund
des Taktgebers Baustelle eine Planung der Planung nicht mdéglich. ,Die Planung reagiert auf
den Bauablauf und nicht umgekehrt, [...] (da) die Objektplaner wahrend der Bauzeit damit

beschaftigt sind, Impulse aus der laufenden Baustelle aufzunehmen und zu verarbeiten. %

2 vgl. Schélzel, Stefan: Optimierungsanalysen und -ansatze des Planungs- und Schnittstellenmanagements vor

Baubeginn im Vergleich zur Baubegleitenden Planung, kassel university press, Kassel, 2012, S. 3.
% vgl. Scholzel, Stefan: Optimierungsanalysen und -ansatze des Planungs- und Schnittstellenmanagements vor

Baubeginn im Vergleich zur Baubegleitenden Planung, kassel university press, Kassel, 2012 S. 86ff.
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Wird die Planung im Fast-Track-Verfahren erstellt, wird sie parallel zum Baufortschritt
durchgefihrt, liegt aber immer rechtzeitig vor der Ausflihrung vor und stellt damit keine
baubegleitende Planung dar. Sie ist eine Mdéglichkeit zur Reduzierung der Projektzeit, birgt
jedoch auch Risiken. Nur eine rechtzeitig erstellte, auf den Bauablauf abgestimmte Planung

kann eine baubegleitende Planung verhindern.

regulare Planung

Planen |

Bauen

Fast Track

Planen | |

Bauen | |

baubegleitende Planung

Planen |: | |
L
Bauen :]

Abb. 4: Gegeniiberstellung regulare Planung, Fast Track, baubegleitende Planung

2.2 Planung der Planung

Mit der Planung der Planung werden die Leistungen aller am Projekt beteiligten Planer,
Gutachter und Berater ebenso wie die Bauherrenaufgaben koordiniert. In der Planung der
Planung missen alle Vorbereitungen getroffen werden, die einen kontrollierten
Planungsprozess ermdglichen. ,Die Vorbereitung der Planung wird leider in den meisten
Planungsprozessen straflich vernachlassigt. Sie hat nicht den Stellenwert wie die

Vorbereitung der Ausfiihrung.“?

Busch betrachtet die Planung der Planung als Pendant zur Planung der Ausfiihrung. Wie die
Planung der Ausflhrung muss auch die Planung der Planung vom Baumanagement

durchgefiihrt werden, da ,der Planungsablauf [...] direkt von der Ausflihrungsmethode und

% Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der Ausfiihrung.
in: Hrsg. Wolfram Jéager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S.327.
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den darauffolgenden Konsequenzen, wie z.B. Terminen“ abhiangt.?’ Die Planung der
Ausflihrung und die Planung der Planung sind wechselseitig direkt voneinander abhangig.
Die Prozesse der Planung sind zwar wahrend ihrer Leistungserbringung von den Prozessen
der Ausfiihrung unabhéngig, jedoch sind sie eng miteinander verkniipft, da der Ausfiihrungs-
prozess auf dem Planungsprozess aufbaut. Wird die Art des Ausfliihrungsprozesses zuerst
definiert, so muss die Planung der Planung auf den gewahlten Ausflhrungsprozess

angepasst werden.

Mathoi gliedert die Aufgaben der Planung der Planung in vier Handlungsfelder:

1) Schnittstellenkoordination mit der Leitfrage:
,Wer plant was? (Erforderliche Leistungsbilder)

2) Terminplanung mit der Leitfrage:
+Wer plant wann was? (Zeitlicher Zusammenhang der Planungen der einzelnen
Fachplaner)”

3) Qualitatssicherung mit der Leitfrage:
“Was wird geplant? (Inhalte der zu erbringenden Planung)”

4) Planungsorganisation mit der Leitfrage:

“Wie wird geplant? (Organisatorische Randbedingungen im Planungsprozess)’®

Die Planung der Planung kann auch als Metaplanung bezeichnet werden, da sie
Ubergeordnet die Planung plant. Sie steht ebenso wie die Planung der Ausfihrung auf der
Prozessmanagementebene Uber der Arbeitsebene. Nohe beschreibt, dass ,Das
Prozessmanagement [...] als die Planung, Steuerung sowie Uberwachung von Prozessen
beschrieben werden* kann.?® Die Planung der Planung und die Planung der Ausfiihrung
haben auf der Managementebene analoge Aufgabefelder und stehen sich hierbei
gegenlber. Die Prozesse auf der Arbeitsebene werden unmittelbar von der
Prozessmanagementebene geplant, gesteuert und Gberwacht. Auf der Arbeitsebene stehen

die Planung und die Ausflihrung im direkten Austausch.

Die Handlungsfelder der Planung der Planung und der Planung der Ausfihrung liegen in

2" Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der Ausfiihrung.

in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S.319.
Mathoi, Thomas: Erfolgsrezept im Hochbau: Die Planung planen. In: Projektmagazin www.projektmagazin.de
Ausgabe 4/2008, S. 5.

Nohe, Bjorn: Einflussfaktoren auf den Steuerungsaufwand in Bauprojekten als Bewertungskriterium fiir die

28

29

Festlegung einer Projektorganisationsform. In: Zimmermann, Josef (Hrsg.): Schriftenreihe des Lehrstuhls flr

Bauprozessmanagement und Immobilienentwicklung. Band 39. Miinchen, 2016, S. 50
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- der Organisation

- der Schnittstell

enkoordination

- der Terminplanung und

- der Qualitatssicherung.

Jedem Handlungsfeld ist auf der Arbeitsebene ein Aspekt zugeordnet, der durch die

Managementebene strukturiert wird.

Auf der Arbeitsebene stehen

- die Planungsty

pologie der Bauweise,

- die Planerkoordination der Gewerkekoordination,

- die Planungsablaufe den Bauablaufen und

- das Planungss

oll dem Bausoll

direkt gegeniiber. Sie sind an der Ubergabestelle von Planung zu Ausfiihrung direkt

miteinander verknUpft.

koordination

Planung der Planung Planung der Ausfiihrung
Planungs- M - N . " o
organisation » Planungstypologie P Bauweise < Bauorganisation
Schnittstellen- | Planer / Gutachter / &l 2 Schnittstellen-
P, > Gewerke ¢

Berater koordination

N

Terminplanung

v

P Planungsablaufe Bauablaufe < Terminplanung

Qualitatssicherung

Bausoll ¢ Qualitatssicherung

v

P Planungssoll

Abb. 5: Gegeniberstellu

2.2.1 Planungsorgan

ng Planung der Planung und Planung der Ausfiihrung

isation

Der Bauherr ,definiert die Kosten, Termine und Standards des Gesamtprojektes. [...] Im

Rahmen der Organisationsplanung entscheidet er zum einen Uber die Struktur der

Organisation zur Erstellung des Objektes, also die Projektorganisationsform, zum anderen
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stellt er die Verhaltensregeln, die in Form von Vertragen vereinbart werden und somit
Institutionen darstellen, auf. [...] Der Bauherr definiert somit im Rahmen seiner Zieldefinition

die Ziele des Gesamtprojektes in Form von Gestaltungs- und Organisationsplanung.“*

Aus den Zielvorgaben fir das Gesamtprojekt folgen die Definition der Bauweise und der
damit verbundene Planungsumfang. Hierauf aufbauend liegt die Aufgabe des
Baumanagements darin, die Ziele hinsichtlich Terminen, Kosten, Qualitdten und Quantitaten
zu organisieren und zu koordinieren.’ Das Baumanagement muss hierfir den

Informationsfluss sichern und die Planung organisieren.

Die Organisation der Planung erfolgt indem ,organisatorische Vorgaben fiir die Planung in
einem Projekthandbuch dokumentiert, ebenso wie Projektziele, -struktur, -aufbau-
organisation und -kommunikation bzw. -information fir die Projektabwicklungsorganisation®
festgehalten werden.*? Hierbei wird auch die Planungstypologie festgeschrieben, die fiir eine
moglichst informationsverlustfreie Ubertragung von Planungsinhalten zwischen den

Projektbeteiligten sorgt.

2.2.2 Schnittstellen

Schnittstellen entstehen durch Arbeitsteilung, welche ein Erfolgsfaktor moderner
Volkswirtschaften ist. Bei Projekten ,entstehen Schnittstellen, wenn das Projekt in
voneinander abhangige funktionale Teilaufgaben zerlegt wird und diese an unterschiedliche
Aufgabentrager delegiert wird“* Ein Bauprojekt ist aufgrund der notwendigen
unterschiedlichen Fachdisziplinen ohne Schnittstellen nicht darstellbar. Hierbei kommt es ,zu
der paradoxen Situation, da[ss], gerade weil Bauschaden vermieden werden sollen*** eine
erhéhte Anzahl von Projektbeteiligten das Risiko von Mangeln aufgrund von

Koordinationsproblemen erhéhen.

% Nohe, Bjorn: Einflussfaktoren auf den Steuerungsaufwand in Bauprojekten als Bewertungskriterium fiir die

Festlegung einer Projektorganisationsform. In: Zimmermann, Josef (Hrsg.): Schriftenreihe des Lehrstuhls fiir
Bauprozessmanagement und Immobilienentwicklung. Band 39. Miinchen, 2016, S. 151.
3 vgl. Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der
Ausflihrung. in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S.321.
Mathoi, Thomas: Erfolgsrezept im Hochbau: Die Planung planen. In: Projektmagazin www.projektmagazin.de

Ausgabe 4/2008, S. 10.

32

3 Buysch, Michael: Schnittstellenmanagement fiir den Schlusselfertigen Hochbau, DVP Verlag, Wuppertal,

2003, S.43.
Schneller, Hermann / Depping, Michael: Der Baumangel im Hochbau und Schlusselfertigbau. Technische und
Baubetriebliche Fragen. Expert-Verlag, Wien, 1999. S. 25.

34
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Neben den Schnittstellen zwischen unterschiedlichen Aufgabentragern, die mit technischen
Themen befasst sind, missen auch Schnittstellen zur Bauherrenseite betrachtet und geklart
werden, da hier durch Entscheidungs- und Freigabephasen ebenfalls Schnittstellen

vorhanden sind.*®

Zusatzlich zu den zuvor beschriebenen horizontalen Schnittstellen zwischen verschiedenen
Fachdisziplinen, sind auch vertikale Schnittstellen zwischen den Phasen moglich.* In
grofReren Architekturbliros entstehen haufig zusatzliche Schnittstellen zwischen der
Wettbewerbserarbeitung, der Planung und der Bauleitung, um das Knowhow von
spezialisierten Abteilungen zu nutzen. Fir die Planung der Planung ist dies insoweit von
Belang, dass mehr Leistungstrager zu koordinieren und damit mehr Schnittstellen zu

organisieren sind.

Die nachfolgende Darstellung verdeutlicht, dass dieselbe Anzahl von Teilaufgaben

unterschiedlich viele Schnittstellen hervorrufen kann.

Variante A

I 1 |

[ 2 | 3 Schnittstellen

zwischen
[ 3 | 4 Teilaufgaben
I 4 |
Gesamtaufgabe | —> Differenzierung
Variante B

5 Schnittstellen
I zwischen
4 Teilaufgaben

Abb. 6: Schnittstellen nach Buysch37

% vgl. Preu, Norbert: ,Projektmanagement von Immobilienprojekten®, 2. Korrigierte Auflage, Springer Verlag,

Berlin / Heidelberg, 2013, S.69.

Preuf, Norbert: ,Projektmanagement von Immobilienprojekten®, 2. Korrigierte Auflage, Springer Verlag, Berlin
/ Heidelberg, 2013, S.100.

Buysch, Michael: Schnittstellenmanagement fiir den Schllsselfertigen Hochbau, DVP Verlag, Wuppertal,
2003, S.45.

36

37
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Die Teilaufgaben in Bauprojekten sind im Ergebnis immer aufeinander aufbauend und daher
wechselseitig voneinander abhangig. Die aus der Organisationstheorie bekannten
Interdependenzen finden somit auch auf die Schnittstellen von Bauprojekten Anwendung.
Interdependenzen werden in drei unterschiedliche Formen von Anordnungsbeziehungen
eingeteilt:

- Gepoolte Interdependenz

- Sequentielle Interdependenz

- Reziproke Interdependenz®

Diese Interdependenzen wirken sich auf die unterschiedlichen Ablaufe der Planung der

Planung aus und sind bei der Ablaufplanung entsprechend zu beriicksichtigen.

Vorgange mit einer gepoolten Interdependenz haben eine gemeinsame Grundlage. Fir die
Planung der Planung bedeutet dies, dass die Vorgange B und C zwar klar auf dem Vorgang
A aufbauen und im ersten Schritt ein eindeutiger Ablauf dargestellt werden kann, jedoch im

zweiten Schritt die Abhangigkeit der Vorgange B und C zueinander zu klaren ist.

Die sequentielle Interdependenz, bei der Aufgabentrdger B auf dem Ergebnis des
Aufgabentragers A aufbaut, ist fir die Planung der Planung der bestmdgliche Fall, da hier ein

augenfalliger Ablauf dargestellt werden kann.

Im Falle der reziproken Interdependenz erbringen mehrere Leistungstrager sich erganzende
und sich wechselseitig beeinflussende Leistungen. Die Aufgaben sind sowohl wahrend der
Leistungserbringung als auch im Ergebnis voneinander abhangig.* Diese Abhangigkeit ist
der Bauplanung inharent, im Rahmen der Planung der Planung entsprechend zu zerlegen

und eine eindeutige Ablaufplanung zu erstellen.

Im fortschreitenden Projektverlauf stellen sich Schnittstellen unterschiedlich dar. In jeder
Phase ist somit eine sukzessive Prifung, Fortschreibung und Verfeinerung der
Schnittstellenbeschreibung erforderlich.*® Das Ergebnis fliet daraufhin konsequenterweise

in die Fortschreibung der Planung der Planung ein.

% vgl. Springer Gabler Verlag (Herausgeber), Gabler Wirtschaftslexikon, Stichwort: Interdependenz, online im

Internet: http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Archiv/9048/interdependenz-v12.html, Zugriff am 13.10.2015.
% vgl. Buysch, Michael: Schnittstellenmanagement fiir den Schliisselfertigen Hochbau, DVP Verlag, Wuppertal,
2003, S.45.
vgl. Preuf’, Norbert: ,Projektmanagement von Immobilienprojekten®, 2. Korrigierte Auflage, Springer Verlag,

Berlin / Heidelberg, 2013, S.65.
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2.2.3 Terminplanung

Instrumente der Terminplanung

Mithilfe von Terminplanen werden Prozesse zeitlich koordiniert. Die Wahl der
Darstellungsform muss zweckorientiert erfolgen. Eine einfach lesbare Terminliste kann
beispielsweise zu Projektbeginn, wenn noch keine komplizierten Planlaufe darzustellen sind,
nutzlich sein, um das Projektteam einzuspielen und das Projekt anzuschieben.
Terminmatrizen kénnen bei sich wiederholenden Ablaufen eine gute Ubersicht bieten.
Balkendiagramme werden wegen ihrer Ubersichtlichkeit bei sich (iberlappenden oder
parallelen Vorgangen haufig genutzt. Auf der Baustelle kann aber auch eine in-situ
Terminplanung, mithilfe von kleinen Terminbesprechungen, die in kurzen Abstanden
regelmaBig erfolgen, hilfreich sein. Hierbei wird nur der Steuerungsterminplan
fortgeschrieben, die Detailtermine jedoch in kurzen Abstanden — taglich oder 2-tdgig — neu
vereinbart, um auf den tatsachlichen Baufortschritt flexibel und ziigig reagieren zu kdnnen.
Da die Instrumente der Terminplanung so vielfaltig sind wie die Prozesse die koordiniert

werden, kann an dieser Stelle keine abschlieBende Liste vorgestellt werden.

Detaillierungsgrad von Terminpldnen

Der Detaillierungsgrad eines Terminplans ist von seinem Erstellungszeitpunkt abhangig. Der
Terminplan kann nur die Projekttermine verbindlich wiedergeben, die im planbaren Horizont
liegen. Er ist eine Absichtserklarung fiir die Termine, die aufgrund von unterschiedlichen
Projektumstanden nicht genau planbar sind. Hierzu gehdren beispielsweise alle

Ausfiihrungstermine, die noch vor Erteilung der Baugenehmigung geplant werden.

Nachfolgend werden Terminplanarten dargestellt, die sich in der Praxis als sinnvoll erwiesen

haben.
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Bezeichnung Ziel | Eigenschaften Darstellung
Rahmen- Ubersichtliche Darstellung der gesamten Projektlaufzeit Terminliste
terminplan und der wichtigsten Meilensteine / Projektphasen Balkenplan
Darstellung Vertragstermine Planung
Anzahl Vorgange
Ca. 9-12 Darstellung der Bauweise
Steuerungs- Unterteilung der Leistungsphasen in Teilleistungsphasen |Balkenplan
terminplan zur Darstellung von Freigabezeitpunkten und
Projektablauf
Darstellung Planungsphasen mit Entscheidungs- /
Freigabezeitpunkten bis Genehmigungsplanung
Genehmigungsplanung aufgeteilt in Bauantrag,
Entwéasserungs-/Liiftungsgesuch, Genehmigungsstatik
Gliederung Ausflihrungsplanung in Werkplanphasen
Griindung/Rohbau, Gebaudehiille, Ausbau, TA,
AuRenanlagen und / oder fiir Ausschreibung relevante
Phasen
Darstellung Ausschreibung und Vergabe entsprechend
der gewahlten Werkplanphasen gruppiert in Griindung
/Rohbau, Gebaudehlille, TA, Ausbau, AuRenanlagen
Anzahl Vorgange
ca. 50 Darstellung Bauausfiihrung in Vergabegruppen
Detail- Vorgangs- und ablauforientierte Darstellung aller Balkenplan
terminplane Einzelschritte der betrachteten Projektphase Terminmatrix
- Projektstart Terminliste
- Vor-/ Entwurfs- | Vorplanung und Entwurfsplanung: Darstellung der
planung Planungsschritte, sowie Planungsvorstellung und
- Ausfiihrungs- Freigaben
planung
- Vergabe- Genehmigungsplanung aufgeteilt in Bauantrag mit
terminplan Darstellung der jeweiligen Zuarbeit der Fachplaner,

- Bauablaufplan

Anzahl Vorgange
je ca. 100-150

Entwéasserungs-/Liftungsgesuch, Genehmigungsstatik
mit Priifphase

Planung der Planung flr Ausfiihrungsplanung aufgeldst in
Planungseinheiten (z.B. Etagenweise)

Detaillierter Vergabeterminplan mit Darstellung Priflaufe
fur jedes Gewerk

Bauablaufplanung fir Ausfihrungsphase, Darstellung
Arbeitszeitraum der Einzelgewerke (Vertragstermine)

Abb. 7: Ubersicht Terminplanarten41

“ eigene Darstellung orientiert an AHO Nr.9, HOAI 2013 und Kochendorfer, Liebchen, Viering: Bau-

Projektmanagement— Grundlagen und Vorgehensweisen, 4.Auflage Vieweg + Teubner Verlag | Springer
Fachmedien Wiesbaden, 2010, S. 113 ff.
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Der Detaillierungsgrad des Terminplans nimmt im Projektverlauf entsprechend der planbaren
Reichweite zu. Grundsatzlich ist eine dogmatische Einhaltung des Detaillierungsgrads tber
alle Projektphasen nicht notwendig. Vielmehr ist es haufig zweckmaRig die in naher Zukunft
liegenden Ablaufe detailliert aufzugliedern und die spateren Phasen grob darzustellen.

In den unterschiedlichen Leistungsphasen haben Terminplane verschiedene Schwerpunkte,

welche sich in ihrer Darstellung wiederspiegeln.

Grundlagenermittlung:

Die Meilensteine des Bauherrn sollen hier aufgegriffen werden, damit die Vorgaben des
Bauherrn beriicksichtigt und untersucht werden. Fir den Projektstart empfiehlt sich eine
Terminliste, welche die ersten Schritte bis zur Fertigstellung der Vorplanung detailliert
darstellt. Die Entwurfs- und Genehmigungsplanung ist auf Steuerungsterminplanebene und
die weiteren Projektphasen auf Rahmenterminplanebene darzulegen, um so das

Gesamtprojekt darzustellen.

Vorplanung:

Die Termine bis zur Einreichung des Bauantrags sind als Detailterminplan zu erarbeiten. Das
Freigabeprozedere des Bauherrn findet hierbei Beriicksichtigung, da es einen nicht
unwesentlichen Einfluss auf die Terminplanung hat. Da in der Vorplanung auch die
Bauweise und die damit verbundene Vergabestrategie geklart wird, werden die

nachfolgenden Projektphasen auf Steuerungsebene detailliert.

Entwurfsplanung:

In der Entwurfsplanung mussen bereits die weiteren Planungsschritte detailliert betrachtet
werden. Dies betrifft die ersten Teile der Ausfiihrungsplanung und gegebenenfalls der
Ausschreibungsplanung.  Der  Bauablauf ist insbesondere mit den ersten

Bearbeitungsschritten auf Steuerungsebene zu berlcksichtigen.

Ausfithrungsplanung:
In der Ausfihrungsplanung werden die Planung der Ausschreibung und Vergabe als

Detailterminplan sowie eine grobe Terminplanung des Bauablaufs erstellt.

Ausschreibung und Vergabe:

Im Vorfeld der Vergabe ist der detaillierte Bauablaufplan mit Darstellung der wesentlichen
Zeitfenster der jeweiligen Leistungsbereiche festzulegen, um Vertragstermine mit den
Ausflihrenden vereinbaren zu kénnen. Die vereinbarten Vertragstermine flieBen direkt in den

detaillierten Bauablaufplan ein.
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Bauausfiihrung:
In der Ausfiihrungsphase werden die Bauabldufe mit allen Beteiligten in regelmaRigen
Abstanden abgestimmt und sehr genaue Angaben zu Arbeitszeitfenstern und

Arbeitsbereichen erstellt, welche in detaillierten Bauablaufplanen fixiert werden.

Darstellung von Planungsablidufen

Es gibt viele Mdglichkeiten Planungsablaufe darzustellen. Wichtig bei jeder Darstellung ist,
dass eindeutig geklart ist, wer was wann zu tun hat. Auch wenn am Anfang eines Projekts
eine einfache Terminliste gut geeignet ist, so sind im weiteren Projektverlauf, ab der
Vorplanung komplexe Ablaufe zu planen und darzustellen. Hierzu wird die Planung der
Planung im Allgemeinen anhand eines Ablaufdiagramms, welches auf einer Ablaufstruktur
basiert, erstellt. ,Eine Ablaufstruktur beschreibt den logischen und/oder zeitlichen Ablauf von
einzelnen Vorgangen oder Ereignissen in Prozessen. Typisch flr eine Ablaufstruktur ist die
symbolische Darstellung von Vorgangen und Ereignissen Uber einer absoluten oder relativen
Zeitachse. Die Anordnung dieser Elemente ergibt sich aus den Anordnungsbeziehungen

zwischen ihnen“*?

Projektbeteiligter 1 Projektbeteiligter 2 Projektbeteiligter 3
Aktivitat 1
Aktivitat 2
Aktivitat3 —‘
Aktivitat 4
Aktivitat 5

Abb. 8: Darstellung Ablaufdiagramm

42 Angermeider, G.: Projektmanagement-Lexikon auf CD, Projekt Magazin, 2005, S. 25.
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Ein Ablaufdiagramm besteht aus Spalten, die den Verantwortungsbereich eines
Projektbeteiligten darstellen, Aktivitaten, die als Felder in den Spalten zugeordnet werden
und Verbindungslinien zwischen den Aktivitdtsfeldern, die die Anordnung und Reihenfolge
der Aktivitdten zueinander darstellen. Die Leserichtung einer Ablaufplanung erfolgt

grundsatzlich von oben nach unten und folgt dabei den Verbindungslinien.

Aktivitaten koénnen Vorgange oder Ereignisse darstellen. ,Ein Vorgang ist ein
zeiterforderndes Geschehen mit definiertem Anfang und Ende, bei dessen Realisierung

- Arbeitskrafte eingesetzt werden,

- Nutzungsgiter (Maschinen, Gerate usw.) beansprucht werden,

- Verbrauchsguter (Material, Energie usw.) eingesetzt werden und

- Kosten verursacht werden.
Ein Ereignis kennzeichnet das Erreichen eines bestimmten Projektzustands und ist einem
Zeitpunkt zugeordnet.“* Meilensteine sind eine Sonderform von Ereignissen. ,Ein Ereignis,

dem bei der Projektdurchfiihrung eine besondere Bedeutung zukommt, heilt Meilenstein.“*

Im Kontext der Planungsterminplanung wird die Ablaufplanung zur transparenten Darstellung
aller notwendigen Planungs-, Koordinations-, Entscheidungs- und Freigabeaktivitaten und
ihrer Anordnungsbeziehungen genutzt. ,Unter Ablaufplanung versteht man die Planung und
Organisation aller fir den jeweiligen Ablaufplan relevanten Vorgange und Ereignisse zur
Ermittlung der Abhangigkeiten zwischen den Vorgidngen.“® Die Ablaufplanung ist an die

Ereignisknoten Netzplantechnik angelehnt und besteht aus den folgenden Schritten:

1. Ermitteln der Vorgange / Ereignisse (Aktivitaten)
2. Ermitteln der Abhangigkeiten der Aktivitaten zueinander

3. Bestimmung der Reihenfolge / Ablaufplanung

Die Aktivitaten werden unter Berilcksichtigung der im Projekt vereinbarten Schnittstellen
definiert. Sie enthalten Informationen zum Inhalt und Ergebnis des Vorgangs. Der
Detaillierungsgrad und die Anzahl der Aktivitaiten hangt unmittelbar mit den

Projekterfordernissen und dem darzustellenden Zeitraum zusammen.

4 Schwarze, Jochen: Projektmanagement mit Netzplantechnik. 8. vollstandig Uberarbeitete und wesentlich

erweiterte Auflage, Verlag Neue Wirtschafts-Briefe, Herne / Berlin, 2001, S. 89f.

Schwarze, Jochen: Projektmanagement mit Netzplantechnik. 8. vollstandig (berarbeitete und wesentlich
erweiterte Auflage, Verlag Neue Wirtschafts-Briefe, Herne / Berlin, 2001, S. 89.

Lars-Philipp Rusch: Terminplanung. in: F. Wirfele, B. Bielefeld, M. Gralla: Bauobjektiiberwachung. DOI
10.1007, Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden, 2012, S. 31.
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Terminplanung auf Basis einer Ablaufplanung

Basierend auf der Ablaufplanung kann mithilfe einer Dauernplanung ein belastbarer
Planungsterminplan erstellt werden. Die Dauer eines Vorgangs ist direkt von den
Ressourcen der Planer sowie vom Umfang eines Arbeitspakets abhangig, und muss daher in
jedem Einzelfall neu bestimmt werden. Das Verhaltnis zwischen der Dauer eines Vorgangs
und dem Ressourceneinsatz ist zu einem gewissen MaR als reziprok zu bezeichnen. In der
Regel kann mit einer Erhéhung der Ressourcen eine Verkirzung der Bearbeitungsdauer
erreicht werden. Dies ist jedoch nur insoweit méglich, wie ein Arbeitspaket auf verschiedene

Bearbeiter aufgeteilt werden kann.

Die Genauigkeit des Planungsterminplans erfolgt nach Planungsfortschritt. Hierbei hangt ,die
Genauigkeit [...] von der Komplexitat des zu planenden Ablaufs ab“®. Es werden analog zur
Planung der Ausfiihrung immer die Schritte detailliert betrachtet, die in planbarer Reichweite
liegen. So wird beispielsweise die detaillierte Planung der Ausfiihrungsplanung nicht direkt
zu Projektbeginn erfolgen, wenn zu diesem Zeitpunkt die Ausflihrungsart noch nicht
feststeht. Sinnvollerweise wird der geplante Bauablauf mit dem Planungsterminplan

koordiniert, um die notwendigen Planunterlagen zeitgerecht vorliegen zu haben.

Die Terminplanung auf Basis einer Ablaufplanung ist ein Bottom-Up Verfahren bei dem die
Termine auf Einzelvorgingen basierend ermittelt werden.*” Die Vorgehensweise erfolgt

folgendermalien:

Im ersten Schritt wird der Planungsablauf geplant und dieser mithilfe eines Ablaufdiagramms
dargestellt.

Als Zweites wird das Ablaufdiagramm mit den Projektbeteiligten abgestimmt und die
Zustandigkeiten bestatigt.

Im dritten Schritt werden die Planungsabschnitte eingeteilt. Fir die Ausfiihrungsplanung hat
sich in der Praxis eine etagenweise Einteilung bewahrt, da diese den regularen Baufortschritt
im Rohbau wiederspiegelt. Andere Einteilungen konnen sinnvoll sein, wenn sie den

Bauabschnitten folgen und damit eine rechtzeitige Planungsiibermittiung sicherstellen.

4 Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der Ausflihrung.
in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S.324.

4 Enge, Felix: Muster in Prozessen der Bauablaufplanung, Ein Branch-and-Bound-Verfahren zur

Mustererkennung in Planungs- und Ausflihrungsprozessen. Heftreihe des Instituts fir Bauingenieurwesen

Technische Universitat Berlin, Bd. 6, shaker Verlag, Aachen, 2010. S. 28.
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Im vierten Schritt werden die bendtigten Dauern je Vorgang ermittelt und mit den

Projektbeteiligten vereinbart. Hierbei wird in der Regel auf Erfahrungswerte zuriickgegriffen.

Anhand der Angaben zu den Vorgangsdauern und der Ablaufplanung wird im flinften Schritt
der Terminplan zusammengestellt und die Ergebnisse mit den Vorstellungen des Bauherrn
sowie der real méglichen Umsetzbarkeit, auch hinsichtlich Prifzeiten und Zwangen aus dem

Bauablauf verglichen.

In sechsten Schritt erfolgt die Optimierung des Terminplans. Hierbei wird Uberprift welche
Schritte parallelisiert, synchronisiert, getaktet, verlagert, zusammengefasst, eliminiert,
beschleunigt, zerlegt, eingefiigt, ausgelagert oder eingegliedert werden kénnen, um den

Projektablauf zu verbessern.*®

Der Vergleich des Planungsterminplans mit dem Ausflihrungsterminplan stellt eine wichtige
und nicht zu vernachlassigende Optimierungsmafnahme dar. Die Planung wird hier mit dem
Baufortschritt synchronisiert, sodass die notwendigen Plane und Beschreibungen der
Baustelle rechtzeitig zur Verfligung stehen. In diesem Zusammenhang ist es moglich, dass
auch ein Verlangsamen des Baufortschritts in Teilbereichen fiir den Gesamtprojektverlauf

sinnvoll sein kann und in Betracht gezogen werden sollte.

2.2.4 Qualitatssicherung

Im Bereich der Qualitatssicherung ist die Produkt- von der Prozessqualitat zu unterscheiden.
,Die Produktqualitat beinhaltet die Qualitat der verwendeten Bauprodukte und des erstellten
Bauwerks. Die Prozessqualitdt beinhaltet den origindren Arbeitsprozess, d.h. die
wirtschaftliche und fehlerfreie Planungs- und Bauausfiihrung eines Bauwerks. Beide

Qualitaten beeinflussen sich gegenseitig.“*°

Der Bauherr definiert im Rahmen seiner Projektzieldefinition die gewdlnschten
Produktqualitdten. Die Definition der gewlinschten Qualitdten ist eine nicht-delegierbare
Bauherrenaufgabe und sollte bereits im Rahmen der Bedarfsplanung erfolgen. Gemeinsam
mit dem Architekten werden die Qualitdten vor Planungsbeginn einvernehmlich abgestimmt

und als Qualitatssoll festgehalten. Die Vereinbarung der gewlnschten Qualitaten ist

48 vgl. Kortgen, Manfred: Optimierungsansatze zur prozessorientierten Abwicklung. kassel university press,

Kassel, 2010, S. 31.
Lembken, Volker: Qualitatssicherung. In: F. Wiirfele, B. Bielefeld, M. Gralla: Bauobjektiiberwachung, DOI
10.1007, Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden, 2012, S.66.

49
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erforderlich, da der Architekt Qualitdten nur dann sichern kann, wenn diese im Vorfeld

festgelegt wurden.®

Hinsichtlich der Prozessqualitdt liegt die Beeinflussbarkeit hauptséchlich beim
Baumanagement bzw. dem koordinierenden Architekten. Ahnlich wie eine sorgféltige
Planung des Bauwerks, ist eine gewissenhafte Planung der Prozesse erforderlich. In jedem
Projektverlauf konnen jederzeit Risiken auftreten, die die Sicherung der Prozessqualitat
gefédhrden. Ein stringentes Risikomanagement ist daher untrennbar mit der

Qualitatssicherung verbunden.

Risikomanagement
,Risiken sind untrennbar mit jeder unternehmerischen Tatigkeit verbunden
und koénnen den Prozess der Zielsetzung und Zielerreichung negativ
beeinflussen. Sie resultieren ursachenbezogen aus der Unsicherheit
zukinftiger Ereignisse - wobei dies regelmafig mit einem unvollstdndigen
Informationsstand einhergeht - und schlagen sich wirkungsbezogen in der
Mdglichkeit negativer Abweichungen von einer festgelegten ZielgréRe nieder.
Werden Risiken nicht rechtzeitig erkannt und bewaltigt, kdnnen sie die
erfolgreiche Weiterentwicklung der Unternehmung gefahrden, sogar in Krisen
im Sinn von Uberlebenskritischen Prozessen einminden

(Unternehmungskrise).”®!

Das Risikomanagement beschéftigt sich mit der Bewertung von Risiken sowie mit der
Vorgehensweise bei Risikoeintritt. Nach erfolgter Identifikation werden Risiken qualitativ
bewertet oder quantitativ gemessen, um anschlieBend einen Umgang mit dem Risiko
festzulegen. Hierbei ergeben sich folgende Handlungsoptionen:

— Risiko vermeiden

Risiko vermindern

— Risiko Uber- / abwalzen

— Risiko selbst tragen®

0 vgl. Lembken, Volker: Qualitatssicherung. In: F. Wiirfele, B. Bielefeld, M. Gralla: Bauobjektiberwachung, DOI

10.1007, Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden, 2012, S.65.
51 Springer Gabler Verlag (Herausgeber), Gabler Wirtschaftslexikon, Stichwort: Risikomanagement, online im
Internet: http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Archiv/7669/risikomanagement-v10.html, Zugriff am 21.08.2016.
52 vgl. Heinrich, Nils: Entwicklung von Parametern zur Risikobewertung fiir Projektentwicklungen auf
brachgefallenen Flachen — am Beispiel freizeitlich orientierter Flachen. kassel university press, Kassel, 2006,

S.9,118-122.

29



GRUNDLAGEN

In Bauprojekten treten Risiken zumeist in Form von Stérungen auf. Die Handlungsoptionen
bei Stérungen sind demnach:

— Stérungen vermeiden

— Stdérungen verringern

— Stérungen beseitigen lassen

— Stérungen selbst beseitigen

Hinsichtlich der Planung der Planung kénnen Stérungen in allen vier Handlungsbereichen

auftreten.

Quality Gates
Die Quality Gate Methode wird in der DIN 69902-1 als Projektmanagementmethode fiir

Freigabeprozesse aufgeflhrt:

,Es wird geprift, ob alle Voraussetzungen fir den Start der nachfolgenden
Projektmanagementphase erfillt sind. Dann kann das Projekt fir die nachste
Phase freigegeben werden. (...) Zweck der Freigabe ist es, einen
vollstdndigen Abschluss der vorangehenden Phase zu erreichen, um keine
offenen Punkte in die nachfolgende Phase zu Ubernehmen. Diese
Entkopplung der Phasen erhoéht die planerische Sicherheit und ist bei
wachsender ProjektgroRe eine wesentliche Voraussetzung, um das Projekt

tiber den Projektverlauf hinweg handhaben zu kénnen.“>

In der Automobilindustrie ist die Quality Gate Methode bereits fester Bestandteil von
Entwicklungsprojekten. Quality Gates sind Meilensteinen gegeniiber im Vorteil, da
Meilensteine lediglich den Zeitpunkt von Phasenabschliissen darstellen, wohingegen Quality
Gates projektbezogene Freigabekriterien bestimmen, die an den Phasenlibergdngen
Uberprift werden. Damit stellen sie einen inhaltlich qualitativen Phasenabschluss sicher, der

zur Vermeidung und Verminderung von Risiken beitragt.**

Die Quality Gate Methode stellt folglich eine systematische Qualitatssicherung dar.

% DIN 69901-2. Kapitel 4.4.2. Prozess 1.3.1 ,Freigabe erteilen”

54 vgl. Sondermann, Jochen Peter: Interne Qualitadtsanforderungen und Anforderungsbewertung. In: Tilo Pfeifer,

Robert Schmitt (Hrsg.): Masing Handbuch Qualitdtsmanagement. 5. Vollstandig neu lberarbeitete Auflage,
Carl Hanser Verlag. Miinchen, 2007, S. 402.
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2.3 Projekt- und Planungsphasen

Architekten- und Ingenieurleistungen werden in Leistungsphasen eingeteilt, die in
Deutschland in der HOAI geregelt werden. Bauprojekte werden in Projektphasen gegliedert,
die in der Regel den Leistungsphasen des Leistungsbilds Objektplanung Gebaude
entsprechen. Die Begrifflichkeit dieser Leistungsphasen wird aufgrund der breiten Akzeptanz

sowie ihres sinnvollen praxiserprobten Aufbaus auch in der vorliegenden Arbeit verwendet.

Bei den folgenden Leistungsphasen nach HOAI handelt es sich um Planungsphasen:

LPH 1 Grundlagenermittlung

LPH 2 Vorplanung (Projekt- und Planungsvorbereitung)
LPH 3 Entwurfsplanung (System- und Integrationsplanung)
LPH 4 Genehmigungsplanung

LPH 5 Ausfiihrungsplanung

LPH 6 Vorbereitung der Vergabe

LPH 7 Mitwirkung bei der Vergabe

Die Leistungsphase 1 Grundlagenermittlung enthalt lediglich Leistungen, die der Erfassung
der Planungsaufgabe dienen. Sie stellt zwar keine Planungsphase im engeren Sinne dar, ist
fir die Planung jedoch unentbehrlich. In der Leistungsphase 4 werden lediglich vom
Tragwerksplaner planerische Leistungen erbracht. Die Leistungen der Architekten und
Ingenieure fur die Technische Ausristung beschrénken sich auf das Zusammenstellen von
Unterlagen. In der Leistungsphase 8 Objektiberwachung - Bautberwachung und
Dokumentation werden Uberwachende Tatigkeiten erbracht, die keinen planerischen
Charakter haben. Die Leistungsphase 9 Objektbetreuung enthalt ebenso keine planerischen

Leistungen.

Die Bedarfsplanung ist keine Planungsphase, obwohl sie das Wort Planung enthalt.
Wahrend der Bedarfsplanung findet nicht die entwerferische Losung der Aufgabe, sondern
die Erarbeitung der Aufgabenstellung statt. Die Planung kann erst dann beginnen, wenn die

Bedarfsplanung abgeschlossen ist. Folglich ist die Bezeichnung Bedarfsplanung irrefihrend.

Es gibt neben den Leistungsphasen nach HOAI auch die Einteilung der Projektstufen nach
dem Leistungsbild der Projektsteuerung nach AHO. Das System der Leistungsphasen der
verschiedenen Leistungsbilder der HOAI ist in sich komplex. Im Zusammenspiel mit den

Projektstufen der AHO nimmt die Komplexitat weiter zu.
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HOAI

Primar ist die HOAI ein Preisrecht und legt die Honorarhéhe von Architekten und Ingenieuren
fest. Die Leistungen werden im Anhang beschrieben und sind nicht gesetzlich bindend. Es
wird aber davon ausgegangen, dass die im Anhang der HOAI beschriebenen Leistungen
grundsatzlich erwartet werden kénnen und die hierflr vorgegebenen Honorare angemessen
sind. In den meisten Vertrdgen werden daher die Grundleistungen aus der HOAI ein
Vertragsbestandteil. Im allgemeinen Sprachgebrauch werden die Bezeichnungen der
Leistungsphasen der HOAI Objektplanung Gebaude fur die Projektphasen verwendet.

In der Regel wird vom Bauherrn sinnvollerweise eine gleichzeitige Fertigstellung der
Leistungen aller Planer nach jeder Leistungsphase gefordert, um ein ganzheitliches Bild der
Aufgabe zu erhalten, da nur so der Projektstatus erfasst und darauf aufbauend der

Fortschritt der gesamten weiteren Planung freigegeben werden kann.

Die HOAI teilt die Planung von Architekten und Ingenieuren in folgende Leistungsphasen mit

den entsprechenden Leistungsprozenten ein:

Objektplanung | Tragwerks- Technische

Gebaude planung Ausrustung
LPH 1 — Grundlagenermittlung 2% 3% 2%
LPH 2 — Vorplanung 7% 10% 9%
LPH 3 — Entwurfsplanung 15% 15% 17%
LPH 4 — Genehmigungsplanung 3% 30% 2%
LPH 5 — Ausfiihrungsplanung 25% 40% 22%
LPH 6 — Vorbereitung der Vergabe 10% 2% 7%
LPH 7 — Mitwirkung bei der Vergabe 4% - 5%
LPH 8 — Objektiiberwachung — 32% - 35%
Bautberwachung und
Dokumentation
LPH 9 — Objektbetreuung 2% - 1%

Abb. 9: Verteilung der Leistungspunkte nach HOAI 2013

Die HOhe der Leistungsprozente fur die Leistungsbilder Objektplanung Gebéaude,
Tragwerksplanung und Technische Ausristung ist in allen Leistungsphasen unterschiedlich.
Hierdurch entsteht die komplexe Situation, dass trotz der Gliederung in gleichnamige
Leistungsphasen die Fachdisziplinen einen unterschiedlichen Leistungsumfang in den

Leistungsphasen haben.

Geht man davon aus, dass die Leistungen der TWP nach der Rohbauausschreibung
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beendet sind und diese 4 von 10 Prozentpunkten der LPH 6 der Objektplanung
ausmachenss, so ist der Leistungsstand von 100% der TWP bereits nach 56% des
Leistungsstands Architektur erreicht. Legt man die Leistungen der TWP entsprechend um
und geht davon aus, dass die Leistungen der Objektplanung Architektur und der TA-Planer
gleichzeitig enden, so kann der Projektfortschritt in den einzelnen Phasen folgendermafen

dargestellt werden.

Leistungsanteile in den Leistungsphasen nach HOAI

100
90
80
X 70
£ 60 oLpPo
£ 50 oLp7
£ 40 mLP6
=
2 oLPs
o 30 —
o | BmLP4
20 oLP3
10 - |LP2
0 - _ oLP1

Objektplanung Tragwerksplanung  Technische
Gebaude Ausristung

Abb. 10: Gegenliberstellung leistungsphasenbezogener Fortschritt der Planung in den Fachbereichen

Betrachtet man die Grafik, so ist erkenntlich, dass der Arbeitsaufwand der Leistungsphasen
in den unterschiedlichen Disziplinen nicht parallel verlauft, sondern Verschiebungen an den
Phaseniibergéangen aufweist. Die grofiten Diskrepanzen sind in den friilhen Leistungsphasen
ersichtlich. Besonders in der Leistungsphase 4 — Genehmigungsplanung haben die
Objektplanung Gebaude und die Technische Ausristung nur einen geringen Leistungsanteil,
wahrend die Tragwerksplanung hier eine hohe Leistungsmenge aufweist. Legt man zur

Erklarung der Diskrepanz das Leistungsbild zugrunde, so ist erkenntlich, dass fir die

% Der Wert von 4 von 10 Prozentpunkten wurde gewahlt, da die Rohbaukosten bei Blirobauprojekten im Mittel
etwa 36 % der Kosten der Kostengruppe 300 ausmachen.
Birogebaude einfacher Standard = 40,8 %
Burogebaude mittlerer Standard = 36,9 %
Burogebaude hoher Standard = 31,4 % nach BKI 2013
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Objektplanung und die TA-Planung die genehmigungsrelevante Planung bereits in der LPH 3
abgeschlossen ist und die Leistung in der LPH 4 aus der Zusammenstellung von Unterlagen
und der formalen Antragstellung besteht. Im Kontrast werden von der Tragwerksplanung in
der LPH 4 die maRgebenden und mafRgeblichen Berechnungen erstellt. Es werden also
echte planerische Leistungen erbracht. Die Fertigstellung der Entwurfsleistungen ist

demnach nicht durchgéangig nach der Leistungsphase 3 erbracht.

Grundsétzlich sind die Leistungsphasen nacheinander abzuarbeiten, da hierbei die
geringsten Risiken aus liickenhafter Vorleistung bestehen.® In der Praxis wird dennoch
haufig von der sukzessiven Bearbeitung abgewichen und Planungsphasen in vertauschter
Reihenfolge bearbeitet. Bauherren versprechen sich hiervon einen schnelleren Baustart und
damit eine Verklrzung der Projektlaufzeit. Die Risiken hinsichtlich Kostensteigerungen,
Qualitdtsminderungen, Projektzeitverlangerungen oder notwendigen Tekturen zur
Baugenehmigung, welche durch eine nicht ausreichende Planungszeit entstehen, finden

hierbei keine Berlcksichtigung.

Eine teilweise parallele Bearbeitung der Leistungsphasen steht jedoch nicht zwangsweise im
Widerspruch zur sukzessiven Bearbeitung. So kann die Ausschreibung fiir eine
Vergabeeinheit erfolgen sobald die dazugehdrigen Inhalte ausschreibungsreif geplant sind.
Auf diese Weise ist es mdglich, Ausschreibungen noch vor Abschluss der
Ausfihrungsplanung aller Gewerke zu erstellen. Eine solche Bearbeitungsweise wird als
Fast Track Verfahren bezeichnet. Sie beinhaltet jedoch das Risiko, dass planerische
Ergebnisse aus der weiteren Ausflihrungsplanung nicht in die ersten Ausschreibungen

einflielen und so Nachtrdge aufgrund von Leistungsanderungen zur Folge haben kénnen.

Mit der Novellierung der HOAI 2013 ist die Planung der Planung neu in das Leistungsbild
Objektplanung Gebaude aufgenommen worden. Die Anlage 10 zu § 34 der HOAI mit den
Leistungen der Objektplanung Gebdude wurde in der Leistungsphase 2 um die
Grundleistung ,Erstellen eines Terminplans mit den wesentlichen Vorgéangen des Planungs-
und Bauablaufs® und in der Leistungsphase 3 um das ,Fortschreiben des Terminplans®
erweitert.”” Der Architekt als koordinierender Generalist hat durch die Novellierung an
Bedeutung gewonnen. Die Planung der Planung war =zuvor Bestandteil der
Bauherrenaufgaben, welche aufgrund der notwendigen Fachkompetenz haufig an

Generalplaner oder Projektsteuerer delegiert wurde. Da der Projekterfolg von komplexen

6 Vgl. Kalusche, Wolfdietrich: Projektmanagement fiir Bauherren und Planer. 3. Auflage, Oldenbourg
Wissenschaftsverlag, Miinchen, 2012, S. 253.
5" HOAI 2013, Anlage 10
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Bauprojekten jedoch mafigeblich von der Qualitét der Projektkoordination abhangt, kann die
Planung der Planung durch die gestiegenen Projektanforderungen nicht mehr vom Bauherrn

geleistet werden.

AHO

Als Folge der Novellierung der HOAI 2013 wurde auch die AHO angepasst. Im Leistungsbild
der Projektsteuerer wurden die Kontrollfunktionen und Organisationsaufgaben
hervorgehoben und erweitert. Die Planung der Planung, welche bis zur 3. Auflage der AHO

Bestandteil des Leistungsumfangs der Projektsteuerer war, ist entfallen.

Grundsétzlich werden die Handlungsbereiche Organisation, Information, Koordination und
Dokumentation in folgenden Projektstufen eingeteilt:

1. Projektvorbereitung

2. Planung

3. Ausflhrungsvorbereitung

4. Ausflihrung

5. Projektabschluss *®

Diese sind jedoch fiir die Benennung von Projektphasen zweitrangig und werden in der

Regel nicht benutzt.

Die Leistungsstufen der AHO unterscheiden sich von den Leistungsphasen der HOAI.
Dennoch kénnen sie, wie in folgender Abbildung, hinsichtlich ihrer zeitlichen Abfolge

gegenubergestellt werden.

% vgl. AHO (Hrsg.) AHO Heft 9: Untersuchungen zum Leistungsbild, zur Honorierung und zur Beauftragung von

Projektmanagementleistungen in der Bau- und Immobilienwirtschaft, 3. vollstandig Uberarbeitete Auflage,
Berlin, 2009
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AHO

HOAI

Projektstufe 1 —
Projektvorbereitung

Bedarfsplanung (Vorleistung nach HOAI)

Leistungsphase 1 — Grundlagenermittlung

Projektstufe 2 —
Planung

Leistungsphase 2 — Vorplanung

Leistungsphase 3 — Entwurfsplanung

Leistungsphase 4 — Genehmigungsplanung

Projektstufe 3 —
Ausflihrungsvorbereitung

Leistungsphase 5 — Ausflihrungsplanung

Leistungsphase 6 — Vorbereitung der Vergabe

Leistungsphase 7 — Mitwirkung bei der Vergabe

Projektstufe 4 — Ausfiihrung

Projektstufe 5 — Projektabschluss

Leistungsphase 8 — Objektiiberwachung —
Baulberwachung und Dokumentation

Leistungsphase 9 — Objektbetreuung

Abb. 11: Gegenlberstellung der Phasen nach AHO und HOAI

Obwohl man die Projektstufen und Leistungsphasen zeitlich gegeniberstellen kann,
entsprechen sie nicht einander. Beispielsweise beginnen die Leistungen nach AHO bereits
mit der Bedarfsplanung, welche in der HOAI jedoch eine Vorleistung darstellt. Die Leistungen

enden nach AHO mit dem Abschluss der Projektstufe 5. Zu der Leistungsphase 9 nach HOAI

gibt es kein entsprechendes Gegenstick in der AHO.

Sowohl die HOAI als auch die AHO gehen von Projekten aus, die in handwerklicher
Bauweise errichtet werden. Eine Betrachtung der industrialisierten und der industriellen
Bauweise erfolgt weder in der HOAI noch in der AHO. In Abbildung 12 wird dargestellt, wie

sich die unterschiedlichen Bauweisen in ihren Projektphasen unterscheiden.
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Handwerkliche Bauweise

Planen

Bauen

Industrialisierte Bauweise

Planen

Vorfertigen | |

Bauen | |

Industrielle Bauweise

Planen

Planung an System anpassen

Vorfertigen | |

Bauen | |

Abb. 12: Vergleich der Projektphasen der unterschiedlichen Bauweisen

2.4 Entscheidungszeitpunkte im Planungsablauf

Der Einfluss auf Kosten, Termine und Qualitdten nimmt im Projektverlauf stetig ab. Die
Projektschllsselentscheidungen werden am Anfang eines Projekts getroffen. Mit dem

Abschluss einer jeden Planungsphase reduziert sich der Entscheidungsspielraum.
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Einflussmoglichkeit
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Abb. 13: Abnahme der Einflussméglichkeit im Projektverlauf

Vor Planungsbeginn muss die Aufgabenstellung vom Bauherrn erarbeitet werden. Zu diesem
Zeitpunkt werden die Entscheidungen mit dem gréRten Einfluss auf Kosten, Termine und
Qualitdten getroffen. Die Erarbeitung der Aufgabenstellung erfolgt im Rahmen der
Bedarfsplanung. Sie ist eine origindre Bauherrenaufgabe, kann jedoch an Dritte delegiert
werden. Die Bedarfsplanung stellt die Erarbeitung der Aufgabenstellung und der Entwurf die
Lésung der Aufgabe dar®® In der HOAI wird seit der Novellierung 2013 in der
Leistungsphase 1 das ,Klaren der Aufgabenstellung auf Grundlage der Vorgaben oder der

«60

Bedarfsplanung des Auftraggebers*” als Leistung aufgezahlt und damit geklart, dass die
Bedarfsplanung eine eigenstandige Leistung und nicht mit der Grundlagenermittiung zu
verwechseln ist. In Deutschland ist die Bedarfsplanung von der Objektplanung nicht strikt
getrennt und kann als besondere Leistung auch vom planenden Architekten erbracht

werden.

59 Vgl. Kalusche, Wolfdietrich: Projektmanagement fiir Bauherren und Planer. 3. Auflage, Oldenbourg
Wissenschaftsverlag, Miinchen, 2012, S. 163.
% HOAI 2013, Anlage 10.1 (zu §34 Absatz 4, §35 Absatz 7) Leistungsphase 1.
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Sobald die Bedarfsplanung abgeschlossen und das Baugrundstiick ausgewahlt ist, kann
grundsétzlich mit der Planung des Gebaudes begonnen werden.®' Entscheidungen die in der
Bedarfsplanung getroffen wurden, werden in der Grundlagenermittlung gemeinsam von
Architekt, Fachplaner und Bauherr erortert und naher definiert. In diesem Zusammenhang

wird geklart, ob zusatzliche Informationen flir den Planungsbeginn erforderlich sind.

In der Vorplanung werden Varianten als Losungsansatze erarbeitet und mit dem Bauherrn
abgestimmt. Zu diesem Zeitpunkt werden das Raumprogramm sowie der Baukdrper mit
seiner Grofe, Ausrichtung, ErschlieBung und seinem grundsatzlichen Layout fixiert und dem
Budget entsprechende Qualititen ndher beschrieben und festgelegt. In diesem
Zusammenhang wird auch die Entscheidung fiir handwerkliches, industrialisiertes oder
industrielles Bauen getroffen, da die Bauweise einen direkten Einfluss auf die Erreichung der
Projektziele hat. In der Planung der Planung muss die Baumethode berticksichtigt werden,
um z.B. beim industriellen oder industrialisierten Bauen den Vorlauf in der Vorfertigung zu

beriicksichtigen.®?

Die Raumgeometrien sowie die technische Ausriistung des Gebaudes werden in der
Entwurfsplanung erarbeitet und festgelegt. Hierbei werden die Entscheidungen fiir
Materialen hinsichtlich konstruktiver, bauphysikalischer und technischer Eigenschaften
getroffen. Am Ende der Entwurfsplanung ist damit das Bausoll definiert. Anderungen des
Baukérpers, besonders hinsichtlich der Raumgeometrie, der Technischen Ausriistung oder
der Tragkonstruktion, stellen nach der Entwurfsplanung echte Planungsénderungen dar und

sind mit zusatzlicher Planungszeit und damit Planungskosten verbunden.

Die Genehmigungsplanung beinhaltet die Zusammenstellung der Entwurfsunterlagen fir den
Bauantrag. Sobald die Baugenehmigung erteilt ist, stellen alle genehmigungsrelevanten
Anderungen potentielle Risiken fiir die baurechtliche Abnahme des Gebaudes dar. Werden
Anderungen baulich umgesetzt noch bevor die Tektur von der genehmigenden Behérde

bewilligt ist, besteht ein Risiko bezlglich der spateren Abnahme des Gebaudes.

In der Ausflihrungsplanung wird das im Entwurf definierte Bausoll baureif ausdetailliert.
Hierbei werden insbesondere die technischen Details ausgearbeitet und die Werkplanung

erstellt. Die Entscheidung fir Oberflachen oder Produkte kann sich in der Bemusterung noch

o1 Vgl. Kalusche, Wolfdietrich: Projektmanagement fiir Bauherren und Planer. 3. Auflage, Oldenbourg
Wissenschaftsverlag, Minchen, 2012, S. 160f.

vgl. Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der
Ausflihrung, in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S. 319-320.
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in dem Rahmen bewegen, der in der Entwurfsplanung festgelegt wurde. Wurde
beispielsweise ein Parkett als FuRbodenbelag in der Entwurfsplanung festgelegt, bedeutet
dies  vornehmlich, dass die bauphysikalischen  Eigenschaften  sowie die
FuRbodenaufbauhdhe hierfir definiert wurden. In der Ausflihrungsplanung wird, um bei
diesem Beispiel zu bleiben, noch die Holzart sowie die Oberflachenbehandlung und
Verlegerichtung festgelegt. Die Entscheidung der Details erfolgt so schrittweise nach

Planungsfortschritt.

Die Reichweite von Entscheidungen in der Ausschreibungs- und Vergabephase liegt in der
Auswahl der ausfiihrenden Unternehmen. Die zu erwartenden Fahigkeiten der Ausfiihrenden
haben direkten Einfluss auf die handwerkliche Qualitat sowie auf die Termintreue. Mit
Auswahl des Unternehmers werden auch die tatsédchlichen Baukosten beeinflusst, da bei

jeder Vergabe von einer Preisspreizung in den Angeboten ausgegangen werden kann.

In der Ausfuhrungsphase werden alle Entscheidungen der vorgehenden Phasen umgesetzt.
Wurden die Planungs-, Ausschreibungs- und Vergabephase erschépfend bearbeitet, so sind

keine planerischen Entscheidungen fir ein Bauprojekt in der Ausflihrungsphase zu treffen.

3 PROJEKTANALYSE

In diesem Kapitel werden drei unterschiedliche Projektbeispiele hinsichtlich Stérungen im
Planungsprozess und deren Ursachen sowie Auswirkungen analysiert. Die Auswahl der
Projekte erfolgte dahingehend, dass Projekte gewahlt wurden, bei denen die

unterschiedlichen Bauweisen angewendet wurden.

Es handelt sich um eine technische Hochschule, die in handwerklicher Bauweise errichtet
wurde, eine Hochhaussanierung, welche mit  industrialisiert ~ angefertigten

Fassadenelementen realisiert wurde und eine industriell hergestellte Warenumschlaghalle.

Die Analyse erfolgt qualitativ mit detaillierter Betrachtung der Ist-Abldufe und Ermittlung der
aufgetretenen Stérungen. Das Augenmerk ist hierbei auf Stérungen gerichtet, die aus der
Sphare des Bauherrn und des Planers resultieren. Stérungen die durch die
Bauausfiihrenden verursacht wurden, sind nicht Gegenstand der Analyse und werden daher
nicht betrachtet. Die Ist-Abldufe der Beispielprojekte werden zusammenfassend
beschrieben. In der Auswertung werden die Auswirkungen der Stérungen hinsichtlich der
Parameter Termine, Kosten und Qualitaten detailliert beurteilt. Die detaillierten Ist-
Ablaufdiagramme mit Kennzeichnung der einzelnen Stérungen und die detaillierten

Auswertungen sind als Anlagen der vorliegenden Arbeit beigefligt.
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Ziel der Analysen ist Stoérungen zu identifizieren und zu erkennen an welchen Punkten sie

auftreten sowie ihre Auswirkungen zu beschreiben. Darauf aufbauend wird eine Systematik

entwickelt, wie Stérungen anhand eines kontrolliertes Projektablaufs vermieden werden

koénnen.

31

Analyse Projekt 1 - technische Hochschule

Bei Projekt 1 handelt es sich um den Neubau einer technischen Hochschule mit vier

Institutsgebauden, einer Bibliothek, einem Hoérsaalzentrum und einer Mensa.

Formale Projekteinordnung:

offentlicher Bauherr

Projektsteuerung vorhanden

Generalplaner

Einzelvergabe

Handwerkliche Bauweise

Baukosten (KG 300 und KG 400) netto 96.000.000,- €
BGF 62.000 m?

Geplante Projektlaufzeit — 41 Monate

Tatsachliche Projektlaufzeit — 62 Monate

Projektparameter Prioritaten:

Prioritat Nr. 1: Kosten

Es wurde eine Budgetvorgabe vertraglich vereinbart.

Sollte sich in der

Kostenberechnung eine Uberschreitung der Budgetvorgabe abzeichnen, so konnte

das Projekt gestoppt und Umplanungen verlangt werden, bis die Budgetvorgabe

eingehalten ist.

Prioritat Nr. 2: Projektzeit

Aufgrund des offentlichen Bauherrn, liegt auf dem Projekt politischer Druck die

geplante Projektdauer einzuhalten. Aufgrund des Vergabesystems ist jedoch eine

hohere Toleranz bezliglich der Termineinhaltung als gegentliber der Budgeteinhaltung

vorhanden. Von Seiten des Nutzers ist die Einhaltung der Projektlaufzeit von hoherer

Bedeutung, da die interimsweise angemieteten Raumlichkeiten die Qualitat und

Entwicklungsfahigkeit der Hochschule reduzieren.
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- Prioritat Nr. 3: Qualitaten
Die technischen Anforderungen an die Gebaude sind sehr hoch, da hochinstallierte
Bereiche wie Hérsale und Laborrdume vorhanden sind. Die architektonische Qualitat
wurde durch ein Wettbewerbsverfahren definiert, galt aber den technischen

Anforderungen nachrangig.

Planung der Planung im Projekt:

Fir die Leistungsphasen 2-4 sowie 6-7 wurde die Planung der Planung von der
Projektsteuerung erstellt. In der Leistungsphase 5 wurde die Planung der Planung vom

Generalplaner geleistet.

3.1.1 Soll-Ablauf Projekt 1

Der geplante Soll-Ablauf entspricht grundséatzlich dem zeitoptimierten Anpassungsmodell der
handwerklichen Bauweise mit weiteren Zeiteinsparungen, die durch parallele Bearbeitung
der Planungsinhalte durch die Fachplaner in der Vorplanung realisiert werden sollten. In der
Vorplanung sollte aufgrund der hohen Planungstiefe des Wettbewerbsentwurfs auf eine
Zwischenprifung der Projektanforderungen und Nutzerbedingungen in der Vorplanung
verzichtet werden. Um dem hohen Kostendruck gerecht zu werden, ist eine Priifschleife
bezlglich der Kostenberechnung am Ende der Entwurfsplanung in den Projektplan eingefiigt
worden. Als Zeiteinsparungsmafnahme sollte in der Entwurfsplanung auf das Einarbeiten
der Freigabekommentare in die Objektplanung als Grundlage fir die Fachplaner sowie auf
die Integration der Planungsleistungen der Fachplaner in die Architektur als
Entscheidungsgrundlage fur den Bauherrn verzichtet werden. Weiter sollte mit der
Ausflihrungsplanung vor Erteilung der Baugenehmigung begonnen werden. Aufgrund der
engen Abstimmung mit der genehmigenden Behdrde wurde von einer Baugenehmigung
ohne projektandernde Auflagen ausgegangen. Als weitere Zeiteinsparung sollte die
Ausschreibung des Rohbaus bereits auf Basis des Entwurfs mit Leitdetails erfolgen, da hier
ein geringes Nachtragsrisiko gesehen wurde. Weitere Ausschreibungen sollten sukzessive

parallel zum Planungsprozess erfolgen, um Zeit zu sparen.

3.1.2 Ist-Ablauf Projekt 1

Der Ist-Ablauf entspricht in den ersten Planungsphasen bis zum Entwurf dem Soll-Ablauf.
Dies hat zur Folge, dass aufgrund der zu Beginn des Projekts nicht auskémmlich
vorgesehenen Planungszeit, erforderliche Integrations- und Koordinationsereignisse in der
Vorplanung und Entwurfsplanung entfallen sind. Zum Ende des Entwurfs lag daher keine

koordinierte Planung vor. Die notwendige Koordination musste in der Ausflihrungsplanung
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nachgefihrt werden. Dies hatte zur Folge, dass der Planungsablauf in der
Ausflihrungsplanung umgeordnet wurde und Integrationsereignisse nicht durchgangig durch
den Architekten durchgefiihrt werden konnten. In diesen Fallen hat der Tragwerksplaner die
Angaben vom Planer der Technischen Ausrustung direkt ibernommen, um den terminlichen
Erfordernissen nachzukommen. Eine bei Hochschulbauten haufige Schwierigkeit liegt in den
wechselnden Nutzeranforderungen, die bei jeder neuen Professur neu definiert werden. Die
damit unpassenden und nicht ausreichenden Nutzerabstimmungen in der Entwurfsphase
fihrten dazu, dass Nutzeranderungen in der Ausfiihrungsplanung bei der Durchsicht der
Planunterlagen angeordnet wurden. Zahlreiche Indizierungen in der Ausfihrungsplanung,
verursachten Mehrkosten bei Planern und Bauausfiihrenden sowie Tekturen und eine
Verlangerung der Bauzeit. Eine wesentliche Verlangerung der Bauzeit wurde durch die
Vergabeeinspriiche in den Gewerken Rohbau und Elektro hervorgerufen. Der verspatete
Rohbaubeginn hat lediglich eine sich linear auf den Bauablauf auswirkende Zeitverschiebung
verursacht. Der verspatete Einsatz des Elektrikers hatte jedoch massiven Einfluss auf das
Projektgeschehen und als Resultat einen gestoérten Bauablauf. Dies héatte verhindert werden
kénnen, wenn alle Vergaben gleichzeitig erfolgt waren und so alle notwendigen
ausfihrenden Unternehmen fir die Koordinierung der Bauausfihrung zur Verfligung

gestanden hatten.

Die gesamte detaillierte Darstellung des Ist-Ablaufs und der Stérungsanalysen ist der Anlage

1 zu entnehmen.

3.2 Analyse Projekt 2 - Sanierung Hochhaus

Beim zweiten analysierten Projekt handelt es sich um die Sanierung eines Hochhauses als

Mietimmobilie fir Geschaftszwecke in Innenstadtlage.

Formale Projekteinordnung

- Projektentwickler
- Projektsteuerung vorhanden
- Einzelplaner
- Vergabe in 4 Paketen
o Ruckbau inkl. Schadstoffsanierung
o GU Rohbau und Ausbau
o Fassade Rickbau und Neubau (Systemfassade - Elementfassade)
o GU Technische Ausriistung
- Kosten (KG 300 + KG 400) 45.300.000,- € netto
- BGF 35.000 m?
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- Geplante Projektlaufzeit — 21 Monate

- Tatsachliche Projektlaufzeit — 36 Monate

Projektparameter Prioritaten

- Prioritat Nr.1: Projektzeit
Die Projekizeit hat die hochste Prioritat, da die wahrend der Projektphase
entfallenden Mieteinnahmen und Kosten fiir die Baustelleneinrichtung in
Innenstadtlage direkt von der Projektzeit abhangig sind und hierdurch direkten

Einfluss auf die Rentabilitét des Projekts haben.

- Prioritat Nr. 2: Qualitat
Da das Gebaude eine Landmarke bildet, besteht hier eine hohe Qualitatserwartung.
Die Qualitdt des Gebaudes hat auch direkten Einfluss auf den mdglichen zu

erzielenden Mietzins, welcher sich langfristig auf den Wert der Immobilie niederlegt.

- Prioritat Nr. 3: Baukosten
Da die Baukosten im Vergleich zur Baustelleneinrichtung im &ffentlichen
StraBenraum und den Kosten aus Mietausfallen verhaltnismaRig gering sind, haben

diese die geringste Prioritat.

Planung der Planung im Projekt

Es wurde keine interdisziplinare Planung der Planung aufgestellt. Jeder Planer hat auf Basis

des Rahmenterminplans des Projektsteuerers eine eigene Planung der Planung erstellt.

3.2.1 Soll-Ablauf Projekt 2

Aufgrund der geringen moglichen Bauzeit und der gleichzeitig hohen gestalterischen
Anforderungen, ist die Wahl fir die Fassade auf die industrialisierte Bauweise gefallen. Die
Fassadenelemente wurden Projektbezogen entworfen und als Elemente industrialisiert
gefertigt. Die Technische Ausristung sowie der spatere Mieterausbau sollten in
handwerklicher Bauweise errichtet werden.

Die Schadstoff- und Bestandsanalyse sollte zeitsparend parallel zum Entwurfsprozess
wahrend des Rickbaus erfolgen und die Ergebnisse direkt in die Planung einflieen. Die
Ausschreibung der Rohbau- und Ausbauarbeiten sollte sukzessive parallel zur
Ausfihrungsplanung durchgefiihrt werden, um den Unternehmen eine abgeschlossene
Ausflihrungsplanung zu Ubergeben.

Projektziel war ein sogenannter veredelter Rohbau, sodass kinftige Mieter fir lhren
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Mieterausbau noch die Lage von Trennwanden sowie Boden- und Deckenbelage bestimmen
konnen. Der Mieterausbau sollte keine genehmigungsrelevanten Einfliisse auf das Gebaude

nehmen.

3.2.2 Ist-Ablauf Projekt 2

Es wurde kein BestandsaufmaR vor Beginn der Planung erstellt, die Planung wurde auf
Grundlage der vorhandenen Bestandsplane aufgebaut. Der Ruickbau erfolgte
Planungsbegleitend, um die Ergebnisse direkt in die Planung einflieen lassen zu kdnnen.
Die parallel zur Planung durchgefiihrte Schadstoffsanierung sowie der genehmigungsfreie
Rickbau wurden vom Projektsteuerer ausgeschrieben und Uberwacht. Hierdurch wurden
zahlreiche Abweichungen von den vorliegenden Unterlagen festgestellt, die nachtraglich in
der Planung geandert werden mussten. Hierdurch ist es zu Verzégerungen aufgrund von
Umplanungen gekommen, da die Planung auf Basis von vom Bestand abweichenden
Bestandsunterlagen erstellt wurde.

Die Ausschreibung des ,Neubaus® erfolgte in 4 Paketen. Zusatzlich zum nicht statisch
relevanten Rickbau und der Schadstoffsanierung sind die Pakete 1) statisch relevanter
Ruckbau, 2) Rohbau mit Ausbau, 3) Technische Ausristung und 4) Fassade gewahlt
worden. Die Fassade wurde in industrialisierter Bauweise errichtet, die weiteren Arbeiten in
handwerklicher Bauweise durchgefihrt.

Die Ausschreibung ist auf Basis von Leitdetails und die Erstellung der Ausfiihrungsplanung
parallel zum Ausschreibungs- und Vergabeprozess erfolgt, damit diese bei Auftragsvergabe
dem Unternehmer Ubergeben werden kann. Der Unternehmer sollte darauf aufbauend die
Werk- und Montageplanung erstellen.

Aufgrund der erst im laufenden Bauprozess geschlossenen Mietvertrdge wurden
Nutzeranforderungen erst spat in das Projekt aufgenommen. Es wurden auch
Rohbaurelevante Anderungen zugelassen, sodass es zu Umplanungen, Tekturen zur
Baugenehmigung und Bauverzdgerungen gekommen ist. Die Ausflihrungsplanung wurde

daher nicht zur Auftragserteilung des GU vollstandig Gbergeben.

Die detaillierte Darstellung des Ist-Ablaufs und der Stérungsanalysen ist der Anlage 2 zu

entnehmen.

3.3 Analyse Projekt 3 — Handelsumschlaghalle

Als drittes Projekt wurde die Errichtung eine Warenumschlaghalle als Hauptumschlagbasis
fir einen DiscountgroRmarkt mit integriertem Bliromezzaningeschoss im Hallenbauwerk als

Design-To-Suit Mietobjekt analysiert.
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Formale Projekteinordnung:

o privater Bauherr, Projektentwickler

o fiir die Leistungen bis zum Vorentwurf Einzelplaner, ab Entwurf Ubernahme
Planung durch GU

o Vergabe an System-GU

o industrielle Bauweise

o Baukosten (KG 300 + KG 400 + KG 500) netto 22.500.000,- €

o BGF Halle 60.000 m?

o BGF AuRenanlagen 40.000 m?

o Geplante Projektlaufzeit 15 Monate

o Tatsachliche Projektlaufzeit 18 Monate

Projektparameter Prioritaten:

- Prioritat Nr.1: Termin
Der Projekttermin stellt die héchste Prioritat dar, da vertraglich zwischen Bauherr und
Mieter vereinbart ist, dass der Mieter die Nutzung des Gebadudes bei verspateter
Fertigstellung verweigern kann und der Mietvertrag aufgelést wird. Da es sich um
eine auf den Mieter zugeschnittene Immobilie handelt, ist eine Drittverwertung fir den

Bauherrn schwierig.

- Prioritat Nr.2: Kosten
Der Kostendruck liegt hauptsachlich beim Generalunternehmer, da er ein
Pauschalpreisangebot abgegeben hat. Aber auch der Bauherr steht unter hohem
Kostendruck, da sich héhere Baukosten direkt in der Rentabilitdt des Gebaudes

niederschlagen.
- Prioritat Nr. 3: Qualitaten
Aufgrund der ausschlielich funktionalen Anforderungen an das Gebaude, gibt es

keine besonderen gestalterischen Anforderungen an die architektonische Qualitat.

Planung der Planung im Projekt:

Es wurde keine Planung der Planung im Projekt durchgefiihrt. Ab Ubernahme der Planung
durch den Generalunternehmer wurde die Planung nach Standardablauf des GU
durchgefihrt.
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3.3.1 Soll-Ablauf Projekt 3

Gemal des Soll-Ablaufs war geplant die Vorplanung an einen System-Generalunternehmer
zu vergeben, damit dieser einen systemangepassten Entwurf erstellen konnte. Hierauf sollte
die Genehmigungsplanung und die Ausfihrungsplanung gemafR des GU-Standardablaufs
durchgefihrt werden. Das Objekt ist ein reiner Zweckbau mit geringen Anforderungen an die
gestalterische Qualitat, jedoch mit hohen Anforderungen an die Einhaltung der Kosten- und

Terminvorgaben.

3.3.2 Ist-Ablauf Projekt 3

Die Planung des Projekts wurde bis zur Fertigstellung der Entwurfsplanung des Architekten
in der Vorplanung und in der Entwurfsplanung ohne Zwischenfreigabe des Bauherrn
durchgefiihrt. Bis zum Entwurf wurde die Planung der Technischen Ausriistung sowie der
Tragwerksentwurf —unabhangig von der Architektur durchgearbeitet. Nach der
Entwurfsplanung wurde das Projekt an einen Systemgeneralunternehmer vergeben, der die
weitere Planung Gbernommen hat. Hierdurch wurde die Entwurfsplanung doppelt erstellt,
was jedoch nur eine geringfligige Zeitverschiebung bedeutete. Einen erheblichen Zeitverlust,

sowie Mehrkosten hat es durch die Anderung des Nutzers wahrend der Bauphase gegeben.

Die detaillierte Darstellung des Ist-Ablaufs und der Stérungsanalysen ist der Anlage 3 zu

entnehmen.

4 URSACHEN VON STORUNGEN

Stoérungen sind unerwartete Ereignisse, die unerwiinschte Auswirkungen auf den
Projekterfolg hinsichtlich Terminen, Kosten oder Qualitdten haben. Ursachen von Stérungen
konnen in beeinflussbare und nichtbeeinflussbare Ursachenarten eingeteilt werden. Hierbei
liegen Ursachen von beeinflussbaren Stérungen in der Sphare des Bauherrn, der Planer
oder des ausfihrenden Unternehmens. Nichtbeeinflussbare Ursachen von Stérungen
kénnen zwar im Rahmen eines Risikomanagements bewertet und in der Regel ihre
Eintrittswahrscheinlichkeit geschatzt, jedoch nicht durch Projektbeteiligte verhindert werden.
Zu den nichtbeeinflussbaren  Stérungen  gehdren  beispielsweise  verléangerte
Genehmigungsphasen, Schlechtwetter, eine unglinstige Marktsituation oder die Insolvenz

von Projektbeteiligten.

Storungsursachen hinsichtlich des Bauablaufs wurden bereits von Dreier und Matijevic

untersucht.
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Dreiers Untersuchungen hinsichtlich Bauablaufstorungen umfassen Ursachen, die aus der

Sphare des Bauherrn stammen. Er teilt die Stérungen in folgende Ursachengruppen ein:

. Geanderte und zusatzliche Leistungen

. Verspatete Planlieferungen

. Fehlerhafte und unvollstédndige Planunterlagen

. Fehlende und verspatete AG-Vorleistungen

. Fehlende und verspatete AG-Entscheidungen

. Eingriffe des Auftraggebers in das Ablaufkonzept

. AuRRergewodhnliche Witterungseinfliisse

0 N O g b~ W N -

. Baugrundeinfliisse, Sonstiges®

Matijevic gliedert Stérungsursachen in zwei Hauptgruppen, erstens in Ursachen aus dem
Bereich der technischen Bearbeitung und zweitens in Stérungsursachen aus dem

Ausflihrungsbereich. Diese beiden Hauptgruppen unterteilt er in Untergruppen.

Die Ursachen aus dem Bereich der technischen Bearbeitung sind:
1.1 Zusatzliche Planung

1.2 Nicht rechtzeitig abgeschlossene Planung

1.3 Verzogerte Genehmigung

1.4 Mangelhafte technische Bearbeitung

1.5 Fehlende / Mangelnde Koordinierung

1.6 Sonstiges

Die Ursachen aus dem Ausfilihrungsbereich gliedert Matijevic in die Untergruppen:
2.1 Geanderte Bauproduktion

2.2 Schnittstelle Planung / Ausfiihrung

2.3 Unrealistische Durchfiihrungszeiten

2.4 Fehlende / Mangelnde Koordinierung

2.5 Baugrundeinfliisse / Witterungseinfliisse

2.6 Geanderte Rahmenbedingungen

2.7 Mangelhafte bzw. verzogerte Leistungen®

% vgl. Dreier, Frank: Nachtragsmanagement fiir gestérte Bauablaufe aus baubetrieblicher Sicht. Cottbus, 2001,
S. 24.
64 Vgl. Matijevic, Damir: Gestorte Bauabldufe — Aspekte zur Vermeidung oder Minimierung einer

Bauzeitverlangerung. Universitatsverlag der TU-Berlin, Berlin, 2008, S. 80-84.
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Die Ergebnisse von Dreier und Matijevic legen dar, dass Storungen aus der Sphare des
Bauherrn, der Planer oder der Bauausfiihrenden hervorgehen. Hinzukommen die
nichtbeeinflussbaren Stérungen deren Ursachen keinem der Projektbeteiligten zugeordnet

werden kdénnen.

Auf Grundlage der analysierten Projekte werden in der vorliegenden Arbeit Stérungen auf
den Planungsablauf aus der Sphare des Bauherrn und der Planer in folgende Gruppen

eingeteilt:

Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Planungsgrundlage
Unvollsténdige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Genehmigungsgrundlage
Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Ausschreibungsgrundlage
Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Entscheidungsgrundlage
Unklare / Unvollstandige Nutzeranforderungen

Anderungen von Nutzeranforderungen / Projektzielen

Fehlende Fachplaner

Verspatete Planibergaben

© ® N o o~ w2

Verzdgerungen bei Entscheidungen und Freigaben

Die Auswirkungen der genannten Stérungen aus den Planungsphasen auf den weiteren

Planungsverlauf als auch den Bauablauf werden im nachfolgenden Kapitel néaher betrachtet.

Stérungen aus der Sphare der Bauausflihrenden, wie beispielsweise eine mangelhafte
Leistungserbringung, die einen gestérten Bauablauf verursachen kénnen, werden in der
vorliegenden Arbeit nicht ndher analysiert. Zu den Ursachen von Storungen gehdrt ebenfalls
der Faktor Mensch mit seiner Qualifikation, Erfahrung, Kooperationsbereitschaft, Motivation

etc., der jedoch in dieser Untersuchung nicht betrachtet wird.

4.1 Stérungen im Projektverlauf

Die Stérungen in den untersuchten Projekten wurden auf ihre Auswirkungen hin analysiert.
Hierzu wurden die Auswirkungen jeder Stérung auf jeden der Parameter Kosten, Termine
und Qualitdten gemaR einer ABC-Bewertung kategorisiert. Es wurden folgende Einstufung

festgelegt:

- A =hohe Auswirkungen
- B = mittlere Auswirkungen

- C = keine bis geringe Auswirkungen
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X
Genehmigungsgrundlage 1xC
3. Unvollstandige / 8xA
Unkoordinierte / Fehlerhafte 6 xB
Ausschreibungsgrundlage 4xC
4. Unvollstandige / 1xA
5xA
Unkoordinierte / Fehlerhafte 4xB 1xB
X
Entscheidungsgrundlage 1xC
5. Unklare / Unvollstandige 2xA | 4xA
Nutzeranforderungen 1xB | 5xB
6. Anderungen von Nutzer- 2xA 12xA
anforderungen / Projektzielen 1xB 3xB
2xA
7. Fehlende Fachplaner
4xC
3xA
8. verspatete Planibergaben 2xB
1xC
9. Verzdgerungen bei 2xA | 5xA
Entscheidungen und Freigaben 1xB | 1xC

Abb. 14: Matrix zur Darstellung der in den analysierten Projekten aufgetretenen Stérungen

Zur Darstellung welche Stérungen mit welcher Intensitat in welcher Projektphase aufgetreten

sind, werden die Auswirkungen der aufgetretenen Stérungen in einer Matrix eingetragen. Die

X-Achse der Matrix bildet die Projektphasen und die Y-Achse die Stérungsursachengruppen

ab. Es wurden aufgrund des engen funktionalen Zusammenhangs die Projektphasen
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sVorbereitung der Vergabe® und ,Mitwirkung bei der Vergabe* gemaR HOAI zu
LAusschreibung und Vergabe“ zusammengefasst, sowie die Leistungsphase 8 nach HOAI

,Objektliberwachung und Dokumentation® als Projektphase ,Ausfihrung” bezeichnet.

Der Stérungstibersicht lasst sich entnehmen, dass zu Projektbeginn bis zur Genehmigung

Stérungen im Wesentlichen in den folgenden Ursachengruppen aufgetreten sind:

1. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Planungsgrundlage

4. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Entscheidungsgrundlage
5. Unklare / Unvollstandige Nutzeranforderungen

6. Anderungen von Nutzeranforderungen / Projektzielen

7. Fehlende Fachplaner

Nach der Genehmigung sind Stérungen in diesen Ursachengruppen zu verzeichnen:

1. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Planungsgrundlage

2. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Genehmigungsgrundlage
3. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Ausschreibungsgrundlage
6. Anderungen von Nutzeranforderungen / Projektzielen

8. verspatete Planibergaben

9. Verzégerungen bei Entscheidungen und Freigaben

Der Stérungsmatrix ist zu entnehmen, dass besonders der Vermeidung von Stérungen aus
der Ursachengruppe 1 Unvolisténdige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Planungsgrundlage eine
hohe Bedeutung zukommt, da sie Uber den gesamten Projektverlauf zahlreiche hohe
Auswirkungen hat und so eine besondere Gefahrdung der Projekiziele darstellt. Ebenfalls
stellt die Ursachengruppe 6 Anderungen von Nutzeranforderungen / Projektzielen ein hohes
zu vermeidendes Risiko dar, da diese Stérungen, besonders in der Ausfiihrung, eine hohe

Gefahr flr die Erreichung der Projektziele sind.

Insgesamt ist festzuhalten, dass alle Stérungen Auswirkungen auf den weiteren
Planungsablauf hatten, in Folgephasen kompensiert werden mussten und teilweise

Folgestérungen ausgeldst haben.

4.2 Risiken im Projektverlauf

Aus den Untersuchungsergebnissen dieser Arbeit und den Analysen von Dreier und

Matijevic geht hervor, dass jede Stérung ein sich im Projektverlauf verdnderndes
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Risikopotential hat. Im Folgenden wird das Risikopotential jeder Stérungsursachengruppe

beschrieben.

1. Unvolistandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Planungsgrundlage

Zu Projektbeginn ist es in der Grundlagenermittlung noch unkritisch, wenn eine
unvollstandige Planungsgrundlage vorliegt, da diese im Zuge der Grundlagenermittiung
prazisiert wird. Fehlende Angaben werden im Zuge der Grundlagenermittlung erarbeitet und
festgeschrieben. Liegen in der Vorplanung weiterhin unvollsténdige Planungsgrundlagen vor,
so hat dies Konsequenzen auf die Termine, da der erhdhte Planungsaufwand eine langere
Zeitspanne in Anspruch nimmt und der Phasenabschluss verschoben wird.

In der Entwurfsplanung hat eine fehlerhafte Planungsgrundlage bereits deutliche
Auswirkungen. Die Planungsdauer der Leistungsphase wird verlangert, da
Wiederholungsleistungen, Korrekturen von Planungen oder Anderungen erforderlich sind,
um die Projektziele in der Planung abbilden zu kénnen. Hierdurch entstehen neben der
Terminverzégerung auch Planungsmehrkosten. Das Risiko von Planungsfehlern aufgrund
unzureichend koordinierter Planung steigt.

Ist die Planungsgrundlage bis zur Genehmigungsplanung vollstandig, koordiniert und richtig,
sind keine Risiken in dieser Planungsphase zu erwarten, da hier keine neue
Planungsleistung erbracht, sondern die vorhandene Planung formal aufgearbeitet wird.
Liegen in der Ausfihrungsplanung fehlerhafte Planungsgrundlagen vor, so hat dies
erhebliche Einflisse auf Kosten, Termine wund Qualitaten. Anderungs- und
Wiederholungsleistungen der Planer werden erforderlich. Bei Planunterlagen, die bereits zur
Ausfiihrung frei gegeben wurden, entsteht zusatzlich das Risiko, dass die Ausfiihrung
geandert oder Materialien neu bestellt werden missen und hieraus weitere Kosten und
Terminverzilge resultieren.

Fir die Ausschreibung und Vergabe ist es erforderlich, dass die Planung fir den Teil der
ausgeschrieben wird ausschreibungsreif geplant ist. Davon ausgehend, dass die
Ausschreibungsplanung vorhanden ist, stellt die restliche unvollstandige
Ausfihrungsplanung ein geringes Risiko dar. Zur Koordination der ausflihrenden
Unternehmen ist die vollstdndige Planung erst zum Ausfiihrungsbeginn notwendig.

In der Ausfihrung sind nur mittelbare Risiken aus unvollstandiger Planung zu erwarten. Dies
liegt daran, dass Stérungen durch eine unvollstandige, fehlerhafte oder unkoordinierte
Planungsgrundlage zunéchst in der Ausfiihrungsplanung vorliegen, hier abgemildert werden

kénnen und erst in der Folge in die Ausflihrung getragen werden.

2. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Genehmigungsgrundlage

Diese Stoérung zeigt eine besondere Relevanz in der Ausfiihrungsphase und stellt dann ein
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erhebliches terminliches Risiko dar. Dies &uRert sich im Extremfall in Form einer
Abnahmeverweigerung, verursacht durch eine von der Genehmigung abweichende
Ausfihrung. Um eine Diskrepanz zwischen der Baugenehmigung und der Ausfiihrung zu
vermeiden, ist es erforderlich, dass in der Entwurfsplanung alle genehmigungsrelevanten
Informationen in der notwendigen Qualitat erarbeitet werden. Nach der Zusammenstellung
der Genehmigungsunterlagen dirfen keine Anderungen von baurechtlich relevanten Inhalten
erfolgen. In der Genehmigungsphase selbst spielen unvollstandige Genehmigungs-

grundlagen die entscheidende Rolle bei Verzégerungen in der Genehmigungserteilung.

3. Unvollstéandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Ausschreibungsgrundlage

Auswirkungen von Stérungen dieser Ursachengruppe werden bei der Ausschreibung und
Vergabe sichtbar. Liegt die Ausschreibungsgrundlage nicht in ausreichender Qualitat vor, so
hat dies im Wesentlichen Auswirkungen auf die Baukosten, da Nachtrage wahrscheinlich
werden. Daneben konnen jedoch auch spilrbare QualitatseinbuBen, beispielsweise bei
Vergabe an einen Generalunternehmer, oder deutliche terminliche Konsequenzen, etwa bei
Produkten mit langer Lieferzeit, die erst zu spat bestellt werden, die Folge sein. Verhindert
werden kann dies nur, wenn die fir die Ausschreibung erforderliche Planung zur Erstellung
der Leistungsverzeichnisse in  einer ausreichenden Qualitdt vorliegt. Diese
Storungsursachengruppe ist aufgrund der planerischen Zusammenhange eng mit der

Stérungsursachengruppe 1 verknipft.

4. Unvollstandige / Unkoordinierte / Fehlerhafte Entscheidungsgrundlage

Wesentliche Projektentscheidungen werden in der Vorplanung und in der Entwurfsplanung
getroffen. Daher sind hier das Stérungspotential und die Auswirkungen im Projektverlauf am
hoéchsten. Diese Storung ist insofern brisant, da hieraus ein betrachtliches Potential fir
spatere Anderungen von Nutzeranforderungen gemaR Ursachengruppe 6 resultieren kann,

was mit erheblichen Auswirkungen auf Termine, Kosten und Qualitéten einhergeht.

5. Unklare / Unvollstédndige Nutzeranforderungen

Die Erorterung der Planungsaufgabe erfolgt direkt zu Planungsbeginn in der
Grundlagenermittiung und in der Vorplanung. Stérungen aufgrund von unklaren oder
unvollstandigen Nutzeranforderungen werden hier direkt sichtbar, verhindern den
erfolgreichen Abschluss dieser Planungsphasen und haben so direkten Einfluss auf die
Terminschiene zu Planungsbeginn. Werden Stérungen dieser Gruppe nicht zu Projektbeginn
beseitigt, so besteht ein erhebliches Potential fiir spatere Anderungen von

Nutzeranforderungen, gemaf Ursachengruppe 6, die es zu vermeiden gilt.
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6. Anderungen von Nutzeranforderungen / Projektzielen

Eine wesentliche Stérung in der Planungs- und Ausfiihrungsphase stellen Anderungen von
Nutzeranforderungen oder Projektzielen dar. Sie haben direkten Einfluss auf alle
ProjektgroRen. Zusatzliche Bau- und Planungskosten fallen an, Termine verlangern sich und
die Ausflihrungsqualitat wird gemindert, da integrierte bauliche Lésungen in der Regel nicht
mehr moglich sind. Aus diesen Griinden ist eine Stérung dieser Ursachengruppe zwingend
zu vermeiden. Auch bei Anderungen in der Entwurfsplanung sind Auswirkungen besonders
hinsichtlich der Termine zu erwarten, da zum Zeitpunkt der Entwurfsplanung eine

koordinierte Planung erstellt wird, die die Grundlage flr die weiteren Projektphasen bildet.

7. Fehlende Fachplaner

Die Auswirkungen von fehlenden Fachplanern in der Grundlagenermittlung liegen vor allem
in der nicht ausreichenden Erérterung der Planungsgrundlagen und dem dadurch erhéhten
Aufwand der Planer. Der Planungsprozess verbleibt so lang in der Grundlagenermittlung
oder wird dorthin zurtickgefuhrt, bis alle Fachplaner am Projekt beteiligt sind. Da ab der
Vorplanung auf Fachplaner nicht verzichtet werden kann, filhren fehlende Fachplaner ab
dieser Phase zu einer Projektverzégerung, da die Leistungen der Fachplaner nachgeholt und
eingearbeitet werden missen. Ohne Fachplaner ist es nicht méglich ein Projekt erfolgreich
zum Abschluss zu bringen. Sobald alle Fachplaner am Projekt beteiligt sind, ist im Rahmen
einer Risikobewertung, das Ausfallrisiko eines vertraglich an das Projekt gebundenen

Fachplaners als gering zu betrachten.

8. Verspatete Planiibergaben

In der Ausfihrung haben verspatete Planibergaben besonders hohe Auswirkungen, da
hierdurch die Ausfiihrung gebremst wird und im Extremfall einen Stillstand bedeuten kann.
Hieraus ergeben sich ungeordnete Bauablaufe, die im Resultat Terminiberschreitungen,
Mehrkosten und Qualitatseinbufen verursachen. Werden indizierte Planstdnde zu spat
Ubermittelt, ist auch mit einer fehlerhaften Bauausfiihrung zu rechnen, welche
schlimmstenfalls wieder zurlickgebaut werden muss. Im Ergebnis sind Kostenmehrungen
sowie QualitdtseinbuBen zu erwarten. In den reinen Planungsphasen werden durch
verspatete Planlibergaben die Termine verschoben, jedoch in der Regel keine weiteren
Kosten oder QualitatseinbuRen verursacht. Dies gilt jedoch nur, wenn auf die Ubermittlung
der Planung gewartet wird und nicht auf einem Uberholten Planstand gearbeitet wird. Haufig
kann eine verspatete Planubergabe durch eine auskémmliche Planungszeit vermieden

werden.
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9. Verzégerungen bei Entscheidungen und Freigaben

Wahrend der Vorplanung und Entwurfsplanung werden bei verspateten Entscheidungen und
Freigaben Termine verschoben, jedoch keine weiteren Auswirkungen verursacht. In der
Ausflihrungsplanung kénnen verzogerte Entscheidungen oder Freigaben negative
Auswirkungen haben, da hieraus verspatete Planibergaben resultieren kénnen, die zu
Terminverschiebungen und Bauablaufstérungen fiihren kénnen. Die groRten Auswirkungen
haben Verzégerungen bei Entscheidungen oder Freigaben wahrend der Ausschreibung und
Vergabe. Solche Stérungen kénnen zu einem gestdrten Bauablauf fiihren, wenn Gewerke
nicht rechtzeitig mit der Bauausfiihrung starten kénnen und dadurch andere Gewerke in der
Ausflihrung behindert werden. In der Folge kann es zu Terminverschiebungen, Mehrkosten
und QualitatseinbulRen kommen. Ausreichend bemessene Freigabezeitrdume, die die
Entscheidungsprozesse des Bauherrn berlcksichtigen, sind ein wesentlicher Baustein um

diese Stérungen zu vermeiden.

Zur Darstellung des im Projektverlauf schwankenden Risikopotentials wird eine Risikomatrix
erstellt. Auf der X-Achse der Matrix werden die Projektphasen und auf der Y-Achse die
Stoérungsrisiken eingetragen. Die Bewertung der Stérungsrisiken erfolgt anhand der Schwere
ihrer Auswirkungen bei Eintritt und ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit im Projektverlauf. Der
Bewertung der Eintrittswahrscheinlichkeit liegt zugrunde, dass die Stérung vorher im
Projektverlauf nicht aufgetreten ist.

Es wird auf eine ABC-Bewertung zurtickgegriffen und folgende Kategorien festgelegt:

hoch B A A
C
(0]
()]
c
E mittel o) B A
=
[2]
3
< niedrig © © B
niedrig mittel hoch
Risikobewertung
Eintrittswahrscheinlichkeit

Abb. 15: Kategorisierung der Risikobewertung

Stérungen der Kategorie A miissen zwingend vermieden werden, da Sie den Projekterfolg in
Ganze gefahrden. Fur Stérungen der Kategorie B sollten Puffer im Terminplan vorgesehen
werden. Stérungen der Kategorie C kénnen in der Regel durch temporaren erhéhten Einsatz

von Ressourcen ausgeglichen werden.
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Abb. 16: Risikomatrix

Anhand der Risikomatrix kann Ubersichtlich dargestellt werden, welche Stérungsursachen zu
welchem Zeitpunkt ein erhdhtes Risikopotential darstellen. Hieraus kann abgeleitet werden,
auf welche Risiken im Projektverlauf zu welchem Zeitpunkt besonderes Augenmerk gelegt

werden sollte.
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5 SYSTEMENTWICKLUNG

Jedes Bauprojekt ist die Entwicklung eines Prototyps mit individuellen Rahmenbedingungen,
daher kann nicht auf vorhandene stdérungsreduzierte Standardablaufe zuriickgegriffen
werden. Ebenfalls ist es nicht mdglich, auftretende Risiken bereits im Vorfeld zu erfassen
und entsprechende Stoérungsablaufe im Ablauf- und Terminplan vorzusehen. Die
Integrierbarkeit in jeden Projektablauf ist daher ein Ziel bei der Entwicklung des Systems.
Durch einen kontrollierten Projektablauf sollen mithilfe des Systems Stérungen oder
Storungsrisiken bereits frihzeitig erkannt und eliminiert werden, damit keine Folgestérungen

auftreten oder Folgerisiken entstehen.

Aus der vorhergehenden Analyse von Risiken und Stérungen kann zusammenfassend
festgehalten werden, dass ein stérungsfreier Phasenabschluss notwendig ist, um die
Verschleppung von Stérungen in Folgephasen zu vermeiden. Mit dem System ist daher zu
gewabhrleisten, dass zu Beginn einer jeden Phase das Phasensoll klar definiert und am
Phasenabschluss das Phasenergebnis Uberprift wird. Erst bei Erreichen des Phasensolls
darf der Ubergang in die ndchste Phase erméglicht werden. Im Besonderen ist hierbei sicher
zu stellen, dass eine vollstandige, richtige und koordinierte Planungsgrundlage erstellt

wurde.

Nach der Uberpriifung des Phasensolls am Ende einer Phase ist eine Riickkopplung zum
Abgleich des Planungsergebnisses mit dem Projektsoll erforderlich. Hierbei soll das
Projektsoll ebenfalls auf Veranderungen Uberprift und eine Korrektur des Projektsolls
ermdglicht werden. Die Riickkopplung soll sicherstellen, dass das nachfolgende Phasensoll
mit dem Projektsoll Gbereinstimmt und so das aktuelle Projektziel weiterverfolgt wird. Als
Folge sollen Anderungen von Nutzeranforderungen oder Projektzielen zu einem spéaten

Projektzeitpunkt vermieden werden.

Stabile Planungsprozesse sind weniger anfallig fir Stérungen und Risiken und bei Auftreten
von Stérungen in der Lage diese zu beseitigen. Daher soll das System mithilfe einer

kontinuierlichen Kontrolle und Riickkopplung Stabilitat im Planungsprozess gewahrleisten.

Die dargestellten Soll-Eigenschaften des Systems haben eine erkennbare Analogie zum
kybernetischen Regelkreisprinzip. ,Bei der Planung von Bauprojekten ist die Anwendung des
Regelkreisprinzips auf die Sicherung von Terminen, Kosten und Qualitat auf Seiten des
Auftraggebers und der Planer ein wichtiges Hilfsmittel geworden. Dabei geht es primar

darum, ein System zu schaffen, das eine vom Auftraggeber gewiinschte bzw. geforderte,
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vertragskonforme Leistungserbringung erméglicht.“®® In der vorliegenden Arbeit wird anhand
des Regelkreisprinzips ein System zur Kontrolle und Steuerung von Planungsprozessen

entwickelt.

Ein zentrales Merkmal eines kybernetischen Regelkreises ist die Riickkopplung. Sie bildet
das entscheidende Element des Soll-Ist-Vergleichs und sichert die Ruckflihrung des
Ergebnisses des Regelvorgangs zum Kontrollvorgang. ,Mithilfe von Regelkreisen kann das
System sich folglich selbststandig regulieren und in einen stabilen Zustand versetzen“.®®
Nohe zieht die Analogie zu kybernetischen Regelkreisen heran, um eine Selbststabilisierung
von Steuerungsprozessen von Organisationseinheiten darzustellen. Die Selbststabilisierung

ist ein regelkreisinharentes Merkmal und gilt daher fir jedes System, welches auf

dl
y
— O Regler K Regelstrecke G [——@—>

& |

Ruckfiihrung

Regekreisen aufbaut.

A 4

Abb. 17: einfacher Regelkreis

Ein einfacher kybernetischer Regelkreis besteht aus dem Regler K, der die Entscheidungen
trifft und der Regelstrecke G, die den Ort des Geschehens darstellt. Die FlihrungsgréfRe bzw.
der Sollwert w wird in das System hineingegeben. Es wird die Abweichung e des Istwerts
bzw. der RegelgréBe y zum Sollwert w ermittelt. Der Regler K entscheidet anhand der
Abweichung, welche SteuerungsmafBnahme u ergriffen werden soll. Diese
SteuerungsmaRnahme wird daraufhin in der Regelstrecke G umgesetzt. Wahrend der
gesamten Regelstrecke ist der Einfluss von Stérgréen d moglich. Das Ergebnis der
Regelstrecke ist die Regelgrofie y, sie wird Uber eine negative Riickkopplung (-) mit dem
Sollwert w verglichen und erneut die Abweichung e festgestellt. Die stetige Riickkopplung
erzeugt eine Dynamik, die den Regelkreis stabil halt und kontinuierlich einer Abweichung

vom Sollwert entgegenwirkt.®”

65 Mathoi, Thomas: Ablauf der Planung. Skriptum, FH Joanneum, Graz, 2008, S.23.

&6 Vgl. Nohe, Bjorn: Einflussfaktoren auf den Steuerungsaufwand in Bauprojekten als Bewertungskriterium fiir
die Festlegung einer Projektorganisationsform. In: Zimmermann, Josef (Hrsg.): Schriftenreihe des Lehrstuhls
fir Bauprozessmanagement und Immobilienentwicklung. Band 39. Miinchen, 2016, S. 60.

o7 vgl. Mathoi, Thomas: Ablauf der Planung. Skriptum, FH Joanneum, Graz, 2008, S.23.
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Betrachtet man das System fir einen kontrollierten Planungsablauf im systemtheoretischen
Sinn als Regelkreis, so ist festzustellen, dass es sich um einen vermaschten Regelkreis,
bestehend aus drei Subsystemen in Kaskadenschaltung handelt. Das primare Subsystem,
der Ein- und Ausgangsregelkreis, stellt die Bauherrenebene dar. Hier wird die Erfiillung des
Projektsolls geregelt, indem die zentrale Eingangsgrofe sténdig kontrolliert wird. Im
sekundaren Subsystem erfolgt das Prozessmanagement. Hier wird aus der zentralen
EingangsgroRe das jeweilige Phasensoll fir das tertiare Subsystem definiert und die
Ergebnisse des tertidren Subsystems hinsichtlich der Erfullung des Phasensolls Uberprift
und in das primare Subsystem Uberfuhrt. Die RegelausgangsgrofRe des sekundaren
Subsystems bildet mit der Definition des Phasensolls die FiihrungsgroRe fiir das tertiare
Subsystem. Das tertidre Subsystem stellt die Arbeitsebene dar und regelt die Erzielung des
Phasensolls. Bei Erreichen des Phasensolls wird der Prozess zurlck in das sekundare

Subsystem Ubertragen.

Eine wichtige Voraussetzung fur die Funktionsfahigkeit des Systems liegt darin, dass die
Regler mit den notwendigen Kompetenzen ausgestattet werden, die jeweilige Regelstrecke
zu steuern. Wird der Regler mit der entsprechenden Verfligungsvollmacht ausgestattet, so

folgt das System dem Regelkreisprinzip und stellt ein sich selbst stabilisierendes System dar.

Das Baumanagement stellt in diesem System die Organisationseinheit dar, die alle
delegierbaren Bauherrenfunktionen verantwortlich ibernimmt und dem in der Folge jegliche
Kompetenz zur Steuerung des Projekts tibertragen wurde.®® Nur, wenn das Baumanagement
mit der gesamten Planung der Planung und bei Realisierung des Bauvorhabens mit der
Planung der Ausfuhrung beauftragt ist, ist die erforderliche uneingeschrankte
Steuerungsmoglichkeit gegeben. Aufgrund der Koordinations- und Integrationspflicht des

Architekten, ist das Baumanagement sinnvollerweise beim Architekten angesiedelt.

68 vgl. Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der

Ausfiihrung. in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S.319.
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priméarer Regelkreis
Bauherrenebene

sekundérer Regelkreis
Prozessmanagementebene

tertiarer Regelkreis
Arbeitsebene

Der

wird zu Beginn eines Projekts das Projektsoll definiert. Die Definition des Projektsolls ist eine
nicht-delegierbare Aufgabe des Bauherrn und wird durch ihn erbracht. Zu Beginn eines
Projekts ist das Projektsoll noch nicht erflllt und da noch keine Rickkopplung vorliegt, gibt
der Bauherr (Regler 1) die Anweisung zum Phasenstart an das Baumanagement

(Regelstrecke 2). Hierdurch wird in der primare, dem Bauherrn eigene Regelkreis verlassen
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und der Prozess in den sekundaren Regelkreis Gberfiihrt.

Nach dem Anstol} aus dem primaren Regelkreises wird vom Baumanagement (Regelstrecke
2) das Phasensoll hinsichtlich Terminen und Planungszielen definiert und als SollgréRe in
den tertiaren Regelkreis eingespielt. Der sekundadre Regelkreis stellt als
Prozessmanagementebene die Verbindung zwischen dem, dem Bauherrn eigenen,
primarem Regelkreis und der Arbeitsebene, dem tertiaren Regelkreis dar.

Im tertidren Regelkreis nimmt das Baumanagement (Regler 3) das Phasensoll entgegen und
legt die Planungsaufgabe fest, die von der Planung (Regelstrecke 3) bearbeitet wird. Nach
der Fertigstellung der Planung wird diese zuriickgekoppelt in das Quality Gate. Im Quality
Gate wird Uberpriift, ob das Phasensoll erreicht wurde. Wurde das Phasensoll nicht erreicht,
verbleibt der Planungsprozess im tertiaren Regelkreis und das Baumanagement (Regler 3)
definiert eine neue Planungsaufgabe, um das Phasensoll zu erreichen. Erst wenn im Quality
Gate festgestellt wird, dass das Phasensoll erreicht wurde, wird der Planungsprozess in den
sekundaren Regelkreis zuriickgefiihrt, ansonsten verbleibt er im tertidren Regelkreis.

Im sekundaren Regelkreis klart der Bauherr (Regler 2), ob mit dem Phasensoll das
Projektsoll erfiillt wurde. Ist dies nicht der Fall so entscheidet der Bauherr (Regler 1), ob eine
Anpassung des Projektsolls erforderlich ist. Sollte keine Anpassung des Projektsolls
erforderlich sein, so wird die Aufforderung zum Ubergang in die nachste Phase an das
Baumanagement (Regelstrecke 2) gegeben. Der Prozess verbleibt somit im sekundaren
Regelkreis. Ware eine Anpassung des Projektsolls erforderlich, so ginge der Prozess in den
primaren Regelkreis liber und der Bauherr (Regelstrecke 1) definiert das neue Projektsoll. Es
wird sodann Uber den Regler 1 in den sekundaren Regelkreis weitergetragen.

Die letzte Regelkreisschleife wird erreicht, wenn der Bauherr (Regler 2) feststellt, dass das

Ergebnis des Phasensolls dem Projektsoll entspricht. Dann ist das Projekt abgeschlossen.
Die Umsetzung des Systems ins Projekt erfolgt in drei Stufen:

1. Aufstellen des grundlegenden Planungsablaufs

2. Durchlaufen der Quality Gates

3. Anpassen des Projektablauf- und Terminplans
Die Stufe 1 wird am Projektstart durchlaufen. Die Stufen 2 und 3 erfolgen nach jedem
Phasenabschluss. Hierdurch wird nach jedem Quality Gate der Projektstatus erfasst und der

geplante Planungsprozess aktualisiert.

In den folgenden drei Kapiteln werden diese Stufen einzeln erlautert.
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5.1

Aufstellen des grundlegenden Planungsablaufs

In der ersten Stufe wird die Grundlage des Planungsablaufs festgelegt. Hierbei wird unter

Beriicksichtigung der Projektprioritdten und —rahmenbedingungen, die zum Projektziel

passende Bauweise festgelegt. Der Planungsprozess wird strukturiert und mit allen

Beteiligten abgestimmt. Hieraus wird ein belastbarer Terminplan erstellt.

Folgende Aktivitaten werden hierbei durchgefuhrt:

1.
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Gemeinsam mit dem Bauherrn (BH) klart das Baumanagement (BM) die Projektziele
und Prioritdten hinsichtlich Kosten, Terminen und Qualitdten im Projekt. Diese
werden verbindlich festgelegt.

Auf Basis der Projektpriorititen und den erworbenen Kenntnissen Uber die
Projektziele schlagt das Baumanagement dem Bauherrn eine geeignete Bauweise flr
das Projekt vor.

Der Bauherr entscheidet basierend auf dieser Empfehlung welche Bauweise er fiir
das Projekt wahlt.

Der Planungsprozess wird vom Baumanagement in Phasen unterteilt und der
Ablaufplan entsprechend gewahlter Bauweise erstellt. Hierbei werden auch die zu
durchlaufenden Quality Gates im Ablauf definiert.

Die Ablaufplanung, die Planungsdauern und Freigabefristen werden vom
Baumanagement mit dem Bauherrn und den Fachplanern abgestimmt. Hierbei sind
die Freigabefristen und —prozedere des Bauherrn zu klaren und in der Ablaufplanung
zu bericksichtigen.

Unter Beriicksichtigung der abgestimmten Planungsdauern und Freigabefristen wird
der Terminplan vom Baumanagement aufgestellt.

Um eine Einhaltung des Terminplan zu gewabhrleisten, ist er verbindlich zwischen

allen Projektbeteiligten zu vereinbaren.
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BH, BM

| 01

Projektprioritaten klaren und festlegen

BM 02

Vorschlagen von
geeigneter Bauweise

BH

03

Bauweise fiir das
Projekt festlegen

BM 04

Planungsprozess in
Phasen unterteilen,
Ablaufplan
entsprechend
gewahlter Bauweise
erstellen und hierbei
Quality Gates

definieren
I
alle [ 05
Planungsdauern und Freigabefristen mit den Projektbeteiligten abstimmen
BM 06
Terminplan aufstellen
I
alle | 07

Terminplan mit allen Projektbeteiligten verbindlich vereinbaren

Abb. 19: Aufstellen eines Terminplans mit kontrolliertem Planungsablauf

63



SYSTEMENTWICKLUNG

5.2 Durchlaufen des Quality Gates

In der zweiten Stufe wird jede Projektphase mit den zugehdrigen Quality Gates durchlaufen.

Beim Eintritt in das Quality Gate wird geprift, ob eine Stérung vorliegt. Falls eine Stérung

vorliegt, wird diese beseitigt. Bei Feststellung einer stérungsfreien Situation wird das Quality

Gate verlassen und das Planungsergebnis zum Bauherrn zurtickgespielt, um einen Abgleich

mit dem Projektsoll vorzunehmen. Hierdurch entsteht ein Filter, der Stérungen im

Planungsablauf identifiziert, ihre friihzeitige Beseitigung ermdglicht und in der Folge negative

Auswirkungen auf das Projekt reduziert oder gar vermeidet.

Folgende Aktivitaten werden hierzu durchgefiihrt:

1.
2.
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Das Quality Gate wird nach jeder Fertigstellung einer Planungsphase erreicht.

Sobald das Quality Gate erreicht ist, wird vom Baumanagement und den Planern
Uberpruft, ob die Phasenziele durch Stérungen gefahrdet sind und gegebenenfalls
Stoérungen identifiziert. Liegen keine Stérungen vor wird das Quality Gate verlassen
und die Planung an den Bauherren, zum Abgleich mit dem Projektsoll tibergeben
(Schritt 8). Im Fall von Stérungen verbleibt das Projekt im tertidren Regekreis und
wird mit Schritt 3 weiterbearbeitet.

Die Stérung wird vom Baumanagement von der restlichen Planung extrahiert. Die
klare Abgrenzung der Stérung von der restlichen Planung erméglicht die Stérung mit
ihren Auswirkungen einzugrenzen und Risiken zu bewerten. Hierbei klaren das
Baumanagement und die Planer, ob die vorhandene Stérung einen Einfluss auf
weitere Inhalte hat, um die weitere Vorgehensweise zu entscheiden.

Wird in Schritt 3 geklart, dass die Stoérung keinen Einfluss auf die restliche Planung
hat, so wird nach Variante A verfahren. Sind keine Auswirkungen auf die restliche
Planung zu erwarten, so wird mit Variante B weiterverfahren.

Variante A: restliche Planung weiterlaufen lassen

Variante B: Anhalten der restlichen Planung

Parallel zu Schritt 4 wird vom Verursacher die Stérung behoben. Der Verursacher
kann ein Projektbeteiligter oder eine Kombination aus verschiedenen
Projektbeteiligten sein.

Das Baumanagement und die Planer prifen nach der Stérungsbeseitigung, ob die
Stérung behoben wurde und das Ziel gemal Quality Gate erreicht ist. Im Fall der
erfolgreichen Stérungsbeseitigung wird zu Schritt 7 Gbergegangen, sollte die Stérung
weiterhin bestehen, so fiihrt das Verfahren zuriick auf Schritt 3.

Die Losung der Stérung wird von Architekten (ARC) und Fachplanern (FP) in die
restliche Planung eingearbeitet.

Nach erfolgreicher Behebung der Stérung und Integration der Lésung in die restliche
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Planung, wird das Quality Gate verlassen und die Planung zum Abgleich mit dem

Projektsoll an den Bauherren Gbergeben.

nein

alle | 01
Erreichen eines Quality
Gates
BM 02

nein

Uberpriifung, ob Stérung
oder Stérungsrisiko
vorhanden ist

ja

alle 03

ja

Stoérung extrahieren und
klaren, ob Stérung
Einfluss auf die weiteren
Planungsinhalte hat

Verlassen des Quality
Gates: Ubergabe
Planung an Bauherrn

Abb. 20: Durchlaufen des Quality Gates

ARC, FP 04 A Verursacher 05 ARC, FP 04 B
restliche Planung . restliche Planung
weiterflihren Behebung der Storung anhalten

BM 06
.| Uberprifung ob Stérung

nein behoben ist

ja

ARC, FP 07
Einarbeiten der Lésung in

die Planung
alle 08
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5.3 Anpassen des Projektablauf- und Terminplans

Nach Verlassen eines Quality Gates ist es notwendig, die Projektablauf- und Terminplanung

zu Uberprifen und gegebenenfalls anzupassen.

Hierbei werden folgende Schritte durchlaufen:

1.
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Das Baumanagement prift den Terminplan auf seine Gultigkeit. Ist diese gegeben,
so wird mit der Planung gemafR Schritt 7 weiterverfahren. Sollte der Terminplan
jedoch Uberholt sein, so ist mit Schritt 2 weiter zu verfahren.

In Schritt 2 ist zu klaren, ob und in welcher Art sich die Projektsituation veréndert hat.
Hierbei gilt es durch das Baumanagement zu klaren, ob Prioritdten oder
Projektanforderungen geandert wurden, in diesem Fall ist mit Schritt 3 weiter zu
verfahren. Haben sich jedoch ausschlieRlich die Termine verandert, so wird mit
Schritt 4 weiter verfahren.

Haben sich Projektprioritaten oder Anforderungen geandert, so sind die Vorgange
und die Ablaufplanung durch das Baumanagement zu Uberprifen. Gegebenenfalls
sind Aktivitdten zu ergdnzen oder in lhrer Reihenfolge zu verandern.

Auf Basis der Ablaufplanung werden die Planungsdauern und Freigabefristen
Uberpriift, mit den Projektbeteiligten abgestimmt und gegebenenfalls aktualisiert.
Unter Bericksichtigung der aktualisierten Dauern wird der Terminplan vom
Baumanagement uUberabeitet.

Der aktualisierte Terminplan ist mit allen Projektbeteiligten abzustimmen und
verbindlich zu vereinbaren.

Auf Basis des vereinbarten Terminplans wird die Planung fortgefiihrt.
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BM 01[ja
Terminplan weiterhin
glltig?
nein
nein |BM 02

Projektsituation klaren:
Anderung von
Prioritaten oder
Anforderungen?

ja

BM 03
Anpassung von
geplanten Aktivitaten
und / oder
Vorgangsdauern

alle 04

Planungsdauern und Freigabefristen mit den Projektbeteiligten abstimmen und ggfl.
aktualisieren

BM 05

Terminplan
aktualisieren

alle | 06
aktualisierten Terminplan mit allen Projektbeteiligten verbindlich vereinbaren

alle | 07
Planung entsprechend Terminplan durchfiihren

Abb. 21: Anpassen des Projektablauf- und Terminplans nach dem Quality Gate
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6 SYSTEMANWENDUNG

In diesem Kapitel wird die Anwendung des Systems dargestellt. Es wird fir jede Bauweise
ein Grundmodell entwickelt und zusatzlich Anpassungsmodelle, die die Anwendung des
Systems unter Beriicksichtigung unterschiedlicher Projektprioritaten dargelegt. Hierbei
werden die Zeitpunkte an denen Quality Gates zu durchlaufen und Phasenziele zu definieren
sind beschrieben. Schwerpunkt der Modelle ist der Planungsprozess von der
Grundlagenermittlung bis zur Ubergabe der Planung an die Bauausfiihrenden. ,Die Bau- und
Nutzungsprozesse sind vom Planungsprozess getrennt zu betrachten, wobei Sie Uber ihre
Schnittstellen interagierende Prozesse besitzen, welche fiir die Erstellung realer Gebaude
oder Infrastruktureinrichtungen zustandig sind.® In jedem Grundmodell wird daher auch
betrachtet, welche Typologie die Planung bei der Ubergabe an die Bauausfiihrenden in den

unterschiedlichen Bauweisen aufweist.

6.1 Entwicklung Grundmodelle

Fir die handwerkliche, industrialisierte und industrielle Bauweise wird jeweils ein
Grundmodell als Ablaufplan entwickelt. Die Reihenfolge der Projektphasen unterscheiden
sich in jedem Grundmodell voneinander. Die systematische Uberpriifung auf Projektrisiken
und Eliminierung von Stérungen nach jeder Projektphase an Quality Gates stellt eine
Gemeinsamkeit aller Modelle dar. Zusatzlich sind Quality Gates zu Projektbeginn nach den
Vorabziigen der Vorplanung und der Entwurfsplanung vorgesehen, da die
Einflussmoglichkeit und damit das Potential zur Vermeidung von Stérungen am Anfang eines
Projekts am hdchsten sind. In Abbildung 21 werden die Projektphasen der unterschiedlichen

Bauweisen und der zu durchlaufenden Quality Gates gegenubergestellt.

% Beck, Alexander: Modelle der Bau- und Immobilienwirtschaft, des Architekturbiiros und der

Planungsdienstleistung. In Hrsg. Nentwig, Bernd: Schriftenreihe Bau- und Immobilienmanagement. Band 10,

Verlag und Datenbank fiir Geisteswissenschaften, Weimar, 2011, S. 96.
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Handwerkliche BW | | Industrialisierte BW | | Industrielle BW
Grundlagenermittlung Grundlagenermittlung Grundlagenermittlung
L __QuaityGate i i ____ QualtyGate ___ i i ____ QualityGate i
Vorabzug Vorplanung Vorabzug Vorplanung Vorabzug Vorplanung
| _QuaityGate | [ QualtyGae ___ | I ____ QuatyGate I
Vorplanung Vorplanung Vorplanung
L _QualtyGate | [ QulityGate ___ | | QuaityGate |
Vorabzug Entwurf Vorabzug Entwurf Funktionale Ausschreibung
L __QuatyGate | | ___ QualtyGate ____| | _____QualityGate
Entwurf Entwurf Vergabe
J Quality Gate n Quality Gate _____ | T Quality Gate :

Vorabzug System-
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S— CLEIY D !

Bauausfiihrung

Abb. 22: Quality Gates im Projektverlauf

In der Praxis werden Planungsvarianten haufig in die beiden Kategorien Einzelvergabe und
GU-Vergabe unterschieden. Jedoch ist nicht die Vergabeform entscheidend fur die Planung
der Planung, sondern vielmehr die gewahlte Bauweise. Wird ein GU beauftragt handwerklich
zu bauen, so entsprechen die erforderlichen Planungsschritte denen der Einzelvergabe nur
mit dem Unterschied, dass lediglich ein LV ohne Massenbezug, stattdessen aber mit
Qualitatsbeschreibung erstellt wird und nicht mehrere LVs. Auch wenn mittels einer
funktionalen Leistungsbeschreibung nach der Entwurfsplanung an einen GU vergeben wird,
so mussen die Planungsleistungen flr eine handwerkliche Ausfiihrung ebenfalls erbracht
werden, um eine Grundlage fur die Bauausfihrung zu erhalten. Es andert sich zwar die

Reihenfolge der Leistungsphasen, jedoch nicht die Leistungen selbst.
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Die Planungsleistungen werden im Fall einer funktionalen Ausschreibung GU-intern erbracht,
damit sind die Schnittstellen fir den Bauherrn nicht mehr transparent. Je nach Vertrag
zwischen GU und Bauherr kann eine Einflussnahme durch den Bauherrn in diesen

Planungsphasen komplett ausgeschlossen werden.

Die Grundmodelle basieren auf der Annahme, dass die Bedarfsplanung in ausreichender
Qualitat vorliegt und die Bedarfsplanung nicht parallel mit der Projektplanung erarbeitet wird.
In diesem Fall beinhaltet die Bedarfsplanung ein Gleichgewicht beziiglich der Projektziele
Qualitaten, Kosten und Termine und eine Rangfolge der Ziele. Die Bedarfsplanung bildet die
Grundlage der Aufgabenstellung und gibt detaillierte Angaben Uber das Projektziel. Im
Rahmen der Grundlagenermittiung werden die Aufgabenstellung und die Bedarfsplanung
von den Planern gepruft, um daraufhin gemeinsam mit dem Bauherrn die Projektziele nédher

zu definieren und gegebenenfalls anzupassen.

Die Koordination der Planung erfolgt durch den Architekten, der auch die Rolle des
Baumanagements innehat. Seine Rolle andert sich jedoch bei den unterschiedlichen
Bauweisen. In welcher Art und Weise dies erfolgt, wird in den nachfolgenden Kapiteln jeweils
erortert. In allen Grundmodellen wird vereinfachend der Bauherr als einziger
Bauherrenvertreter benannt. Dies bedeutet fur die Praxis, dass falls Bauherrenaufgaben an
weitere Projektbeteiligte delegiert werden, diese Aufgaben entsprechend differenzierter
darzustellen sind. Um die Darstellung der Modelle zu vereinfachen, wurden die Gutachter
und Berater fir Brandschutz, Bauphysik, Baugrund etc. im Sammelbegriff Berater sowie der

Prifstatiker und die genehmigende Behdrde zusammengefasst.

In den nachfolgenden drei Kapiteln wird fiir jede Bauweise ein Grundmodell vorgestellt.
Hierbei wird zunachst die Bauweise erldutert und die Rolle des Architekten geklart.
Anschlielend werden Vor- und Nachteile der jeweiligen Bauweise benannt. Jedes Kapitel

schlielt mit der Darstellung der Ablaufplanung ab.

6.1.1 Grundmodell handwerkliche Bauweise

Die handwerkliche Bauweise ist traditionell gangig und daher weit verbreitet. Die im Anhang
der HOAI beschriebenen planerischen Leistungen sind auf die handwerkliche Bauweise
abgestimmt. ,Die Ablauffolge der handwerklich ausgefiihrten Arbeiten wird durch das Prinzip

,Schritt flr Schritt’ bestimmt. Ein Arbeitsvorgang muss véllig abgeschlossen sein, bevor der
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nachste folgen kann.“”® Die Ausfiihrungsleistungen eines jeden Gewerks werden einzeln

ausgeschrieben und vergeben.

Im Grundmodell der handwerklichen Bauweise wird davon ausgegangen, dass alle Phasen
nacheinander bearbeitet werden. Auch wenn diese Herangehensweise gerade bei mitunter
sehr langen Prifzeiten der genehmigenden Behdrden teilweise Stillstand bei der Planung
der Architekten, TWP und TA Planer verursacht, ist sie in Bezug auf Planungsénderungen
die risikodrmste Variante. Auch der Abschluss der kompletten Ausfiihrungsplanung vor
Beginn der Ausschreibung fiihrt zu Reduktion von Risiken hinsichtlich der Anpassung von
Planungsunterlagen. Es sei an dieser Stelle jedoch darauf hingewiesen, dass die sukzessiv
parallele Bearbeitung von Ausfiihrungsplanung und Ausschreibung, welche als Fast Track
Verfahren bezeichnet wird, ein geringes Risiko fur das Bauvorhaben darstellt, wenn die
Ausschreibung eines Gewerks auf der abgeschlossenen Ausfiihrungsplanung desselben
beruht. Das Fast Track Verfahren wird als risikoarme Beschleunigung des Projektprozesses
in der Praxis haufig angewendet. Sie wird im Kapitel 6.2.17 Anpassungsmodell unter Prioritét

Termine genauer dargestellt.

Die Rolle des Architekten in dieser Bauweise ist die des Baumeisters, der alle Prozesse und

Inhalte koordiniert, beginnend von der ersten Planung bis hin zur Ausfiihrung.

Die Ausfuihrungsplanung der Architekten und Fachplaner sind die grundlegenden Unterlagen
auf der Baustelle, anhand derer die Bauleistungen der verschiedenen Handwerker vor Ort
koordiniert werden. Fir Bauleistungen, die bereits in der Werkstatt des Handwerkers
vorbereitet werden, wie beispielsweise bei Schlosser- oder Schreinerarbeiten, werden von
den Handwerkern anhand der Ausflhrungspldane erganzende Werkstatt- und
Montagezeichnungen erstellt. Die Werkstatt- und Montageplanung wird in der Regel von
Handwerkern mit gewerkespezifischer Software neu gezeichnet. Digitale Planunterlagen
werden hierbei haufig lediglich als geometrische Referenz genutzt, aber nicht
weiterverarbeitet. Die Planunterlagen der Planer muissen zur Sicherstellung der Koordination
der Ausfiihrenden permanent auf der Baustelle vorliegen und der Bauleitung sowie allen

Handwerkern zur Verfligung stehen.

Vorteile der handwerklichen Bauweise

- Die handwerkliche Bearbeitung und Flgung von Bauteilen ermdglicht individuelle

Detaillésungen.

" Résel, Wolfgang: Baumanagement: Grundlagen, Technik, Praxis. 2. Uberarbeitete und erweiterte Auflage.
Springer Verlag, Berlin Heidelberg. 1992. S.44.
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Die handwerkliche Bauweise ist traditionell gangig und daher weit verbreitet. Die

Ausflihrung ist unabhangig vom Projektstandort durch ortsnahe Handwerker moglich.

Die Flgung der Bauteile nach dem Schritt-flr-Schritt-Prinzip erlaubt unmittelbar mit
ad hoc Lésungen auf Bautoleranzen oder sonstige Projekteinflisse flexibel zu

reagieren.

Auch in den spateren Projektphasen ist eine hohe Einflussnahme durch den

Bauherrn maéglich.

Wenn die fertige Ausfihrungsplanung zu Beginn der Ausfihrung Ubergeben wird,
werden im laufenden Baubetrieb keine neuen Planstande produziert und damit das
Risiko nach falschem Indexstand zu bauen vermieden. In der Folge flhrt die
handwerkliche Bauweise zur Verringerung von Ausfiihrungsfehlern und damit zu

einem stabileren, termintreueren Bauablauf.

Die gleichzeitig erfolgenden Ausschreibungen geben eine hohe Kostensicherheit vor
Baubeginn und ermdglichen Verschiebungen von Budgets zwischen den
Vergabeeinheiten sowie im Fall von einer  sich abzeichnenden
Gesamtbudgetlberschreitung, die Erarbeitung von Einsparoptionen. Im besonderen
Fall der offentlichen Vergabe ist das Risiko von Stillstandszeiten oder
kostenintensiven =~ Kompensationsmanahmen  wegen  bauprozesslahmenden
Vergabeeinspriichen bei einer nahezu zeitgleich erfolgenden Ausschreibung und

Vergabe aller Gewerke stark vermindert.

Nachteile der handwerklichen Bauweise
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Die Qualitdt der Ausfiihrung hangt vom handwerklichen Geschick des jeweiligen
Bearbeiters ab. Um die gewilinschte Ausflihrungsqualitdt zu erhalten, ist daher die

Eignung der Handwerker bei der Vergabe sicherzustellen.

Da der gesamte Baubetrieb auf der Baustelle stattfindet, sind die Qualitat, die

Ausflihrungsgenauigkeit und das Arbeitstempo witterungsabhangig.

Eine parallele Bearbeitung der Arbeitsschritte kann nicht erfolgen, da alle

Bearbeitungsschritte aufeinander aufbauen.
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- Die Beauftragung der verschiedenen Gewerke und somit das Ausfallrisiko eines

Gewerks liegen beim Bauherrn.

Im Folgenden wird das Ablaufschema der handwerklichen Bauweise mit Kennzeichnung der

Quality Gates dargestellt.
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6.1.2 Grundmodell industrialisierte Bauweise

Bei der industrialisierten Bauweise wird auf Fertigteile oder Halbfertigteile zurlickgegriffen,
die individuell fir ein Projekt im Werk vorgefertigt und daraufhin auf der Baustelle gefugt
werden. Der Planungsablauf ist daher so zu gestalten, dass die Art und Weise sowie der
Ablauf der Fligung von Fertigteilen bereits in der Planung beriicksichtigt werden. Der Grad
der Vorfertigung kann fir jedes Projekt individuell festgelegt werden. Es kénnen je nach
Bedarf ganze Wande inklusive der Fenster und der technischen Ausristung im Werk erstellt
und auf der Baustelle gefiigt oder kleinteiligere Elemente separat im Werk gefertigt und auf
der Baustelle montiert werden. ,Die Ablauffolge beim industrialisierten Bauen ist durch die
Maoglichkeit gekennzeichnet, mehrere Vorgange gleichzeitig durchzufiihren und nur das

Zusammenfiigen nacheinander vorzunehmen*’!

In der Praxis sind Mischformen der industrialisierten mit der handwerklichen Bauweise weit
verbreitet. Haufig wird der Rohbau mit Halbfertigteilen errichtet, mit industrialisiert
hergestellten Fassadenelementen geschlossen und dann das Gebaude in handwerklicher

Bauweise ausgebaut.

Der Architekt gibt bei der industrialisierten Bauweise auch die Gestaltung fir die im Werk
vorgefertigten Module komplett vor. Hierbei erhalt er Unterstitzung hinsichtlich des
technischen Knowhows durch ausfiihrende Fachfirmen. Der Architekt ist damit verantwortlich
flir die Gesamtgestaltung des Bauwerks und fir den Charakter der Details. Er koordiniert
und plant die Planungsprozesse bis zur Genehmigungsphase selbst und Gbernimmt ab der

Ausflihrungsplanung die kiinstlerische und koordinative Oberleitung.

Die Planung der Planer wird mit den gesamten Informationen aus den Datenmodellen in
Form von Datenmodellen an die ausfihrende Firma Ubergegeben, damit diese hieraus die
Werkstatt- und Montageplanung anfertigt. Um eine mdglichst hohe Wirtschaftlichkeit zu
erhalten, ist es notwendig, dass die Planung der Planer in einer mit der ausfiilhrenden Firma

abgestimmten Form erstellt wird.

Vorteile der industrialisierten Bauweise

- Da die Module und Fertigteile auf das Projekt angepasst werden, ist eine individuelle

Gestaltung méglich.

" Résel, Wolfgang: Baumanagement: Grundlagen, Technik, Praxis. 2. Uberarbeitete und erweiterte Auflage.

Springer Verlag, Berlin Heidelberg. 1992. S.45-47.
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Die Ausfiuihrungsqualitat der Module ist witterungsunabhangig, da die Vorfertigung
der Module im Werk erfolgt.

Durch die witterungsunabhangige Erstellung der Module im Werk sind Termine gut

planbar und witterungsbedingte Verzégerungen vermeidbar.

Die Bauzeit auf der der Baustelle wird verringert, da lediglich der Fligungsprozess der

Bauteile vor Ort vorgenommen wird.

Die Arbeitsschritte bei der Fertigung der Module kénnen durch den industrialisierten

Prozess parallelisiert werden.

Die Fertigung der Bauteile und der Fligungsprozess auf der Baustelle kann parallel

erfolgen und so die Bauzeit insgesamt reduzieren.

Nachteile der industrialisierten Bauweise

Die Planung der Module ist aufwandig, da nicht auf handwerkliche
Selbstverstandlichkeiten zurtckgegriffen wird, sondern Details neu entwickelt

werden.

Der Abstimmungsaufwand zwischen dem Architekten und dem ausfihrenden
Unternehmen ist, um die gewilinschte Objektqualitdt zu erhalten, erhoht. Die

Planungszeit verlangert sich dementsprechend.

Die Herstellung von Werkzeugen oder Schablonen ist bei geringen Stiickzahlen

kostspielig und kann der Wirtschaftlichkeit der Bauweise entgegenstehen.

Fir die Figung der Bauteile missen Toleranzen eingeplant werden. Da eine ad hoc

Anpassung der Bauelemente nicht méglich ist.

Anderungen der Bauelemente wahrend des Bauprozesses sind nicht maglich, bzw.

verursachen hohe Kosten- und Terminauswirkungen.

Die Logistik von groRformatigen Elementen ist sorgfaltig zu planen, da die
Transportwege durchgangig die notwendigen lichten Héhen und Breiten aufweisen
und eventuelle Zwischenlagerflachen auf Baustellen vorhanden sein missen. Ebenso

sind ausreichend dimensionierte Flachen fiir das bendtige Hebezeug vorzusehen.
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Im Folgenden wird das Ablaufschema der Industrialisierten Bauweise mit Kennzeichnung der

Quality Gates dargestellt.
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6.1.3 Grundmodell industrielle Bauweise

Die industrielle Bauweise ist eine Weiterentwicklung der industrialisierten Bauweise. Sie
ermoglicht eine schnelle Planungs- und Bauphase. Hierbei wird das Gebaude aus
gleichartigen Bauteilen erstellt, die in hoher Stiickzahl in Serie gefertigt werden. Die Vorteile
der industriellen Bauweise kdnnen insbesondere dann ausgeschopft werden, wenn die
Zusammenarbeit mit dem ausfiihrenden Unternehmen bereits in der Entwurfsphase erfolgt.
So kénnen das Wissen des Unternehmers sowie ein eventuell vorhandenes System in den
Entwurf und besonders in die Ausfihrungsplanung einflieRen. Der systemangepasste
Entwurf bildet die Grundlage des Genehmigungsverfahrens und der Ausfiihrungsplanung,

welche durch das ausfiihrende Unternehmen erbracht wird.

,Das industrielle Bauen zeichnet sich durch die prinzipiell gleichen Techniken wie das
industrialisierte Bauen aus. Von industriellem Bauen spricht man jedoch erst dann, wenn
Gebdude oder Bauwerksteile in grofRer Serie vollstdndig mit allen Rohbau- und
Ausbauarbeiten, entweder in einem stationaren Betrieb vorgefertigt und nur an der Baustelle
zusammengefiigt, oder unter der Verwendung vorgefertigter Teile an der Baustelle montiert

und ausgestattet werden.“’?

Der Architekt gibt die Gesamtgestaltung sowie die Organisationsstruktur des Geb&udes vor
und ist fir die kiinstlerische Oberleitung vom Entwurf bis zur Ausfiihrung verantwortlich. Die
Details und die Ausfiihrungsplanung werden durch das System und damit durch das
ausfuhrende Unternehmen bestimmt. Schon die Architekten der Moderne wie Le Corbusier
oder Mies van der Rohe, haben sich mit den Mdglichkeiten des Systembaus beschaftigt, um
Gebaude seriell errichten zu kdnnen. Sie sind in ihrer Betrachtung davon ausgegangen, dass
der Architekt mit seinen Fahigkeiten das System entwickelt und nicht ein ausfiihrendes

Unternehmen.

Wie bei der industrialisierten Bauweise wird die Planung der Planer mit den gesamten
Informationen aus den Datenmodellen als Datenmodelle an die ausfiihrende Firma
Ubergegeben. Auch hier wird eine besonders hohe Wirtschaftlichkeit erreicht, wenn die
Datenmodelle in einer mit der ausfihrenden Firma abgestimmten Form erstellt werden,
sodass sie weiterverwendet und nicht neu von den ausflihrenden Firmen aufgebaut werden

missen.

2 Résel, Wolfgang: Baumanagement: Grundlagen, Technik, Praxis. 2. Uberarbeitete und erweiterte Auflage.

Springer Verlag, Berlin Heidelberg. 1992. S.46.
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Vorteile der industriellen Bauweise

Die FlieRbandfertigung von Bauteilen ermdglicht eine sehr schnelle Produktion von

groflen Mengen.

Die groRe Menge von gleichartigen Teilen sowie ein hoher Wiederholungsfaktor

ermdglichen durch die schnelle Herstellung im Werk einen glnstigen Baupreis.

Die Bauzeit auf der Baustelle ist verkirzt, da ein GroRteil der Fertigung im Werk
erfolgt.

Die Ausflihrungsqualitédt der Bauteile ist witterungsunabhangig, da die Vorfertigung
der Module im Werk erfolgt.

Durch die witterungsunabhangige Erstellung der Bauteile im Werk sind Termine gut

Planbar und witterungsbedingte Verzégerungen vermeidbar.

Werden erprobte Systeme genutzt, wird die Qualitdt der Bauteile erhoht, da die
Entwicklung von Serienbauteilen eine stetige Verbesserung erfahrt und keine
Prototypen genutzt werden. Mit der Erhéhung der Ausfiihrungsqualitat der Module

wird die Genauigkeit der Bauteile erhéht und somit Maftoleranzen verringert.

Die Planungszeit verringert sich, da auf bereits standardisierte Module
zurlickgegriffen wird und diese nicht wahrend der Projektlaufzeit entwickelt werden

missen.

Nachteile der industriellen Bauweise

100

Da auf Systembauteile zuriickgegriffen wird, gibt das System grundlegende Angaben

wie Rastermalie, Detailausbildungen und Materialitat vor.

Die individuelle Gestaltung eines Bauprojekts wird zugunsten von Systemen

zuriickgestellt.

Die gestalterische Qualitat des gesamten Gebaudes hangt besonders hinsichtlich der
Details von der schopferisch gestaltenden Fahigkeit des Systementwicklers ab. Sie

kann nur begrenzt auf eine individuelle Bauaufgabe angepasst werden.
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- Der Bauherr reduziert zu einem friilhen Projektzeitpunkt seine Einflussmaoglichkeit.

- Systembau lohnt sich nur, wenn das System in groBen Mengen angewendet wird, da

sich die Entwicklung erst Giber den Massenansatz amortisiert.

- Die Logistik von groRformatigen Elementen ist sorgféltig zu planen, da die
Transportwege durchgangig die notwendigen lichten Hohen und Breiten aufweisen
und eventuelle Zwischenlagerflachen auf Baustellen vorhanden sein miissen. Ebenso

ist eine ausreichend dimensionierte Flache fir benétigtes Hebezeug erforderlich.

Im Folgenden wird das Ablaufschema der Industriellen Bauweise mit Kennzeichnung der
Quality Gates dargestellt.
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6.2 Entwicklung Anpassungsmodelle

Die Grundmodelle spiegeln Planungsabldufe ohne eine spezielle Priorisierung auf Termine,
Kosten oder Qualitdten wieder. In den Anpassungsmodellen wird dargestellt, wie die
Grundmodelle angepasst werden kdnnen, wenn einer der Faktoren eine lbergeordnete
Bedeutung erfahrt. Auch fir die Anpassungsmodelle gilt, dass diese keine
Allgemeingultigkeit fur alle Projekte mit derselben Priorisierung haben, da jedes Projekt
aufgrund der individuellen Rahmenbedingungen eine eigene Planung der Planung benétigt.
Die Anpassungsmodelle legen jedoch dar, welche Auswirkungen verschiedene

Projektprioritaten auf den Planungsablauf haben.

Héchste Qualitdtsanforderungen sollen unter steigendem Kosten und Termindruck realisiert
werden. Jedem Bauprojekt ist jedoch ein Gleichgewicht zwischen den Faktoren Termine,
Kosten und Qualitédten inharent. Verschiebt sich die Priorisierung zugunsten eines Aspekts,
so hat dies Auswirkungen auf die anderen Faktoren. Wird eine Kostenreduktion angestrebt,
wird gleichzeitig auch die Ausflihrungsqualitat reduziert und Termine zugunsten von
Kosteneinsparrunden verlangert. Bei einem terminoptimierten Projekt ist zu unterscheiden,
ob die Gesamtprojektzeit reduziert werden soll, oder die Bauzeit. Die Reduktion der
Gesamtprojektzeit fihrt zur Verminderung der Planungsqualitat, die Reduktion der Bauzeit
bei industrialisierten oder handwerklich gebauten Projekten zur Erhéhung der Kosten.”®
Werden besondere Qualitatsanforderungen definiert, so ist eine Erhéhung von Kosten zu
erwarten. Hinsichtlich der Termine ist das Qualitatscontrolling eng in den Planungs- und

Freigabeprozess einzubinden, um keine verlangerte Projektlaufzeit zu verursachen.

In Projekten kann die Planung an den Phaseniibergédngen optimiert und hinsichtlich der
Projektprioritdten gelenkt werden, da hier Freigabeprozedere vorgesehen sind. ,In
Freigabephasen mussen Entscheidungen vorbereitet, abgestimmt und getroffen werden.
Werden Entscheidungen parallel zur weiterlaufenden Planung getroffen, so besteht ein
erhdhtes Risiko von Planungsidnderungen.“’* Varianten hinsichtlich Kosteneinsparoptionen,
Qualitatsoptimierungen oder bauablaufbestimmende Fragestellungen sind in den Freigabe-
und Ubergangsphasen zu entscheiden, um damit die Grundlage fiir die weitere Planung

festzulegen. In den Freigabephasen werden auch die Bauherren- und Nutzeranforderungen

7 vgl. Busch, Antonius: Terminmanagement im Mauerwerksbau: Planung der Planung und Planung der

Ausflihrung, in: Hrsg. Wolfram Jager: Mauerwerk Kalender 2009, Ernst & Sohn, Berlin, 2009, S. 321.
™ PreuR, Norbert: ,Projektmanagement von Immobilienprojekten, 2. Korrigierte Auflage, Springer Verlag, Berlin

/ Heidelberg, 2013, S. 174.
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Uberprift, ,fir den Fall, dass sich aufgrund externer Faktoren Anderungen ergeben haben*’®.

Die Abweichung der Anpassungsmodelle in Bezug auf die Grundmodelle zeichnet sich daher

vornehmlich an den Freigabephasen ab.

Einschrankungen zu den Anpassungsmodellen in Hinblick auf die Nutzung in der Praxis

Da beim Bauen immer ein Prototyp erstellt wird, missen auch die Anpassungsmodelle auf
die gegebenen Projektspezifika angepasst werden und kénnen nicht ohne projektspezifische
Anpassung genutzt werden. Sie dienen dennoch als Orientierung und zeigen Mdéglichkeiten

einer projektspezifischen Anpassung der Grundmodelle.

In allen Anpassungsmodellen entstehen auch Risiken, die bei konventionellen Ablaufen nicht
entstehen. Da diese Risiken durch den Bauherrn zu tragen sind, ist eine Aufklarung des
Bauherrn uber die Risiken erforderlich, um ihm die Entscheidung zu ermdglichen, ob er diese

Risiken zu tragen bereit ist.

Die Anpassungsmodelle gehen von einer klaren Prioritdtenrangfolge der Projektziele
hinsichtlich Termine, Kosten und Qualitdten aus. In vielen Projekten ist die Rangfolge nicht

eindeutig und kann sich im Projektverlauf andern.

Die Bauweise und das Vergabeverfahren werden von Bauherrn oft noch vor der Bearbeitung
des Projekts durch den Architekten vorbestimmt. Im Rahmen der Entwicklung des
Projektablaufs ist die Bauweise und das Vergabeverfahren hinsichtlich der

Prioritatenrangfolge zu hinterfragen und gegebenenfalls zu diskutieren.

Freigabeprozedere des Bauherrn kdnnen in sich komplexe Verfahren sein, die starken
Einfluss auf den Planungsablauf haben. Die Strukturen des Bauherrn sind daher in die

Planung der Planung einzubinden, um ein realitatsgetreuen Ablauf darstellen zu kénnen.

6.2.1 Anpassungsmodell unter Prioritat Termine

Betrachtet man Projekte, die in denen die Termine die erste Prioritdt darstellen, missen
diese in zwei unterschiedliche Falle eingeteilt werden; der erste Fall ist die Reduzierung der

Bauzeit, der zweite Fall die Reduzierung der Gesamtprojektlaufzeit.

5 Office of Government Commerce (OGC): ,Erfolgreiche Projekte managen mit PRINCE2". (Official PRINCE2
publication) The Stationery Office Books, Norwich, erste Auflage 2009 der deutschen Ubersetzung der fiinften
englischen Ausgabe 2009, Seite 57.
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Prioritdtenrangfolge: 1. Bauzeit
2. Kosten
3. Qualitaten

Bei Projekten mit schwierigen Rahmenbedingungen fir die Baustelle erfolgt in der Regel
eine Priorisierung auf die Verklrzung der Bauzeit. Dies kann bei innerstadtischen Baustellen
der Fall sein, welche nur eine eingeschrankte Flache fur die Baustelleneinrichtung zur
Verfugung haben und gegebenenfalls 6ffentlicher Raum zusatzlich gemietet werden muss.
Hier ist industrialisiertes oder, bei einfachen Gestaltungsaufgaben, industrielles Bauen
sinnvoll, da die Fertigung der Bauteile im Werk erfolgt und diese dann zur Baustelle

transportiert und vor Ort lediglich montiert werden.

Prioritatenrangfolge: 1. Gesamtprojekttermin
2. Kosten

3. Qualitaten

Mithilfe von bereits existierenden Bausystemen fiir Gebaudetypologien, wie Hochregallager,
Lagerhallen oder Parkhauser, kann die Gesamtprojektlaufzeit am besten mit einem
Systembau optimiert werden. Da jedoch die meisten Gebaude individuellen Anforderungen
gerecht werden missen, wird eine andere Herangehensweise bendétigt. Eine Mischung aus
handwerklicher und industrialisierter Bauweise zeigt sich hier als zweckmanig.

In den frihen Leistungsphasen Vorplanung und Entwurfsplanung ist die Definition der
Nutzeranforderungen und der Projektziele méglichst genau zu bearbeiten und in den Entwurf
umzusetzen. Eine Anderung der Anforderungen oder Ziele nach der Fertigstellung des
Entwurfs ist zwingend zu vermeiden, da dies immer Planungszeit benétigt und in der Regel
nicht parallel zur weiteren Planung erfolgen kann, ohne hohe Risiken hinsichtlich

unkoordinierter Planung einzugehen.

Eine Zeitoptimierungsmethode stellt das Fast Track Verfahren dar. Die Bearbeitung der
Ausfiihrungsplanung und der Ausschreibung erfolgt stufenweise parallel. Hierbei werden die
Leistungsverzeichnisse auf Basis einer gewerkeorientierten Ausschreibungsplanung
erstellt.”® Die Ausschreibungsplanung stellt jeweils einen Teil der Ausfiihrungsplanung dar.

Um eine baubegleitende Planung zu vermeiden, muss sichergestellt werden, dass die

i Vgl. Lars-Philipp Rusch: Terminplanung. in: F. Wirfele, B. Bielefeld, M. Gralla: Bauobjektiiberwachung. DOI
10.1007, Vieweg + Teubner Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden, 2012, S. 28.

Hinweis: Rusch bezeichnet das Fast Track Verfahren irrtimlicherweise als baubegleitende Planung.
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Ausschreibung immer auf einer ausfiihrungsreifen Planung basiert. Aufgrund der engen
Taktung von Planung, Ausschreibung und Baudurchfiihrung ist das Risiko in eine
baubegleitende Planung zu geraten besonders hoch. Anderungen der Planung nach der

Ausschreibung mussen zwingend vermieden werden.

Ferner ist zur weiteren Bauzeitoptimierung bei der Ausfihrungsplanung und Ausschreibung
ein  moglichst hoher Anteil an Vorfertigungsmdglichkeiten, z.B. in Form von
Halbfertigteilbetondecken, einzuplanen damit die Fertigung im Werk parallel mit der Montage

auf der Baustelle erfolgen kann.

Im Folgenden wird das Fast Track Anpassungsmodell im Planungsablauf dargestelit.
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6.2.2 Anpassungsmodell unter Prioritat Kosten

Prioritatenrangfolge: 1. Kosten
2. Termine
3. Qualitaten

Bei kostenreduziertem Bauen ist die Systembauweise interessant, da hier auf bereits
vorhandene Systembaukéasten zurlickgegriffen wird und so teure Entwicklungsarbeit in der
Planung und Ausfiihrung eines prototypischen Bauprojekts vermieden wird. Hierbei bleibt
jedoch die Qualitat in dem Rahmen, den das System vorgibt. Die Systembauweise
funktioniert daher in der Regel nur bei Bauwerken mit einer hohen Wiederholungsrate von
vorgefertigten Bauteilen, die nur geringe Individualitatsanforderungen aufweisen, wie es

beispielsweise bei Lagerhallen oder Parkhausern der Fall ist.

Kostenreduktionen kénnen auch erzielt werden, wenn konsequent auf Standardbauelemente
zurlickgegriffen wird, die einerseits eine individuelle Gestaltung des Gebaudes ermdglichen
und andererseits auf industriell vorgefertigter Massenware beruhen. Die Verringerung der
Baukosten auf diese Weise bindet den Bauherrn jedoch friihzeitig an definierte Hersteller mit
dem Risiko, dass die Hersteller im Laufe der Zeit ihre Preise anheben oder das gewiinschte
Produkt nicht mehr herstellen. Dieses Risiko kann unter Zuhilfenahme von vertraglichen

Vereinbarungen reduziert werden.

Werden in den Freigabephasen Entscheidungsvorlagen mit kostenreduzierenden
Planungsvarianten erstellt, so kann der Bauherr hieran seine Anspriiche hinsichtlich der
Qualitdten mit den mdoglichen Kosteneinsparungen vergleichen und so die Baukosten
reduzieren. Dieses Verfahren benétigt jedoch Planungszeit und kann so zeitabhangige
Kosten auflerhalb des Bauprojekts, wie beispielsweise Mietausfalle, oder innerhalb des

Bauprojekts, in Form von z.B. Planungskosten fiir Variantenentwicklung, verursachen.

Sind jedoch die durch eine verlangerte Planungszeit zu erwartenden Mehrkosten gering,
oder ausschliellich die Baukosten relevant, so kénnen in einem Projekt die
Freigabeprozesse in der Vorplanung und der Entwurfsplanung zur Kostenoptimierung
genutzt werden, indem zusatzliche Kostenoptimierungsrunden vorgesehen werden. Hierbei
werden die kostenrelevanten Bauteile schon in den friihen Planungsphasen detailliert
betrachtet und Richtpreise eingeholt. In der Ausfihrungsplanung wird mit
Standardbauelementen geplant, welche von vielen Herstellern erzeugt und damit unter
hohem Wettbewerbsdruck von der Industrie angeboten werden. Bei der Vergabe an die

ausfuhrenden Unternehmen kénnen diese durch das Angebot von Alternativvorschlagen in
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die Kostenoptimierung eingebunden werden. Wahrend der Bauphase ist darauf zu achten,
dass keine BeschleunigungsmalRnahmen erforderlich und durch einen sinnvollen

abgestimmten Bauablauf keine Behinderungen oder Stillstandszeiten provoziert werden.

Idealerweise erfolgt die Vergabe an alle ausfiihrenden Unternehmer zeitgleich, da nur so

eine hohe Kostensicherheit iber das gesamte Projekt erzielt werden kann.

Das  hier dargestellte  Anpassungsmodell  spiegelt die  zuvor  genannten
Kostenoptimierungsmafnahmen unter Berlcksichtigung der handwerklichen Bauweise mit
der Fertigstellung der Ausflihrungsplanung und anschlieRender zeitgleicher Vergabe an die
Bauausfiihrenden wieder. Aus Griinden der Ubersichtlichkeit sind die Schritte
Ausschreibung, Vergabe und Bauausfiihrung fir Rohbau, Gebaudehille, technische

Ausristung und Ausbau untereinander dargestellt.
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6.2.3 Anpassungsmodell unter Prioritat Qualitat

Prioritatenrangfolge: 1. Qualitat
2. Termine

3. Kosten

Aufgrund der derzeitigen Marktsituation liegt der Trend in der Baubranche auf
kostenminimierten und zeitreduzierten Bauprojekten. Die gestalterische Qualitat wird haufig
ausschlief3lich durch den Anspruch des Architekten erhalten, da Bauherren Gebaude immer
haufiger lediglich als Spekulationsobjekte betrachten. Ein Qualitatskriterium, welches jedoch
zunehmend an Bedeutung gewinnt, ist die Green Buildung Zertifizierung, da diese sich direkt

monetar wertsteigernd auf das Objekt auswirkt.

Gibt es Qualitatskriterien, die eine hohe Prioritdt im Bauprojekt haben, so ist es erforderlich
einen entsprechend geschulten Qualitatsauditor einzuschalten, der die Qualitats-
anforderungen in einem Katalog auflistet und regelmaRig die Planung, Ausschreibungs-
unterlagen, Werkstatt- und Montageplanung sowie die Ausfuhrung auf Einhaltung der
Kriterien Uberprift, um die gewlinschte Beschaffenheit sicherzustellen. Bei jeder Freigabe
sind daher zusatzliche Planungsschleifen fiir die Abstimmung von Alternativen und

Detaillésungen einzuplanen.

Als Bauweise ist bei hohen Qualitdtsanforderungen die handwerkliche Bauweise zu
bevorzugen, da sie die Mdglichkeit bietet, jedes Detail auf das Projekt zuzuschneiden.
Hieraus folgt, dass eine Einzeldetailausschreibung im Gegensatz zu einer funktionalen
Ausschreibung zu bevorzugen ist, da sie keinen Interpretationsspielraum fir die
ausfuhrenden Firmen ermdglicht. Auch der direkte Zugriff des Bauherrn und seiner
Ausfiihrungsgehilfen auf die Handwerker ermoglicht eine hohere Kontrolle der

Ausflihrungsqualitat im Bauablauf.

Das hier ~ dargestellte ~ Anpassungsmodell spiegelt die  zuvor  genannten
Qualitatsoptimierungsmafnahmen unter Beriicksichtigung der handwerklichen Bauweise mit
der Fertigstellung der Ausfihrungsplanung und anschlieBender zeitgleicher Vergabe an die
Bauausfiihrenden wieder. Aus Griinden der Ubersichtlichkeit sind die Schritte
Ausschreibung, Vergabe und Bauausfihrung fir Rohbau, Gebaudehiille, technische

Ausristung und Ausbau untereinander dargestellt.
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Auswertung der These

Die eingangs dargestellte, dieser Arbeit zugrundeliegende These lautet:

Mithilfe eines kontrollierten Planungsablaufs wird die Planungs- und Ausfiihrungsqualitét

erhéht, die Termintreue verbessert und Kostenerh6hungen vermieden.

Auf Grundlage der vorliegenden Arbeit kann die These bestatigt und hierzu folgende

Ergebnisse dargelegt werden:

1

2)

Erhéhung der Planungsqualitat

Die Projektanalysen zeigen, dass Stérungen die Planungsqualitat verringern und
Folgestérungen auslésen. Mithilfe eines kontrollierten Planungsablaufs kénnen
Storungen und Storungsrisiken in der Planung frihzeitig entdeckt und zielorientiert
beseitigt werden, sodass die Planungsqualitat im Vergleich zu einem unkontrollierten

Planungsablauf verbessert wird.

Erhéhung der Ausflihrungsqualitat

Da sich die Planungsqualitat direkt auf die Ausflihrungsqualitat auswirkt, wird durch
einen kontrollierten Planungsablauf auch die Ausfiihrungsqualitéat erhéht. Die Planung
liegt den Ausflihrenden zum erforderlichen Zeitpunkt vollstdndig und richtig vor,

sodass Ausflihrungsfehler vermieden werden.

Verbesserung der Termintreue
Durch das Aufstellen eines belastbaren Terminplans, der regelmafig Uberpruft wird
und auf den aktuellen Projektstatus reagiert, wird mafRgeblich zur Termintreue

beigetragen.

Reduktion von Kostenerhdhungen

Die Reduktion von Mehrfachbearbeitungen und Nachtrédgen ist ein wesentlicher
Bestandteil der Vermeidung von unvorhergesehenen Kostenerhéhungen. Sie kénnen
durch einen kontrollierten Planungsablauf verhindert werden, da die Planung auf
einer fundierten Grundlage erarbeitet wird und eine vollstdndige Grundlage fir die

Ausschreibung und Ausfiihrung darstellt.

In der vorliegenden Arbeit wurde ein System entwickelt, welches einen kontrollierten

Planungsablauf sicherstellt. Mithilfe des entwickelten Systems ist es méglich Stérungen vor
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Verursachung von Folgestorungen zu beseitigen und so weitere Stérungen zu vermeiden.
Durch die Ubertragung der Eigenschaften von kybernetischen Regelkreisen auf die Planung
wird ein stabiler Planungsprozess erreicht. Die Einflhrung eines sich selbst stabilisierenden
Planungsprozesses flihrt zu einer Erhohung der Planungs- und Ausfiihrungsqualitat, einer

verbesserten Termintreue und Reduktion von unerwiinschten Kostensteigerungen.

7.2 BIM - Building Information Modeling

Zukunftig ist davon auszugehen, dass die Planung von Bauprojekten mittels BIM erfolgt. Zur
Zeit der Erstellung der vorliegenden Arbeit befindet sich BIM in Deutschland noch in der
Verbreitungsphase und wird noch nicht flichendeckend eingesetzt. Die Ursache warum BIM
sich noch nicht als Standardplanungsmittel etabliert hat, liegt an technischen und praktischen
Gegebenheiten. Die Softwareschnittstellen zwischen den Fachplanern sind haufig mit hohen
Reibungsverlusten verbunden, wodurch das Integrieren oder Referenzieren von
Fremddateien mit hohem Aufwand verbunden, oder teilweise nicht mdglich ist. Ferner ist
noch nicht geregelt, wie die groBen Datenmengen, die durch die BIM Planung entstehen,
gehandhabt werden kénnen. Das Datenvolumen ist fir viele Computer bei Darstellung aller
im Gebaudemodell vorhandenen Informationen zu hoch, sodass nicht flissig gearbeitet
werden kann. Weitere Probleme ergeben sich dadurch, dass die Fahigkeit zur Bedienung
einer BIM Software bei den Planern noch nicht flachendeckend vorhanden ist. Auch die
Honorierung des Aufwands, der durch die BIM Bearbeitung entsteht ist rechtlich noch nicht

geklart.

Planung mittels BIM stellt hohe Anspriiche an die Koordination der Fachplaner, die in
eindeutiger Weise erfolgen muss. Zu jedem Zeitpunkt im Planungsprozess muss transparent
sein, was derzeit im Gebaudemodell bearbeitet wird, um die darauf aufbauenden Schritte
vorzubereiten. Die Ablaufe sind mittels einer Planung der Planung festzulegen. Die in der

vorliegenden Arbeit dargestellten Modelle konnen hierfiir als Grundlage genutzt werden.

Da das Gebdudemodell mit einem eingefrorenen Planstand von Fachplaner zu Fachplaner
Ubermittelt wird, wiirde eine parallele Bearbeitung im Geb&udemodell zwangslaufig zu
Differenzen im Ergebnis der Planung fiihren. Die Planung muss daher sukzessive
aufeinander aufgebaut werden, die Koordination der Planung unterliegt hierbei dem
Architekten als Baumeister. Zugleich ist hinsichtlich der Gewahrleistung eine parallele
Bearbeitung des Gebaudemodells schwierig, da in der Folge unklar ware welcher

Fachplaner fir welche Inhalte die Verantwortung Gbernimmt.

Klare Vorteile bietet eine BIM-Planung bei Integrationsprozessen. Da Schnitte an jeder
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beliebigen Stelle im Modell gezogen werden kénnen, ist beispielsweise die Uberpriifung der
Hohenlagen der technischen Ausriistung vereinfacht. Durch die Verfeinerung des
Gebaudemodells Phase fir Phase kdnnen die Auswirkungen von Detailldésungen auf das
Gesamtgebaude anschaulich dargestellt werden. Ebenfalls ist die Priifung von Kollisionen
mittels sogenannter ,Clashdetection® durch die Automatisation erleichtert. Hierbei kénnen
beispielsweise die Lage und GréRe von Durchbriichen in Wanden auf Kollisionsfreiheit mit
den hindurchgefiihrten Liftungskanélen geprift werden. Vorhandene Kollisionen werden
vom System erkannt und aufgelistet, diese kdnnen dann systematisch durch die Planer

beseitigt werden.

Ebenfalls ist BIM fir die Ausschreibung ein Vorteil, wenn das Planungsmodell mit der
Ausschreibungssoftware gekoppelt wird. So kénnen beispielsweise Massen direkt aus dem
Gebaudemodell gezogen werden, was eine Vereinfachung im Vergleich zu handisch
gezogenen Massen darstellt. Hierbei ist jedoch zu bericksichtigen, dass auch fir die
Ausschreibung der gesamte Planstand eingefroren wird und kurzfristige Anderungen fiir das
LV nicht Uber das Gebaudemodell einflieRen koénnen, sondern manuell in das LV

eingearbeitet werden missten.

Insbesondere andert sich durch die Planung mit BIM die Art der Kommunikation zwischen
den Projektbeteiligten. Anstelle von druckbaren 2D-Planen mit detaillierter VermaBung und
Héhenangaben, werden die erstellten BIM-Modelle von Planer zu Planer ubergeben. Die
erarbeiteten Inhalte miissen also nicht druckfertig von Planer zu Planer ibergeben werden,
wodurch  Aufwand in der Darstellung von VermaRBung und Beschriftung bei
Planungszwischenschritten gespart wird. Da BIM keine automatisierte Planung ist, missen
die Inhalte in den einzelnen Schritten weiterhin von Planern erarbeitet und in das BIM
Programm eingegeben werden. Die Planungsablaufe bei einer Planung mit BIM oder einer

2D-Planung andern sich daher nicht.

Der Informationsaustausch zum Bauherrn ist derzeit noch in 2D erforderlich, da nicht davon
ausgegangen werden kann, dass gegenwartig Bauherren Programme zur Darstellung von
3D-Inhalten nutzen und diese auch zum Kommentieren verwenden. Kinftig ist jedoch davon
auszugehen, dass vor allem professionelle Bauherren auf eine Priifung in 3D umschwenken,
da im Modell der raumliche Eindruck eines Geb&udes vereinfacht ist. Die Informationen die
fur die Prufung durch den Nutzer und Bauherrn erforderlich sind, unterscheiden sich von den
erforderlichen Informationen als Planungsgrundlage fir weitere Planer. Detaillierte
VermaRungen von beispielsweise Durchbriichen oberhalb von Abhangdecken sind fiir die

Prufung durch den Bauherrn und Nutzer nicht erforderlich. Bei der Prifung von 2D-Planen
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durch den Nutzer und Bauherrn sind daher Plane zweckmaRig, die die rdumliche Situation
mithilfe von RaumvermaBungen und einfachen Strichperspektiven, die aus dem

vorhandenen Gebaudemodell gezogen werden kdnnen, erldutern.

Analog zu den Entwicklungen in anderen Wirtschaftszweigen, wie beispielsweise der
Finanzindustrie, ist davon auszugehen, dass nicht nur Bauherrenfreigaben in Zukunft digital
erfolgen, sondern auch genehmigende Behdrden die Moglichkeiten von digitalen Freigaben

nutzen werden. In welcher Form dies geschehen kann, bleibt noch zu entwickeln.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die Planungsablaufe einer konventionellen Planung
in 2D grundsatzlich auch bei einer Planung in BIM Bestand haben. Fir die Kommunikation
von Planungsinhalten zwischen den Planern, zu dem Bauherrn und Nutzer sowie zu
weiteren Stakeholdern, wie genehmigenden Behorden, sind jedoch neue Formen mdglich,

deren Einsatz sich in Zukunft etablieren wird.

Wie sich das Bauen durch den Einsatz von BIM verandern wird, ist noch unklar. Ausgehend
von anderen Industriezweigen, wie der Automobilindustrie in denen die Produktionsablaufe
in ihrer zeitlichen Taktung von der Planung der Montagelinie abgeleitet werden, ist absehbar,
dass die Terminplanung auch fir den Bauprozess mithilfe von BIM erfolgen kann,
wenngleich das Verfahren hierzu noch nicht ausgereift ist. In der Folge entsteht die Vision
des papierlosen Bauens, bei dem keine 2D-Papierplane in Montagehallen und auf Baustellen

verwendet werden, sondern Arbeitsschritte aus dem digitalen Modell abgeleitet werden.

7.3 Ausblick

Die Einhaltung des Kostenbudgets, des Terminplans und der Qualitdtsanforderungen stellen
Merkmale von erfolgreichen Projekten dar. Eine hohe Chance die vereinbarten Projektziele
zu erreichen und somit ein erfolgreiches Projekt abzuschlieBen, liegt in einem kontinuierlich

kontrollierten Projektprozess, der Stérungen vermeidet.

In anknlipfenden Studien kénnen Ursachen von Projektstérungen naher betrachtet werden,
um hieraus weitere MaBnahmen zur Vermeidung zu entwickeln. Hierzu kdénnen
Untersuchungen betrieben werden, die Stoérungsursachen mit Blick auf beispielsweise

unterschiedliche Bautypologien oder Bauherrnkonstellationen analysieren.

Davon ausgehend, dass die Komplexitat der Anforderungen an Bauprojekte weiter steigt,
gewinnt ein strukturierter und kontrollierter Planungs- und Projektprozess stetig an

Bedeutung. Architekten stehen der Herausforderung gegenuber nicht nur die technische
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Komplexitat gestalterisch und planerisch zu fassen, sondern ebenfalls den Prozess zu
koordinieren. Der Architekt, historisch als Baumeister betrachtet, entwickelt sich zum
Baumanager. Es gilt diese Herausforderung als Chance zu nutzen, um mithilfe von
strukturierten und kontrollierten Verfahren Gber die Wirtschaftlichkeit eines Projekts hinaus,

auch die eigene Wirtschaftlichkeit zu erhéhen.
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10.1 Planungsablauf Projekt 1 Hochschule
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10.1.1 Auswertung des Planungsablaufs

Storung 1: Zeitpunkt:

Unklare Nutzeranforderungen Grundlagenermittlung

Beschreibung:

Die Grundlagenermittlung wurde durch einen vorgelagerten Wettbewerb ersetzt, die
Prifung der Wettbewerbsergebnisse hinsichtlich der Projekt- und Nutzeranforderungen
wurde durch die Wettbewerbskommission durchgefiihrt. Das Ergebnis wurde in einem
Bericht festgehalten, dadurch fand eine direkte Abstimmung mit dem Nutzer und Bauherrn

nicht statt.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Risiko, dass Nutzerabstimmung nachgeholt werden muss und so zusatzliche
Planungsschleifen entstehen
- verschieben von Planungszeit von der Vorplanung in den Wettbewerb und damit in
die Grundlagenermittlung
Kosten: B
- Planungstiefe noch sehr gering, zusatzliche kostenverursachende Nutzer-
anforderungen sind im weiteren Projektverlauf noch kompensierbar
Qualitaten: A
- Wettbewerb erhéht die gestalterische Qualitat
- hohere Bearbeitungstiefe in der Gestalterischen Losungsfindung als in

konventioneller Grundlagenermittlung

Stérung 2: Zeitpunkt:

Unklare Nutzeranforderungen Vorplanung

Beschreibung:

Um Zeit einzusparen wurde in der Vorplanung auf eine Zwischenprasentation mit
anschlieRender Uberpriifung auf die Projekt- und Nutzeranforderungen verzichtet.
Anmerkungen zur Vorplanung wurden mit in den Entwurf genommen und nicht in der

Vorplanung bearbeitet.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- kirzere Planungszeit in der LPH 2
- jedoch zusatzlich erforderliche Abstimmungen in weiteren Planungsphasen, da
Anderungen der Nutzeranforderungen nach der Wettbewerbsauslobung erst nach

Vorplanung bekannt werden
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Kosten: B

Risiko, dass kostenverursachende Nutzanforderungen zu spat erkannt werden

Qualitaten: A

nicht vollstandige Planung

Storung 3: Zeitpunkt:

Unkoordinierte Entscheidungsgrundlage Entwurfsplanung

Beschreibung:

Zur Reduktion der Planungszeit wurde die Koordination der Fachplaner parallel zur
Ausarbeitung der Planung vorgesehen. Eine sequenzielle Bearbeitung erfolgte nicht,
sodass bei der Vorstellung des Entwurfsvorabzugs kein koordinierter Planstand mit

integrierten Fachplanungen vorliegt.

Auswirkungen und Bewertung:

Termine: B

Wiederholung von Planungskoordination in LPH5
zusatzliche Integrationsphase zu Beginn der LPH5 erforderlich

Wiederholung von Planungsleistungen in LPH5

Kosten: A

erhohte Planungskosten durch wiederholte Leistung zur Behebung von
Planungsdifferenzen

zusatzliche Anforderungen an die Haustechnik sind planerisch nicht umgesetzt, die
Kostenunsicherheit ist in diesen Bereichen erhéht, Abstimmung mit
Tragwerksplanung nachtraglich erforderlich, hier besteht das Risiko, dass
zusatzliche Trassen nachtraglich aufwandigere Tragwerkslosungen erfordern als
bei direkter Bertlicksichtigung

Anderungen der Architekturplanung zu spaterem Zeitpunkt in LPH 5 notwendig, um
Fachplanerinformation aufzunehmen / Risiko: Kostenberechnung bericksichtigt

keine Anforderungen der Fachplaner, Kostensteigerung zu erwarten

Qualitaten: A

Planung nicht interdisziplinar abgestimmt -> erhohtes Risiko von Planungsfehlern
Priifung der Nutzeranforderungen kann nur eingeschrankt vorgenommen werden
Planungsgrundlage fiir die Fachplaner ist der Vorabzug Entwurf der Architektur,
Fachplaner arbeiten auf falscher Planungsgrundlage, Nutzeranderungen sind nicht

in die Planungsgrundlage eingeflossen
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Storung 4: Zeitpunkt:
Unvollstandige Planungsgrundlage Entwurfsplanung

Beschreibung:

Auf  eine Integrationsphase von Bauherrenanmerkungen und  geéanderten
Nutzeranforderungen in die Architektur wurde zur Reduktion der Planungszeit verzichtet.
Die Planungsgrundlage fiir die Fachplaner ist der Vorabzug Entwurf der Architektur ohne

Einarbeitung der Bauherrn- und Nutzeranmerkungen.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- Wiederholung von Planungsleistungen in LPH5
- Zusatzliche Integrationsphase zu Beginn der LPHS5 erforderlich
Kosten: A
- erhdhte Planungskosten durch wiederholte Leistung zur nachtraglichen
Einarbeitung von Bauherrenanmerkungen
- zusatzliche Anforderungen an die Haustechnik sind planerisch nicht umgesetzt,
Kostenunsicherheit in diesen Bereichen erhoht, Abstimmung mit Tragwerksplanung
nachtraglich erforderlich, hier Risiko, dass zusatzliche Trassen nachtraglich
aufwandigere Tragwerkslosungen erfordern als bei direkter Beriicksichtigung
- Anderungen der Architekturplanung zu spaterem Zeitpunkt in LPH 5 notwendig, um
Fachplanerinformationen aufzunehmen / Risiko: Kostenberechnung berticksichtigt
keine Anforderungen der Fachplaner, Kostensteigerung zu erwarten
Qualitaten: A
- Planung nicht auf aktueller Grundlage -> erh6htes Risiko von Planungsfehlern
- Planungsgrundlage fiir die Fachplaner ist der Vorabzug Entwurf der Architektur,
Fachplaner arbeiten auf falscher Planungsgrundlage, Nutzerdnderungen sind nicht
in die Planungsgrundlage eingeflossen

- Prifung der Nutzeranforderungen kann nur eingeschrankt vorgenommen werden

Storung 5: Zeitpunkt:

Unkoordinierte Entscheidungsgrundlage Entwurfsplanung

Beschreibung:

Zur Verringerung der Planungszeit wurde auf eine Integrationsphase zur Einarbeitung der
Fachplanungen in die Architekturplanung verzichtet. Eine Anpassung der Planung wird zu
einem spateren Zeitpunkt notwendig um die Fachplanung in die Architektur zu integrieren.

Hieraus folgend wurde eine Kostenberechnung ohne Bericksichtigung der

Fachplanungsanforderungen erstellt.
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Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Wiederholung von Planungsleistungen zu spaterem Zeitpunkt
- zusatzliche Integrationsphase zu Beginn der LPH5 erforderlich
- Tekturantrage wegen Anderungen der Planung, die aufgrund der in der
Leistungsphase 5 nachgeholten Integration der Fachplanerleistungen entstanden
sind
Kosten: A
- erhodhte Planungskosten durch wiederholte Leistung zur nachtraglichen
Einarbeitung von Bauherrenanmerkungen
- Risiko: zuséatzliche Anforderungen an die Haustechnik sind planerisch nicht
umgesetzt, Kostenunsicherheit in diesen Bereichen erhoht, Abstimmung mit
Tragwerksplanung nachtraglich erforderlich, hier Risiko dass zusatzliche Trassen
nachtraglich aufwandigere Tragwerkslosungen erfordern, als bei direkter
Berucksichtigung
- Anderungen der Architekturplanung zu spaterem Zeitpunkt in LPH 5 notwendig um
Fachplanerinformation aufzunehmen / Risiko: Kostenberechnung berlcksichtigt
keine Anforderungen der Fachplaner, Kostensteigerung zu erwarten
Qualitaten: A
- Planung nicht auf aktueller Grundlage -> erhéhtes Risiko von Planungsfehlern
- Planungsgrundlage fur die Fachplaner ist der Vorabzug Entwurf der Architektur,
Fachplaner arbeiten auf falscher Planungsgrundlage, Nutzerédnderungen sind nicht
in die Planungsgrundlage eingeflossen

- Prifung der Nutzeranforderungen kann nur eingeschrankt vorgenommen werden

Storung 6: Zeitpunkt:
Unvollstandige / unkoordinierte Ausschreibungsgrundlage Ausschreibung

Beschreibung:

Als Fast-Track-MaRnahme wurde das Leistungsverzeichnis auf Basis der Entwurfsplanung
und Leitdetails erstellt. Die Stahl- und Betonmengen wurden vom Tragwerksplaner
geschatzt. Eine Anderung der Stahl- und Betonmengen durch das Ergebnis der
Genehmigungs- und Prifstatik, sowie der Ausfihrungsplanung wurde als geringes Risiko
akzeptiert. Aufgrund des unkoordinierten Entwurfs ist das Nachtragspotentials weiter

erhoht, da die Fachplanung erst in der Ausfihrungsplanung integriert wurde.
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Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- durch die vorgezogene Ausschreibung sind die ausfiihrenden Unternehmen friiher
baubereit
Kosten: A
- durch die falsche Ausschreibungsgrundlage sind Anderungen der vertraglich
vereinbarten Leistungen erforderlich, die Kosten verandern sich entsprechend
Qualitaten: A
- die Ausfuhrenden erhalten wahrend der Bauphase geanderte / indizierte Plane, die

Ausfiihrungsqualitat verringert sich durch den nachtraglichen Umbau

Storung 7: Zeitpunkt:

Unkoordinierte Planungsgrundlage Ausfiihrungsplanung

Beschreibung:

Die Trassenplanung der technischen Ausristung wurde in der Ausflihrungsplanung
nachgeholt, da diese in der Entwurfsplanung auf der falschen Planungsgrundlage erstellt
wurde. Aufgrund der Wiederholung verlangert sich die Planungszeit. Bei der Freigabe der
Rohbauplane und TA-Trassenplane war die Einarbeitung durch die Tragwerksplanung

noch nicht erfolgt. Anderungen hieraus sind in den Freigabeplénen nicht beriicksichtigt.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Planungszeit verlangert sich
- Bauzeit verlangert sich nicht, da Baustart durch Vergabeverfahren verzégert wurde
(siehe Stoérung 10)
Kosten: A
- erhohte Planungskosten wegen doppelter Bearbeitung
- Nachtrdge, da neue Planungsergebnisse nicht im Auftragsumfang der
Ausflihrenden enthalten sind
Qualitaten: A
- Prufung S+D direkt in TA Planung, Weiterentwicklung der Rohbauplanung nicht in
TA-Planstand eingeflossen, héherer Aufwand bei Prifung der S+D; Risiko von
Planungsfehlern erhoht
- Freigabe Bauherr vor Einarbeitung TA und TWP -> TA-bedingte Anderungen sind
daher nicht in Freigabe eingeschlossen

- falsche Definition des Bausolls
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Storung 8: Zeitpunkt:
Unvollstandige Planungsgrundlage Ausflihrungsplanung

Beschreibung:

Der Vorabzug der Rohbauplanung kann aus terminlichen Griinden, da der Baustart
terminlich fixiert wurde, nicht auf S+D-Planung aufbauen. Die Bearbeitung der
Tragwerksplanung wurde nicht auf einem Rohbauplan des Architekten durchgefiihrt,
stattdessen musste die TWP die Planung des Architekten mit der TA-Planung gegenpriifen
und beides als Grundlage fir die Schalplanung verwenden. Der erhdéhte Aufwand bei der
Priifung der Schlitz- und Durchbruchsplanung erhéht neben den Planungskosten auch das

Risiko von Planungsfehlern.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- hohe Anzahl von Rickfragen von der Baustelle an die Planer, daher Bauablauf
stockend
Kosten: A
- héhere Kosten bei Planung und Ausfiihrung wegen stockender Umsetzung
Qualitaten: B

- Planung nicht vollumfanglich koordiniert, teilweise widerspriichliche Angaben in der

Planung
Stérung 9: Zeitpunkt:
Verzogerte Freigaben Ausflihrungsplanung

Beschreibung:
Auflagen aus der Baugenehmigung missen nachtraglich in die Ausfihrungsplanung
integriert werden, da parallel zur Genehmigungsprifphase die Ausfiihrungsplanung

begonnen wurde.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A

- friherer Erhalt der Baugenehmigung

- langere Planungszeit durch nachtragliche Integration
Kosten: A

- hoéherer Planungsaufwand

- Nachtrage wegen geanderter Bauleistung
Qualitaten: B

- zusatzliche Planindizierung
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Stérung 10: Zeitpunkt:

Verzégerte Entscheidung Ausschreibung und Vergabe

Beschreibung:
Der Baustart des Rohbaus wurde aufgrund des Vergabeeinspruchs eines
Rohbauunternehmens verzégert. Ein Vergabeeinspruch ist nur bei offentlichen Bauherren

maoglich und stellt in jedem Fall eine deutliche Stérung dar.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- signifikante Bauzeitverzégerung
Kosten: A
- Kostenerh6hung durch langere Projektlaufzeit
Qualitaten: C

- keine

Stérung 11: Zeitpunkt:
Verspatete Planiibergabe Ausfiihrung Rohbau

Beschreibung:

Aufgrund der in der Ausfiihrungsplanung nachgeholten Fachplanungskoordination und der
Integration der Baugenehmigungseintragungen wurden parallel zum Bauprozess 8 neue
Planstande fur den Rohbau produziert. So wurden die endgiltigen Plane verspatet an die

Ausflihrenden Gbergeben.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Verlangerung der Ausfiihrungstermine
Kosten: A
- Mehrkosten fur Nachtrage wegen erhdhtem Aufwand Planmanagement
- Nachtrage wegen Anderungen von bereits ausgefiihrten Leistungen, hohe Anzahl
Kernbohrungen, fehlenden TA Komponenten, die in der Ausfihrungsplanung
erarbeitet wurden
Qualitaten: A
- neue Planstande fur Ausfihrende, fehlerhafte Ausfihrung durch Verwechslung von
Planstanden

- nachtragliche  Ausfihrung mit handwerklichem, nicht gestalterischem

Lésungsansatz
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Stérung 12: Zeitpunkt:
Fehlerhafte Genehmigungsgrundlage Ausfiihrung Rohbau

Beschreibung:
Die Planungsfortschreibung aufgrund der in der Ausfihrungsplanung nachgeholten

Fachplanungskoordination erfordert einen Tekturantrag zur Baugenehmigung.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- neue Planstande flr Ausfiihrende, nach Uberholtem Planstand gebaut, daher mehr
Bauzeit
- Genehmigung des Tekturantrags nur nach zahlreichen Nachlieferungen bewilligt,
hierdurch verlangerte Planungszeit
Kosten: B
- Mehrkosten flir Tekturgebiihren
- neue Planstande fur Ausfihrende
- Mehrkosten fiir Anderung der Ausfiihrungsleistungen (Nachtrage)
- Planungsmehrkosten wegen wiederholter Leistungen
Qualitaten: B

- falsche Ausfiihrung, die gedndert werden muss

Stérung 13: Zeitpunkt:
Unvollstandige / unkoordinierte Ausschreibungsgrundlage Ausschreibung und

Vergabe Gebaudehiille

Beschreibung:
Die Ausschreibung und Vergabe der Fassade wurde im Fast-Track-Verfahren auf Basis
der Entwurfsplanung mit Leitdetails erstellt. Aufgrund der Anderungen in der

Ausfuhrungsplanung ist auch die Fassadenplanung nach der Vergabe angepasst worden.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- Vergabe kann friiher erfolgen
Kosten: A
- Nachtrdge wegen zusatzlicher, im Hauptauftrag nicht erfasster Leistungen,
geanderte Fenster- und Sonnenschutzsteuerung, Anderungen durch zusatzlichen
Sonnenschutz, der erst in der Ausfiihrungsplanung geplant wurde
Qualitaten: B
- es wird nicht die beste Losung ausgeschrieben, sondern im Nachtrag geklart was

maoglich ist
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Storung 14: Zeitpunkt:
Unkoordinierte Genehmigungsgrundlage Ausflihrung Gebaudehiille

Beschreibung:
2. Tektur zur Baugenehmigung wurde aufgrund der parallel zum Ausfihrungsprozess
nachgeholten Fachplanungskoordination und damit Uberarbeiteten Gebaudehilleplanung

notwendig.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- verlangerter Genehmigungszeitraum, da Nachlieferungen erforderlich um
Genehmigung zu erhalten
- keine Genehmigung bei Fertigstellung des Gebadudes und damit verspatete
behordliche Abnahme
Kosten: B
- Mehrkosten fur Tekturgebihren
- neue Planstande fir Ausfiihrende
- Mehrkosten fiir Anderung der Ausfilhrungsleistungen (Nachtrége)
- Planungsmehrkosten wegen wiederholter Leistungen
Qualitaten: B
- nachtraglich hinzugefliigte Ausflihrungslésungen mit handwerklichem und nicht

gestalterischem Anspruch

Stoérung 15: Zeitpunkt:

Unvollstandige / unkoordinierte Ausschreibungsgrundlage Ausschreibung TA

Beschreibung:

Als Fast-Track-Mallnahme erfolgt die Ausschreibung der TA auf Basis der
Entwurfsplanung und  rohbaurelevanten  Ausfiihrungsplanung.  Anderungen und
Ergédnzungen durch die uberarbeitete Ausflihrungsplanung und Feininstallationspléane
werden nach Auftragsvergabe Uber Nachtrage in den Auftragsumfang der Ausfihrenden

integriert.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- Vergabe kann friiher erfolgen
Kosten: A
- Nachtrage wegen zusatzlicher, im Hauptauftrag nicht erfasster Leistungen,

zusatzliche Kabelschotts, Brandschutzklappen, Schalldampfer fur
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Trockenbauwande notwendig, da diese erst in der Ausfliihrungsplanung geklart

wurden
Qualitaten: B
- es wird nicht die beste Lésung ausgeschrieben, sondern im Nachtrag geklart was
maoglich ist
Stoérung 16: Zeitpunkt:
Verzégerung bei Entscheidungen Vergabe TA

Beschreibung:
Fir die Leistungen der Elektroarbeiten wurde ein Vergabeeinspruch eingelegt. Hierdurch
wird die Elektrofirma nicht parallel zu den weiteren TA Unternehmen beauftragt. Ein unter

den TA-Firmen koordinierter Bauablauf ist daher nicht mdglich.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Verlangerung der Ausfiihrungstermine, da Baubeginn Elektro verspatet ist und
Gewerke daher auf Vorleitungen warten mussen
Kosten: A
- Nachtrage wegen gestérten Bauablaufs
- Mehrkosten wegen Interimslésungen fiir temporaren Ersatz von Elektroleistungen
- Planungsmehrkosten wegen erhéhtem Koordinierungsaufwand
Qualitaten: A
- Wegen dem gestorten Bauablauf werden Durchbriiche und Trassen flr Elektro
nicht von anderen TA Gewerken beriicksichtigt, nachtraglich erforderliche
Anpassungen haben einfache handwerkliche Lésung, da Technik sichtbar ist,

bleiben Korrekturen sichtbar

Stérung 17: Zeitpunkt:

Anderung Nutzeranforderungen Ausfiihrung TA

Beschreibung:
Bei der Freigabe der Trockenbaupléane wurden noch Anderungen aufgrund von neuen
Nutzeranforderungen  erforderlich. Neben der Einarbeitung in die finale

Trockenbauplanung des Architekten musste auch die Werk- und Montageplanung der TA

Firmen korrigiert werden.
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Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Verlangerung der Ausfiuihrungstermine der technischen Ausristung und in der
Folge auch aufbauender Gewerke
Kosten: A
- neue Planstande fur Ausfliihrende
- Mehrkosten fiir Anderung der Ausfiihrungsleistungen (Nachtrége)
- Planungsmehrkosten wegen wiederholter Leistungen
Qualitaten: B
- nachtraglich hinzugefligte Ausfiihrungsldsungen mit handwerklichem und nicht

gestalterischem Anspruch

Stérung 18: Zeitpunkt:

Anderung von Nutzeranforderungen Ausflihrung Trockenbau /

Technische Ausriistung

Beschreibung:
Die 3. Tektur zur Baugenehmigung wurde aufgrund von geanderten Trockenbauplanen

und damit geanderten Flucht- und Rettungswegen notwendig.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- keine Genehmigung bei Fertigstellung des Gebdudes und damit verzdgerte
behdérdliche Abnahme
Kosten: B
- Mehrkosten fir Tekturgeblhren
- neue Planstande fur Ausfiihrende
- Mehrkosten fiir Anderung der Ausfiihrungsleistungen (Nachtrége)
- Planungsmehrkosten wegen wiederholter Leistungen
Qualitaten: B
- nachtraglich hinzugefligte Ausflihrungslésungen mit handwerklichem und nicht

gestalterischem Anspruch
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10.2 Planungsablauf Projekt 2 Hochhaus
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10.2.1 Auswertung des Planungsablaufs

Storung 1: Zeitpunkt:

Fehlende Fachplaner Grundlagenermittlung

Beschreibung:
Zur Einsparung des Honorars der Planer fiir die Grundlagenermittiung wurde diese durch

den Projektsteuerer erbracht und nicht durch den Architekten und die Fachplaner.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: C
- keine terminlichen Auswirkungen
Kosten: C
- Reduktion Planungshonorar
Qualitaten: A
- die Inhalte der Bedarfsplanung werden nicht von den Architekten und Fachplanern
ermittelt, daher ist die Planungsgrundlage mit Ubertragungsverlusten in die

Vorplanung eingegangen

Storung 2: Zeitpunkt:

Unvollstandige Nutzeranforderungen Vorplanung

Beschreibung:
Die Marketingstudie wird parallel zur Vorplanung erarbeitet. Das Ergebnis der
Marketingstudie und die damit verbundenen Nutzeranforderungen liegen damit nicht als

Planungsgrundlage der Vorplanung vor.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- Terminliche Auswirkungen in spateren Phasen, wenn Anderungen aufgrund von
Nutzeranforderungen erforderlich sind
Kosten: B
- Kostenschatzung kann nur die Inhalte darstellen, die Planungsgrundlage sind,
dadurch héheres Kostenrisiko in weiteren Phasen
- Planungsmehrkosten wegen doppelter Bearbeitung bei Anderung von
Nutzeranforderungen
Qualitaten: A

- Planungsgrundlage entspricht nicht den gesamten Nutzeranforderungen
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Storung 3: Zeitpunkt:
Falsche Entscheidungsgrundlage Vorplanung

Beschreibung:
Vorplanungsergebnisse der Fachplaner sind nicht in die Vorplanung der Architektur
integriert, der Bauherr hat dadurch keinen ganzheitlichen Planungsstand als

Entscheidungsgrundlage.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- terminliche Auswirkungen in spateren Phasen, wenn Anderungen aufgrund von
Fehlentscheidungen erforderlich sind
Kosten: C
- Kostengenauigkeit in der Vorplanung noch so gering, dass Abweichungen noch im
Rahmen der Kostenunscharfe liegen
Qualitaten: A
- Bauherr hat nur begrenzten Einfluss auf Lenkung der Qualitat, da die

gesamtheitlichen Auswirkungen der Planungsfachrichtungen nicht dargestellt sind

Storung 4: Zeitpunkt:

Unklare Nutzeranforderungen Vorplanung

Beschreibung:
Die Vorplanung wird ohne Zwischenprasentation und Freigabe durch den Bauherrn
durchgefiihrt, hierdurch fehlt eine Bauherrn- und Nutzerabstimmung, die die

Anforderungen in der Vorplanung néaher definiert.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- terminliche Auswirkungen in spateren Phasen, wenn Anderungen aufgrund von
Nutzeranforderungen erforderlich sind
Kosten: B
- Kostenungenauigkeit und damit Kostenrisiko erhdht
Qualitaten: A
- besonders durch fehlende Grundlagenermittlung, werden die Anforderungen nicht

in ausreichendem MaR in Planungsinhalte umgewandelt
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Storung 5: Zeitpunkt:
Unvollstandige Ausschreibungsgrundlage Ausschreibung und Vergabe

Beschreibung:

Die Ausschreibung und Vergabe des nicht statischen Rickbaus und der
Schadstoffsanierung erfolgt auf Basis einer erweiterten Vorplanung ohne vorherige
Bestandserfassung. Die tatsachlich notwendigen Rickbauarbeiten sind daher weder in

ihrer Art noch in der Menge korrekt in die Ausschreibung eingeflossen.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- Ruckbau ist terminlich unkritisch, da Massenmehrungen in begrenztem Umfang zu
erwarten sind, bei Schadstofffunden sind jedoch spirbare terminliche
Auswirkungen vorhanden
Kosten: A
- da eine Bestandserfassung nicht vorhanden ist und im Zuge des Rickbaus
erfolgen soll, sind die Mengen und Art von Schadstoffen nicht geklart und die
Kostenberechnung weicht stark von den tatséchlichen Kosten ab
Qualitaten: C

- keine Reduktion von Planungs- oder Ausfiihrungsqualitdt wegen Rickbau zu

erwarten
Stoérung 6: Zeitpunkt:
Unvollstandige Baugenehmigungsgrundlage Genehmigungsplanung

Beschreibung:
Entwurf wurde nur teilweise flr Bauantrag vorbereitet ohne abgestimmten Entwurf, um die
Baugenehmigung friiher zu erhalten. Zu diesem Zeitpunkt war ersichtlich, dass eine Tektur

erforderlich wird, das ist jedoch flr einen friheren Baustart akzeptiert worden.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- die Baugenehmigung wird friiher bearbeitet, jedoch ist dennoch mit einer langen
Bearbeitungszeit tiber 6 Monate zu rechnen
Kosten: B
- wegen nachtraglicher Entwurfsplanung ist eine Tektur verbunden mit
Genehmigungs- und Planungskosten erforderlich
Qualitaten: C

- keine Auswirkungen
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Storung 7: Zeitpunkt:
Unvollstandige Planungsgrundlage Entwurfsplanung

Beschreibung:
Die Entwurfsplanung musste aufgrund der Erkenntnisse aus dem Ruckbau lberarbeitet

werden, hierdurch entstand eine doppelte Bearbeitung.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- zeitlicher Verzug wegen doppelter Bearbeitung
Kosten: B
- Erhéhung von Planungskosten aufgrund doppelter Bearbeitung
Qualitaten: B

- Veranderung des Entwurfs und der damit verbundenen Planung

Storung 8: Zeitpunkt:
Unkoordinierte Planungsgrundlage Ausfiihrungsplanung

Beschreibung:
Die Schlitz- und Durchbruchsplanung des TA Planers wurde nicht vom Architekten

koordiniert, hierdurch entstand ein erhéhter Aufwand fir den TWP.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: C
- keine
Kosten: B
- Mehraufwand beim TWP
Qualitaten: A
- Schlitze und Durchbriiche werden nicht durch Architekten auf die Objektplanung
angepasst, Lage dadurch willkirlich durch TA-Planer festgelegt, optische

Anforderungen wurden hierbei nicht berticksichtigt

Storung 9: Zeitpunkt:
Unkoordinierte Ausschreibungsgrundlage Ausschreibung und
Vergabe

Beschreibung:
Die Trassenplanung und die Schlitz- und Durchbruchsplanung wurden unkoordiniert in den

Planstand fir das LV ibernommen.
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Auswirkungen und Bewertung:
Termine: C
- die Anzahl der Schlitze und Durchbriche ist fur die terminliche Bauplanung
entscheidend, die Lage ist sekundar
Kosten: C
- die Anzahl der Schlitze und Durchbriche ist fiir die Preisbildung entscheidend
Qualitaten: A
- da die Planung Uberarbeitet wird, sind durch verschiedene Planstéande

Ausflihrungsfehler unvermeidbar

Stérung 10: Zeitpunkt:

Unkoordinierte Planungsgrundlage Ausfiihrungsplanung

Beschreibung:
Die Schalplanung und die Schlitz- und Durchbruchsplanung mussten in die
Ausflihrungsplanung nachtraglich eingearbeitet werden, hierdurch entstand beim

Architekten Mehraufwand durch doppelte Bearbeitung.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- zusatzliche Leistung beim Architekten, die Planungszeit in Anspruch nimmt und so
Verzégerungen verursacht
Kosten: B
- Mehraufwand dadurch Mehrkosten beim Architekten
Qualitaten: A
- da die Planung Uberarbeitet wird, sind durch verschiedene Planstande

Ausfihrungsfehler unvermeidbar

Stérung 11: Zeitpunkt:

Unvollstandige Planungsgrundlage Ausfliihrungsplanung

Beschreibung:
Die parallel zur Planung erfolgte Bestandserfassung verursacht eine Uberarbeitung der
Rohbauplanung, des Brandschutzkonzepts, sowie der Tragwerksplanung inkl. Prifstatik

und dadurch Mehraufwand bei allen Planern.
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Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Ausfuhrungsplanung dauert langer, da Planung Uberarbeitet werden muss,
Planiibergabe und in der Folge auch die Ausfiihrung erfolgt verzdgert
Kosten: B
- Mehrkosten in der Planung wegen Wiederholungsleistungen
Qualitaten: A
- durch die Erkenntnisse aus der Bestandserfassung muss die Planung geéndert
werden, dadurch weicht sie von den im Vorfeld vom Bauherrn freigegebenen

Qualitaten ab

Stérung 12: Zeitpunkt:

Fehlende Planungsgrundlage Bauausfiihrung

Beschreibung:
Fir die Werk- und Montageplanung liegt die Bestandserfassung nicht vollstandig vor,

dadurch ist eine Uberarbeitung der W+M-Planung notwendig.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Uberarbeitung der W+M-Planung verursacht Verzégerungen im Bauablauf
Kosten: A
- Uberarbeitung der W+M-Planung verursacht Mehrkosten bei den Ausfilhrenden
Unternehmen Hochbau
Qualitaten: B
- da die Bestandserfassung von den vertraglichen Vorgaben abweicht, wird die

Ausfuhrungsqualitdt vom GU Hochbau neu definiert

Stérung 13: Zeitpunkt:

Fehlende Planungsgrundlage Bauausfuhrung

Beschreibung:
Da die Bestandserfassung zum Beginn der Ausfiihrungsplanung nicht vollstéandig vorliegt,
mussen die Ausfiihrungsplanung und die Werk- und Montageplanung der TA Uberarbeitet

werden.

207



ANLAGEN

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Uberarbeitung der W+M-Planung verursacht Verzégerungen im Bauablauf
Kosten: A
- Uberarbeitung der W+M-Planung verursacht Mehrkosten bei den Ausfilhrenden
Unternehmen TA
Qualitaten: B
- da die Bestandserfassung von den Vertraglichen Vorgaben abweicht, wird die

Ausflihrungsqualitédt vom GU TA neu definiert

Storung 14: Zeitpunkt:

Falsche Genehmigungsgrundlage Bauausfiihrung

Beschreibung:
Die Anderung des Brandschutzkonzepts und damit eine Tektur zum Bauantrag wurde

durch den planungs- und baubegleitenden Rickbau erforderlich.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- da parallel zum weiteren Planungs- und Baufortschritt die Tektur vorbereitet wird
gibt es keine direkten Auswirkungen, jedoch gibt es ein erhdhtes Risiko beztiglich
des Zeitpunkts der behdrdlichen Abnahme des Gebaudes, die genehmigte Tektur
liegt kurz vor Fertigstellung vor
Kosten: B
- Kostenerh6hungen entstehen in Form von zuséatzlichem Honorar fiir die Planung

sowie zusatzlichen Geblihren

Qualitaten: C

- kein Einfluss
Stérung 15: Zeitpunkt:
Verspatete Planibergabe Bauausfiihrung

Beschreibung:

Wegen der erforderlichen Tektur gibt es eine verspatete Genehmigungsiibergabe, der

Start des statisch relevanten Riickbaus erfolgt auf der tiberholten Genehmigung.
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Auswirkungen und Bewertung:

Termine: B

- es werden nur die Bereiche bearbeitet, die nicht von den Anderungen in der Tektur
betroffen sind, dadurch kénnen bestimmte Bereiche erst nachgezogen erstellt werden,
Anderung des Bauablaufs erforderlich um Endtermin nicht zu beeinflussen

Kosten: B

- Nachtrage von Seiten Bauausfilhrender wegen geénderter Leistung

Qualitaten: C

- keine Auswirkungen

Stoérung 16: Zeitpunkt:

Geanderte Nutzeranforderungen Bauausfiihrung

Beschreibung:

Die geanderten Nutzeranforderungen greifen in die Rohbaukonstruktion ein. Hierdurch
wird ein Baustopp fir die Fassade verhdngt um die Zuganglichkeit zum Rohbau zu
erhalten, erst nach Anderung des Rohbaus wird die Montage der Fassadenelemente

weitergefihrt.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Die Montage der Fassadenelemente verschiebt sich, dadurch verschiebt sich die
Fertigstellung der Geb&audehlille und so der Endtermin
Kosten: A
- Mehrkosten wegen Zwischenlagerung bereits im Werk fertig gestellter
Fassadenelemente
Qualitaten: A
- Abweichung von der vorher freigegebenen Planung und Ausfiihrung, Losungen
kénnen nur im durch den Planungs- und Baufortschritt mdéglichen Rahmen
erarbeitet werden, Nutzerwiinsche konnen nicht vollumfanglich in die Planung

einbezogen werden

Stérung 17: Zeitpunkt:
Geanderte Nutzeranforderungen Bauausfiihrung

Beschreibung:

Die Mieterausbauplanung hat Anderungen der Rohbauplanung, des Brandschutzkonzepts,
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der Tragwerksplanung und des Leistungsumfangs des GU zufolge. Ebenfalls wird eine

Tektur zur Baugenehmigung sowie eine Tektur zur Prifstatik notwendig. Erst nach

Anpassung der bereits geleisteten Bauarbeiten wird der Baustopp aufgehoben.

Auswirkungen und Bewertung:

Termine: A

verlangerte Rohbauzeit und damit Verschiebung der gesamten Terminschiene

Kosten: A

zusatzliches Honorar Planer fiur Tektur zur Baugenehmigung und zur
Genehmigungsstatik
zusatzliche Kosten wegen Gebuhren Priifstatik und Behorde

zusétzliche Nachtrage der Bauausfilhrenden wegen Anderung der Leistung

Qualitaten: A

Abweichung von der vorher freigegebenen Planung und Ausfliihrung, Losungen
kénnen nur im durch den Planungs- und Baufortschritt mdéglichen Rahmen
erarbeitet werden, Nutzerwiinsche kénnen nicht vollumfanglich in die Planung

einbezogen werden.
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10.3 Planungsablauf Projekt 3 Handelsumschlaghalle
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10.3.1 Auswertung des Planungsablaufs

Stérung 1: Zeitpunkt:

Fehlende Fachplaner Grundlagenermittlung

Beschreibung:
Zur Grundlagenermittlung wurde zunachst nur der Architekt beauftragt; eine ganzheitliche
Klarung der Aufgabenstellung ist so nicht durch Fachplaner méglich und muss nachgeholt

werden.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: C
- keine Auswirkungen
Kosten: C
- keine Auswirkungen
Qualitaten: A
- da Fachplaner nicht alle Anforderungen von Beginn an kennen, kénnen diese nicht

vollumfanglich in die Ergebnisse der Planung einflieRen

Storung 2: Zeitpunkt:

Unvollstandige Planungsgrundlage Vorplanung

Beschreibung:

Da die Grundlagenermittlung bei den Fachplanern gespart wurde, klaren die Fachplaner
die Nutzeranforderungen in der Vorplanungsphase. Da die Fachplaner damit eine
Projektphase dem Architekten nachlaufen, kann keine sinnvolle Planungsgrundlage in die

Planung des Architekten erfolgen.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- koordinierte Planung zwischen den Fachdisziplinen muss zu einem spateren
Zeitpunkt nachgeholt werden
Kosten: B
- da Anforderungen der TA nicht vollumfénglich bekannt sind und Konsequenzen
nicht in die Objektplanung tUbernommen werden konnten, besteht eine hdhere
Kostenunsicherheit
Qualitaten: A
- Koordination zwischen den Fachdisziplinen ist nicht erfolgt, daher geringe

Planungsqualitat im Gesamtbild
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Stoérung 3: Zeitpunkt:

Unvollstdndige Entscheidungsgrundlage Vorplanung

Beschreibung:

Da die Bearbeitungstiefe der Fachplaner niedriger ist als die Planung der Architekten und
die Planung der TA weiterhin mit vielen Annahmen verbunden ist und damit die Kosten der
TA eine geringere Genauigkeit aufweisen, ist eine ganzheitliche Priifung der Planung auf

Beriicksichtigung der Projektziele und Nutzeranforderungen nur bedingt méglich.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: B
- Nutzeranforderungen missen zu spaterem Zeitpunkt in die Planung eingearbeitet
werden, da diese nicht vollumfénglich in die Planung eingeflossen sind
Kosten: B

- Mehrkosten entstehen durch nachtragliches Erkennen und Einarbeiten von

Nutzeranforderungen
Qualitaten: B
- die geplanten Qualitdten entsprechen nicht umfénglich den Vorstellungen des
Nutzers
Storung 4: Zeitpunkt:
Unvollstandige Ausschreibungsgrundlage Ausschreibung und Vergabe

Beschreibung:
Fir das Leistungsverzeichnis liegt nur eine unvollstdndige Grundlage vor, da die

Bearbeitungstiefe der TA Planung nicht dem erforderlichen Niveau entspricht.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: C
- keine Auswirkungen
Kosten: A
- Nachtrdge werden wegen geanderter Ausfiihrung notwendig, da geringe
Planungstiefe zu viel Spielraum fir den GU ermdglicht
Qualitaten: B
- bei geanderten Nutzeranforderungen werden diese abhangig sein vom Angebot

des GU, die Einflussmdglichkeiten des Bauherrn reduzieren sich
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Storung 5: Zeitpunkt:
Anderung von Nutzeranforderungen System Entwurfsplanung

Beschreibung:

Aufgrund von Konkretisierung der Nutzeranforderungen bezuglich TGA und damit
verbundenen Planungsanderungen im Hochbau, beinhaltet der Redaktionsschluss
zahlreiche Anmerkungen zur Planung. Zur Sicherstellung der Einhaltung der Projektziele
ist ein weiterer Planungspriflauf erforderlich, in der Folge ergeben sich
Kostensteigerungen sowie verlangerte Planungsdauer und damit eine Verschiebung des

Baubeginns.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- langere Planungszeit und damit spaterer Baubeginn
Kosten: A
- Kostenerhéhungen im Bereich Planung und Ausfiihrung durch doppelte
Bearbeitung
Qualitaten: B
- Einfluss des Bauherrn und Umsetzung der Nutzerwiinsche nur im begrenzten

Umfang maoglich

Storung 6: Zeitpunkt:

Anderung der Nutzeranforderungen Bauausfiihrung

Beschreibung:

Die Anderungen der Nutzeranforderungen nach Baubeginn verursachen zusétzlichen
Planungs- und Bauaufwand. Da Teilbereiche, die von den Anderungen betroffen sind
bereits in der Erstellung sind, ist in Teilbereichen ein Baustopp und in Teilbereichen sogar

ein Ruckbau und Neubau erforderlich.

Auswirkungen und Bewertung:
Termine: A
- Verlangerung der Ausfiihrungstermine
Kosten: A
- Kostenerhéhung aufgrund Riickbau und Neuerrichtung von gebauten Wanden
- Kostenerhéhung wegen zusétzlichem Planungsaufwand
Qualitaten: A
- Ausfuhrungsqualitat verringert sich, da Ruckbau und Neubau von gednderten

Leistungen nicht im Gesamtbild abgestimmt ist
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