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1. Einfithrung: Was wird von einem Europa-Ingenieur an Sprach-
kompetenz erwartet?

AnlaB fiir den vorliegenden Beitrag war die Bitte an den Verfasser, einen Vor-
trag fiir ein von der Robert-Bosch-Stiftung am Europiischen Institut fiir Bil-
dungs- und Sozialpolitik (Paris) gefordertes Forschungsprojekt "Fremdspra-
chen im Hochschulstudium - Entwicklung eines deutsch-franzésischen Kon-
zepts" zum obengenannten Thema zu halten. Der Vortrag sollte dabei auf eige-
nen Berufserfahrungen und Ergebnissen der Berufs- und Hochschulforschung
aufbauen. Im Vordergrund des Interesses des Forschungsprojektes standen da-
bei die sich im Zuge der "Europdisierung" des (Akademiker-)Arbeitsmarktes
ab 1993 ergebende Notwendigkeit sprachlicher Befihigung fiir kooperatives
Arbeitshandeln von franzosischen und deutschen Ingenieuren und die sich
daraus ergebenden Anforderungen an die Hochschulausbildung.

Bei der Uberarbeitung des Vortragsmanuskriptes fiir das hiermit vorgelegte
Arbeitspapier wurde die Fragestellung um zwei Themen erweitert:

a) Europa oder die ganze Welt?

Ist die erwartete Europdisierung von Arbeitsmérkten fiir Ingenieure (was ja
bereits gegeniiber dem nur bilateralen Problem der Zusammenarbeit von fran-
zOsischen und deutschen Ingenieuren eine Verallgemeinerung bedeutet) nicht
nur eine spezifische Form der Internationalisierung und muB die Frage daher
nicht grundsitzlicher gestellt werden?

b) Hochschulausbildung fiir Europa?

Welche Probleme ergeben sich fiir die jeweiligen nationalen Curriculumpla-
nungen aus der Analyse von neuen Kompetenzanforderungen fiir den interna-
tional kooperationsfahigen Ingenieur?

2. Synergie als Modebegriff, Hoffnung oder Realitiat?

Unter Synergie wurde zunéchst nichts weiter verstanden als das "Zusammen-
wirken verschiedener Kriifte zu einer einheitlichen Leistung"'. Welchen Stellen-
wert genieBt dieser Begriff heutzutage, wo "alle Welt'? davon redet? Hier wird



zunéchst davon ausgegangen, daB sich dahinter zumeist die Hoffnung verbirgt,
bei der Zusammenarbeit von (internationalen) Teams zu einer Effizienz-
steigerung bei der Bewiltigung von Arbeitsaufgaben zu kommen, die darauf
beruht, daB Angehorige verschiedener Berufsgruppen (oder Linder) durch ge-
meinsames Handeln besser auf gestellte Anforderungen reagieren kénnen als
nationale oder uniprofessionell zusammengesetzte Gruppen von Experten.
Vermeidung von Doppelarbeit ist ein Argument dafiir, ein weiteres die Vor-
stellung, daB unterschiedliche Problemsichten - seien sie nun professions- oder
landerspezifisch - zundchst zwar zu einer Komplexititserh6hung, bei der Pro-
blemlosung jedoch zu einer rascheren Reduktion von Komplexitit® und damit
effizienteren Problemlosungen fithren werden. Héufig besteht der Anlafl zu
solchen Teambildungen darin, da3 national oder international operierende
Unternehmen durch Zusammenschliisse (‘merger’) oder Kooperation in ge-
meinsamen Projekten gezwungen sind, gewachsene Organisationstrukturen zu
verdndern, so etwa durch Zusammenschlufl von Unternehmensteilen, Aufstel-
lung von gemeinsamen Projektteams oder Griindung von Subunternehmen etc.
Es soll nicht vergessen werden, daf sich hinter diesen Vorstellungen iiber die
Qualitétssteigerung natiirlich auch die schlichte 6konomische Vorstellung von
Effizienzgewinn durch Reduktion von Personalkapazitit verbirgt.# Bleiben wir
jedoch zunichst einmal bei der Hoffnung, daB3 Synergieeffekte durch interna-
tionale Kooperation von Experten im Team zu Qualititsverbesserungen fiih-
ren konnen. Zunichst sollen daher einige Thesen zu solchen Synergie-Vor-
stellungen und zu den Bedingungen vorangestellt werden, unter denen sie sich
realisieren konnen.

3. Wie viele Sprachen braucht ein Ingenieur?

3.1 Dominanz der Europa-Debatte

Es scheint so, als wiirde die Debatte um internationale Kooperation erst durch
die inzwischen zeitlich festgelegte Offnung des europiischen Binnenmarktes
zum 1.1.93 inhaltlich ernster genommen und heftiger gefiihrt. Dagegen ist fest-
zustellen, dafl - von Wissenschaftlern und Praktikern gleichermaBen nahezu
unbemerkt - die Internationalisierung professioneller Tatigkeiten bereits ein
solches Ausmaf} erreicht hat, da man von einem umfangreichen Erfahrungs-
potential ausgehen kann. Aus der Sicht der empirischen Berufs- und Hoch-



schulforschung liegt hier ein ungehobener Schatz, da es an systematischen
Analysen zu diesem Problembereich noch weitgehend fehlt.

Auch die Exemplifizierung der Fragestellung, wie die Kooperation zwischen
deutschen und franzésischen Ingenieuren sprachlich bewiltigt werden kann,
offenbart bereits allgemeinere Probleme:

- Die Struktur der Ingenieurausbildung in beiden Lindern weist starke Unter-
schiede auf;

- der Fremdsprachenerwerb, z.B. die Wahl der ersten Fremdsprache in der
Schule in beiden Liandern, richtet sich nach jeweils anderen Kriterien und
Priferenzen, wobei die Verwendbarkeit im spiteren Arbeitshandeln nicht
den Stellenwert hat, den man in der laufenden Europiisierungsdebatte vor-
aussetzt,

- die Arbeitsmarktstrukturen in Frankreich und Deutschland stellen sich
durchaus unterschiedlich dar, so ist beispielsweise die Bildung von "Cadres"
und die Verteilung positionaler Rdnge in beiden Lindern sehr unterschied-
lich; und schlielich muB3 erwdhnt werden, da

- die gegenseitige rechtliche Anerkennung von Ausbildungsabschliissen - ins-
besondere was die Anerkennung des deutschen Fachhochschulabschlusses in
Frankreich betrifft - noch immer nicht endgiiltig geklart ist.

3.2 Internationalisierung statt Europiisierung

Wie in den vorangehenden Abschnitten bereits angedeutet wurde, hat fiir
weltweit operierende Unternehmen der internationale Markt bereits einen
solchen Umfang und Bedeutung erlangt, da die spezifischen Probleme bei der
Binnenmarktéffnung in Europa nur noch als eine besondere Variante von
"Internationalisierung" angesehen werden kénnen. Das gilt im Gefolge natiir-
lich auch fiir den Arbeitsmarkt fiir Ingenieure, der gegeniiber denjenigen an-
derer Berufe wie Juristen oder Lehrern, schon immer stirker international
ausgerichtet war.

Insofern kann eine Analyse der sprachlichen Kompetenzanforderungen an In-
genieure heute nicht daran vorbeigehen, den Fremdsprachenerwerb unter dem
Gesichtspunkt der Verwendbarkeit auf dem internationalen Arbeitsmarkt zu
untersuchen.



3.3 Bedeutsamkeit der Nord-Siid- und der Ost-West-Problematik

Die marktwirtschaftlich orientierten Lander der westlichen Industrienationen
haben ihre Kooperationsbeziehungen untereinander seit dem Ende des Zwei-
ten Weltkrieges kontinuierlich ausgebaut, diese konnen gegeniiber den Nord-
Siid-Beziehungen (insbesondere zu den Lindern der Dritten Welt) und den
sich jetzt erst in groBerem Umfang entwickelnden Beziehungen zu den ehe-
mals planwirtschaftlich operierenden Lidndern des Ostens bereits als
"normalisiert” angesehen werden. Die beiden letztgenannten Beziehungen
miissen inhaltlich und formal erst noch entwickelt werden, hier stellen sich
noch groBere Probleme als beim "Bauen" des nur westeuropéisch verstandenen
"Hauses".

3.4 Forschungsfragestellungen

Die sich aus der internationalen Kooperation von Wirtschaftsunternehmen er-
gebenden individuellen Arbeits- und Titigkeitsbereiche® samt den Bedingun-
gen, unter denen gearbeitet werden muB, stellen bestimmte Qualifikationsan-
forderungen an die Beteiligten. Uber diese "internationalen” Qualifikationsan-
forderungen liegen bisher nicht sehr viele systematische und empirisch fundier-
te Forschungsresultate vor, wohl aber {iber nationale Qualifikationsanforde-
rungen. Insofern sind die im folgenden vorgelegten Befunde als Mischung von
Beurteilung eigener Berufserfahrung und Ergebnissen international verglei-
chender Berufs- und Hochschulforschung zu verstehen.

Die genannten systematischen Defizite in "Er-/Fassung" dieser neuen - auf die
Internationalisierung zuriickzufithrenden - Qualifikationsanforderungen in den
Bereichen der Berufs- und Qualifikationsforschung, der Industrie-, Professions-
und Betriebssoziologie und der Organisations- und Bildungssoziologie haben
als Folge gewisse Strategie- und Handlungsdefizite in der Arbeits(markt)po-
litik und der Bildungs-(Hochschul-)planung’ gehabt. Als Beitrag zum Abbau
solcher Defizite kann daher auch das Forschungsprojekt® gesehen werden, fiir
das dieser Beitrag verfafit wurde. Das Projekt will ndmlich (und hat inzwi-
schen) durch Entwicklung curricularer Strukturen an deutschen und franzosi-
schen Hochschulen zu einer sprachlichen Kompetenzerweiterung von Ingeni-
euren beitragen, die diese befdhigt, problemlos zwischen Tétigkeiten in
Frankreich und Deutschland wihlen und wechseln zu kénnen.



Einige der in der Berufs- und Hochschulforschung hierzu bisher behandelten
Themen und deren theoretische Fassungen sollen kurz dargestellt werden, um
die spezifische Frage der Sprachkompetenz auch auf diesem Hintergrund be-
leuchten zu kénnen.

3.4.1 Von der "Produktivkraft Kooperation" zur "Synergie"

Die élteren Konzepte der Industrie- und Betriebssoziologie gingen davon aus,
daB Produktion durch technische Arbeitsteilung (Taylorismus, Fordismus) und
menschliche Kooperation optimiert werden kénne und solle. Die spiteren Mo-
difikationen unter dem EinfluB der amerikanischen "Human relations"-Schule
der zwanziger Jahre und der Mitbestimmungsdebatte der Nachkriegszeit hat-
ten dann erstmals auch Qualifikatibnsfragen aufgeworfen. So war die qualifika-
tionsorientierte industrie- und betriebssoziologische Diskussion der siebziger
Jahre von der These einer Homogenisierung der Arbeitnehmerschaft durch
Dequalifikation bestimmt, so ergab sich in den achtziger Jahren die Einsicht,
daB die Rationalisierungsmafnahmen vor allem im Bereich der groen Indu-
strie eher zu einer qualifikatorischen Differenzierung und Heterogenisierung
der Arbeitnehmerschaft gefiihrt haben. Das von einigen deutschen bzw. ameri-
kanischen Industriesoziologen prognostizierte "Ende der Arbeitsteilung bzw.
der Massenproduktion" ist zwar noch nicht eingetreten, bestimmte Elemente
einer fundamentalen Neuorganisation von Arbeit jenseits des Fordismus sind je-
doch bereits auszumachen: Repetitive Teilarbeit kann weitgehend automati-
siert werden, teilautonome Gruppenarbeit und "Quality circles" sind
eingefiihrt, insgesamt ergab sich eine Erhohung des gesamten Qualifikations-
potentials der Belegschaften. Vor allem fiir die hochqualifizierten Berufe las-
sen sich Abflachungen ("Verschlankungen") von Hierarchien, Teamarbeit, Mit-
verantwortung, Zulassung betrieblicher Sonderkulturen (z.B. bei Systempro-
grammierern und EDV-Spezialisten!®), Mitwirkungsmoglichkeiten bei der
Herausbildung produktionsférdernder "Corporate identity" und "neue" Berufs-
rollen in Mittlerfunktionen zwischen Betriebsangehorigen verschiedener Fach-
disziplinen und Hierarchieebenen konstatieren. Alle diese Entwicklungen
signalisieren den gewachsenen Stellenwert von Qualifikationspotentialen in
den Belegschaften groBer Unternehmen.

Dort werden neuerdings Hoffnungen auf Produktionsoptimierung durch das
Konzept oder die Idee von Synergieeffekten gestiitzt. Solche Synergieeffekte
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werden durch Schaffung flexiblerer arbeitsorganisatorischer Strukturen ange-
strebt; die dlteren Konzepte hoch arbeitsteiliger Betriebs- und Arbeitsorgani-
sation mit der Hoffnung auf héhere Produktivitit durch straff regulierte Ko-
operation jeweils zustindiger Fachkrifte sind damit aufgeldst; man setzt auf
arbeitsorganisatorische Mittel, bei denen autonome Kooperanden problem-
zentriert zusammenwirken. Sicher haben solche neuen Management-Konzepte
wie die in Japan entwickelten "Quality-circles" beispielgebend dabei gewirkt,
wie iiberhaupt motivationssteigernde Kooperationsbeziehungen Mode gewor-
den sind, was sich auch in der haufigeren Nennung des Wortes Synergie aus-
driickt.

3.4.2 Bedingungen und Problembereiche internationaler Ingenieurarbeit

a) Ingenieurarbeit zwischen disziplinierter Routine und synergetischer Koopera-
tion: Bei einer Analyse der spezifischen Qualifikationsanforderungen - hier der
sprachlichen/kommunikativen Kompetenzen von international kooperieren-
den Ingenieuren - wird von den konkreten Arbeitsanforderungen ausgegangen.
Dabei stellt sich die Frage, ob Arbeitsanforderungen als Kontingenzen oder
Determinanten fiir die Anwendung vorhandener Kompetenzen anzusehen
sind. Altere arbeitssoziologische Ansitze gingen noch von einem gewissen De-
terminismus der Arbeitsanforderungen aus, d.h., man nahm an, daB die qualifi-
katorischen Anforderungen géinzlich durch die Tatigkeiten bestimmt werden.
Heute dagegen werden'! die Wirkungen der konkreten Arbeitsanforderungen

"12 am ehesten er-

auf ein arbeitendes Subjekt durch den "Kontingenz-Ansatz
faBt. Dieser betrachtet Arbeitsanforderungen als zum Handeln (Problemldsen)
herausfordernde Bedingungen, die jedoch die Handlung nicht vollstindig de-
terminieren (kénnen). Die handelnden Subjekte haben Interpretationen zu lei-
sten, Redefinitionen der Aufgabenstellung vorzunehmen, Pldne fiir problema-
ddquate Re-/Aktionen zu iiberpriifen, Problemldsungsvarianten zu generieren
und schlieBlich mehrere Problemlésungen anzubieten, unter denen ausgewihlt
werden kann. Dabei muf3 jede Problemlésung sowohl sachlich und technisch

machbar, als auch konomisch effizient und sozial durchsetzbar sein.13

b) Sachliche Arbeitsanforderungen: Der Wandel der sachlichen Arbeitsanforde-
rungen fiir Ingenieure - ebenso wie der fiir Natur- und Wirtschaftswissen-
schaftler!4 - 148t sich vor allem im Hinblick auf den zunehmenden Einsatz da-
tenverarbeitender Arbeitsmittel als "Verobjektivierungstendenz" beschreiben.
Diese beginnt mit der Erzeugung von "Computer literacy" und endet bei Ver-
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suchen, Expertensysteme und "Kiinstliche Intelligenz" in Grofdatenbanken zu
installieren. Prinzipielle Leitvorstellungen sind dabei: Sichlgsen von intersub-
jektiven Deutungen im Sinne der Eindeutigkeit von Informationen, d.h., Hand-
lungen sollen im Prinzip linearisiert ablaufen, ihre Wiederholbarkeit soll ge-
sichert sein. Auch wird die Zuverldssigkeit und Speicherbarkeit (Dokumenta-
tion) von Informationen angestrebt. Die Objekte und Prozesse der Bearbei-
tung ingenieurméBiger Probleme werden dabei als grundsétzlich digitalisierbar
angesehen. Wenn sie es nicht von Natur aus sind, werden sie in vergleichbare,
aber digitalisierbare Modelle umgewandelt, um sie weiterbearbeiten zu kon-
nen, z.B. mit Hilfe von Simulationstechniken. Computersprachen werden dabei
zum internationalen (digitalen) Medium der Verstﬁndigung?5 und gewinnen
hiermit groBere Bedeutung fiir Ingenieurarbeit und -ausbildung.

c¢) Personelle Arbeitsanforderungen: Die Zusammenarbeit in gemischten Teams
erfordert gegenseitiges Verstdndnis, das iiber die oben genannte Eindeutigkeit
der ausgetauschten Informationen hinausgeht. Verstehen bezieht auch Empa-
thie, Sensibilitdt fiir andere Verhaltensstile, interkulturelle Kommunikations-
fihigkeit und Ambiguititstoleranz!® und Verstindigungswillen im Sinne der
von Habermas postulierten "kommunikativen Kompetenz"!? ein.

Erwdhnt werden muB} hier aber auch die Zunahme der Bedeutung von Sym-
bolen als Verstindigungsmittel. Medien der Verstindigung kénnen hier neben
der Sprache und digitalen Daten auch Grafiken, Pictogramme, Bilder und
Zeichnungen sein. Fiir Ingenieure ist dies eine Alltagserfahrung, denn: "Die
Sprache des Ingenieurs ist die Zeichnung™8, DaB trotzdem "Sprachbarrieren”
existieren, vor allem im Umgang mit Angehoérigen anderer Disziplinen, ist be-
kannt.1?

d) Lokale Arbeitsanforderungen: Die Uberbriickung groBer Entfernungen zwi-
schen den verschiedenen Einsatzorten von international tdtigen Ingenieuren
wird zwar durch leistungsfahigere Kommunikationssysteme erleichtert: Mobil-
telefone, Euro-Pieper und systemkompatibele Lab-Tops in Verbindung mit
Modems zur digitalen Kommunikation per Telefon ermdglichen auch Aus-
landsmitarbeitern, mit der Mutterfirma stindigen Kontakt zu halten. Die
sprachliche Verstdndigung mit Hilfe dieser Medien setzt aber trotzdem ge-
wisse Sprachkenntnisse voraus.

Auch ist fiir die persénliche Uberbriickung groBer Entfernungen das Fliegen
mittlerweile zum Alltag vieler international titiger Ingenieure?’ geworden.
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Dabher ist eine gewisse Sprachkompetenz wenigstens in jener besonderen Art
von Englisch von Nutzen, in der etwa die Lautsprecherdurchsagen auf Flughé-
fen und im Flugzeug erfolgen oder in dem man sich im alltagspraktischen Be-
reich (Hotel, Restaurant, Verkehr usw.) vor Ort mit Einheimischen versténdi-
gen kann.

3.4.3 Welche Art von Qualifikation ist Sprachkompetenz?

Die Qualifikationstheorie und -forschung hat bisher einen reichen Vorrat an
Definitionen von Qualifikation hervorgebracht. Unter den verschiedenen De-
finitionen findet man auch diejenige einer Aushandlungskategorie zwischen Be-
schéftigungs-und Ausbildungssystem, die jedoch subjektnah als individuelle Be-
fahigung zur Arbeit zu sehen ist. Dieses letztere Konzept des "Arbeitsvermo-
gens" - abgeleitet oder bezogen auf Bourdieus Konzept des gesellschaftlichen
Kapitals, in dem unter kulturellem Kapital vor allem persénliche Qualifikation
verstanden wird?! - scheint fiir die hier untersuchte Fragestellung analytisch
noch am ehesten geeignet zu sein, um die Aushandlungsbeziehungen zwischen
Bildungs- und Beschéftigungssystem unter Einbeziehung der Individuen adé-
quat zu erfassen. Generell werden bei diesem Vorgehen fachliche und auer-
fachlichen Qualifikationen unterschieden, wobei letztere nochmals in berufs-
funktionale und extrafunktionale Qualifikationen differenziert werden (vgl.
Abbildung 1).

Ob Orientierungen zur beruflichen Qualifikation gehoren, ist unter den Fach-
wissenschaftlern umstritten. Im Hinblick auf "internationale" Qualifikationen
wiirde man - beriicksichtigt man die spezifischen, oben genannten Qualifikati-
onsanforderungen wie interkulturelle Kommunikationsfihigkeit, Ambiguitits-
toleranz und Verstidndigungswillen - jedoch eher der Auffassung zuneigen, da3

auch solche Orientierungen zur beruflichen Befihigung gehéren.?2

Die Qualifikationsforschung war frither bei der Feststellung von Qualifikati-
onsanforderungen im Bereich hochqualifizierter Berufstétigkeiten insofern
noch "naiv", als sie Fachqualifikationskataloge benutzte, die denen von Fi-
cherkatalogen aus dem Hochschulbereich glichen. Im Ergebnis lieferte sie
dann zirkulire Ergebnisse. Volpert?> hat dies mit dem Beispiel vom
"Puddingkochvermogen" wie folgt kritisiert: Stelle ein Qualifikationsforscher
z.B. fest, daBl man, um einen leckeren Pudding zu kochen, der gewissen Quali-
fikation "Puddingkochvermégen” bedarf, die es in der Ausbildung zu erzeugen
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gilt, dann liegt es nur nahe, eine Lehrveranstaltung mit dem Ziel der Erzeu-
gung von "Puddingkochvermégen" anzubieten. Ein solcher Zirkelschlu8 fiihrt
aber zu nichts weiter als zu einer titigkeitsorientierten Projektion von Bil-
dungsinhalten im Ausbildungsbereich. Hochschulen produzieren aber traditio-
nell entweder mehr oder weniger Qualifikationen, als zur Erledigung bestimm-
ter, fest vorgegebener Aufgaben notwendig sind (Qualifikationsparadoxon).
Wenn man sie daher ausschlieBlich in einem solchen Verwendungszusammen-
hang sieht, geht man an ihrer Natur vorbei.

Abbildung 1: Bestandteile von Qualifikation

C Gesamtheit von Qualifikationsbestandteilen

F  Fachliche Qualifikation “é‘d'iﬁﬁ.?;’{i‘('}ﬁ“e

ualifikation

t Berufsfunktionale Qualifikation Extrafunktionale

.........

Eine zweite, eher empirisch-methodische Problematik ist darin zu sehen, daf
die Analyse von Arbeitsprozessen nicht umstandslos und ohne weiteres zur
Identifikation von Qualifikationsanforderungen fiihrt:

- Analysiert man die Arbeitsprozesse zur Identifikation von Qualifikationsan-
forderungen genauer und tiefer, insbesondere unter Beriicksichtigung der
spezifischen ortlichen, zeitlichen und sachlich differenten Bedingungen, un-
ter denen sich das Arbeitshandeln vollzieht (z.B. durch teilnehmende Beob-
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achtung, durch intensive Fallstudien), dann mufl man sich auf wenige Fille
beschranken, was zum Verlust an allgemeingiiltigen Aussagen fiihrt;

- Befragt man dagegen eine groBere Anzahl von Berufstitigen (z.B. mit um-
fangreichen schriftlichen Befragungen wie etwa Absolventenstudien??),
dann muB man auf genauere Analysen der jeweils spezifischen Arbeitspro-
zesse und der daraus resultierenden Qualifikationsanforderungen verzich-
ten, erhilt dafiir aber eher quantitativ reprasentative Daten iiber solche
Qualifikationsanforderungen.

Zuvor war davon die Rede, da Qualifikation als Aushandlungskategorie zwi-
schen Bildungs- und Beschiftigungssystem gesehen werden kann. Lige dieses
Verstdndnis des Zusammenhangs von Bildungs- und Beschiftigungssystem ge-
nerell der Bildungsplanung zugrunde, so wire es notig, lUiber die Qualifikati-
onsanforderungen der beruflichen Praxis genaue Kenntnis zu haben, ehe man
einen Ausbildungsplan fiir eine Bildungseinrichtung entwirft. Hier wirkt es sich
natiirlich negativ aus, wenn die Qualifikationsforschung die oben beschriebe-
nen Fragen nach den Qualifikationsanforderungen der beruflichen Praxis noch
nicht hat 16sen konnen. Im folgenden Abschnitt wird daher beschrieben, zu
welchen Problemen dies bei der praktischen Curriculumplanung fiir die
Sprachausbildung von Ingenieuren fithren kann, bzw. beobachtbar gefiihrt hat.

3.4.4 Probleme der Studiengangsplanung fiir die Sprachausbildung von interna-
tional kooperierenden Ingenieuren

Da die Bildungsplanung und in ihrem Gefolge die curriculare Feinplanung von
Studiengangteilen bislang nur von unzureichenden Informationen iiber den be-
ruflichen Qualifikationsbedarf ausgehen konnte und kann, wurden Strategien
der "aktiven" Bildungspolitik und Vorsorgeiiberlegungen mit traditionellen
Vorgehensweisen gemischt.

- Die traditionelle Curriculumplanung hélt es fiir giinstig, eine gewisse Ab-
koppelung des Bildungssystems vom Beschiftigungssystem beizubehalten,
um nicht auf kurzfristige Konjunkturen oder Moden hereinzufallen.

- Auch besteht die Hoffnung, wissenschaftlich fundierte Kenntnisstrukturen
auszubilden, die ihrerseits zu verdnderten Berufsbildern, Berufsrollen und
Befihigungspotentialen fithren;? Hochschulausbildung kann und will also
aktiv auf die Berufswirklichkeit einwirken.



15

- Andererseits scheinen Strategien sinnvoll, die zu einer Uberqualifikation
fithren: man hiuft mehr Kenntnis-, Befidhigungs- und Wissenspotentiale in
der Ausbildung an, als spéter im Beruf gebraucht werden.

Klagen iiber die letztgenannten (als zu kostspielig und zeitraubend empfun-
denen) Ausbildungskonzepte sind aber kaum mehr zu iiberhéren. Ins-beson-
dere die zur Zeit wieder stirker akzentuiert gefiihrte Debatte um zu lange
Studiendauern in Deutschland, vor allem im internationalen Vergleich, zeigt
auf, daB eine Uberqualifizierung nicht im UbermaB betrieben werden kann.
Zwischenzeitlich entwickelte Konzepte wie etwa die der Vermittlung von Ba-
sis- und Schliisselqualifikationen verbunden mit einem Konzept lebenslangen
Lernens, warten jedoch noch auf ihre Realisierung.

SchlieBlich sei noch auf ein Grundmuster fiir die Studiengang- und Curricu-
lumplanung in der Ingenieurausbildung verwiesen, das einer raschen Innovie-
rung im Hinblick auf die neuen Qualifikationsanforderungen entgegenwirkt:
Die Stoffiille und der rasch veraltende/anwachsende Kenntnisstand in den
meisten Technikwisssenschaften steht der Einfiigung neuer Fachinhalte oder
neuer Ficher entgegen.

Ublicherweise besteht ein Ingenieurstudium aus drei wesentlich unterscheid-
baren Inhaltsbereichen, dem Pflicht-, dem Wahlpflicht- und dem Wabhlfédcher-
bereich (vgl. Abbildung 2).

Den weitaus groBten zeitlichen Umfang in einem Ingenieurstudiengang ma-
chen die fachwissenschaftlichen Anteile aus. Im Grundstudium sind dies die
sogenannten "Grundlagenficher" und im Hauptstudium (nach dem Vor-
diplom) die angewandten Spezialficher. Fiir beide Fachinhaltsgruppen gilt das
Lernziel des Erwerbs eines unverzichtbaren Kerns von fachlichen Qualifi-
kationen, ohne die ein Ingenieur im Beruf keine sachlich-technische Problem-
l16sung erbringen konnte. Dieser Bereich ist demnach ein Pflichtbereich fiir
jeden Studierenden der Technikwissenschaften. In den oben eingefiihrten
Terms der Qualifikationstheorie handelt es sich bei diesem Pflichtfachbereich
somit um den Bereich der Vermittlung "berufsfunktionaler Fachqualifika-
tionen".

Im Wahlpflichtfachbereich werden dagegen im Hinblick auf unterschiedliche
Einsatzbereiche von Ingenieuren, aber auch unter Beriicksichtigung von Bega-
bungen und Neigungen, alternative Lehrangebote spezieller fachlicher Art,
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aber auch Lehrangebote aus fachlich affinen Bereichen angeboten. Hier ist es
fiir den Studenten gewissermaBen "erlaubt”, auch einmal ein nichttechnisches
Fach zu belegen. Die Auswahl solcher Ficher ist jedoch sehr beschrinkt (Fa-
chervielfalt, Stoffiille usw.) und bezieht sich ausschlielich auf Fachinhalte, die
wiederum als berufsfunktional bezeichnet werden kénnen. Verfolgt man ein-
mal historisch die Einbeziehung solcher nichttechnischer aber berufsfunk-
tionaler Fécher ins Ingenieurstudium, so wird man als erstes die speziellen Be-
triebswirtschaftslehren finden, sodann den Bereich der Systemtechnik und
schlieBlich EDV /Informatik.

Abbildung 2: Raster fiir Studienplidne im Ingenieurstudium
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Im Wahlbereich sind dann jene Fachinhalte untergebracht, die zusétzlich zum
reinen Fachstudium vom Studenten unter einer groBen Menge jener Lehrver-
anstaltungen ausgewdhlt werden kénnen, die die jeweils besuchte Hochschule
insgesamt zu bieten hat. Hierzu zéhlen dann neben dem "Studium generale"
oder sonstigen allgemeinbildenden Lehrveranstaltungen auch sprachwissen-
schaftliche Lehrangebote.
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Orientierungen bilden sich gewissermaBen unintendiert "neben dem Studium”,
etwa auch in den Praktika.

Man mag fragen, wozu diese etwas ausgedehnte Schilderung der Gesamtkon-
‘zeption fiir die Planung von Ingenieurstudiengéingen an dieser Stelle notig war.
Die generelle These - auch linderiibergreifend/international - dazu ist ndm-
lich, daB3 das Einbringen neuer oder zusétzlicher Lehrinhalte in ein Ingenieur-
studium langfristig und dauerhaft (d.h. in den Plicht- oder Wahlpflichtfachbe-
reich) nur unter zwei Bedingungen erfolgen kann:

- Es muB sich nachweislich um ein Lehrangebot handeln, das fiir alle Ingeni-
eurstudenten dieses Studiengangs berufsfunktionale Qualifikationen vermit-
telt;

- aus dem Curriculum/dem Studiengang muB im allgemeinen ein Grundla-
genfach oder ein angewandtes Technikfach verschwinden, um den Zeitraum
freizumachen fiir das "neue" Fach.

Aus diesen harten Bedingungen 148t sich leicht ablesen, daB dies fiir Sprach-
lehrangebote nur sehr schwer zu erreichen sein wird. Die Frage ist daher eine
doppelte:

1. Gelingt es, generell und fiir alle Ingenieure den Nachweis zu fithren, da8 im
Zuge der Europiisierung/Internationalisierung Sprachkompetenzen fiir In-
genieure vom Beruf her zwingend erforderlich sind?

2. Zuungunsten welcher anderen Ficher lassen sich solche berufsfunktionalen
Sprach-Lehrangebote in einen Ingenieurstudiengang einfiigen?

In den folgenden Abschnitten sollen zunichst einige Anséitze und Begriindun-
gen dafiir aufgefiihrt werden, daB solche sprachlichen Kompetenzen berufs-
funktional sind oder sein konnen. Dabei handelt es sich jedoch nicht um syste-
matisch erhobene Forschungsresultate, sondern eher um das relativ geordnete
Zusammentragen von eigenen beruflichen Erfahrungen in internationalen Zu-
sammenhingen. Im abschlieBenden Teil wird dann darauf eingegangen, ob
solche Einzelerfahrungen verallgemeinerbar sind, ob es anderweitige Befunde
zur Verstirkung der Argumentation gibt und welche Prognosen sich fiir die In-
genieurausbildung ergeben.
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4. Personliche Erfahrungen mit sprachlichen Qualifikationsan-
forderungen an Ingenieure durch internationale Tatigkeiten

Die im folgenden dargestellten Erfahrungsberichte aus meiner beruflichen
Praxis beziehen sich auf die eingangs genannten Problemfelder der sprachli-
chen, interkulturellen und personlichen Qualifikationsanforderungen und
Kompetenzen in typischen Arbeitssituationen eines Ingenieurs, der - dies muf
hier allerdings eingerdumt werden - relativ hdufig in internationalem Zusam-
menhang beruflich tétig war und ist. Methodisch mag eingewandt werden, da
personliche Erfahrungsberichte nur akzidentielle/eklektische Schlufolgerun-
gen erlauben, dagegen spricht jedoch, dal zumindest beim wiederholten Auf-
tauchen vergleichbarer Situationen in unterschiedlichen Kontexten gewisse
Verallgemeinerungen zur Natur des Problems mdglich werden.

4.1 Als Laboringenieur in einem deutsch-franzésischen Forschungsinstitut

Der folgende Erfahrungsbericht ist auch auf ein bildungspolitisches Thema zu
beziehen, das auf das bereits erwdhnte unterschiedliche Berufsrollenverstidnd-
nis in Frankreich und Deutschland verweist. Die "Cadres" der technischen Be-
rufe in Frankreich stellen sich im Vergleich mit der Berufsstruktur von Ingeni-
euren und Technikern in Deutschland grundsitzlich anders dar. Der Stellen-
wert von Theorie- versus Produktions-/Praxisbezilg ist in beiden Landern ein
anderer.

Die erste berufliche Position als Maschinenbauingenieur nach dem Abschluf3
als Ing. grad. an einer deutschen staatlichen Ingenieurschule fiihrte mich im
Jahre 1963 als Laboringenieur an das deutsch-franzésische Forschungsinstitut
Institute Franco-Allemand de Recherches in St. Louis. Dieses Institut, das
noch heute existiert, wurde in der unmittelbaren Nachkriegszeit gegriindet:
Alle Siegermichte der alliierten Streitkréfte waren damals bemiiht, hochquali-
fizierte Forscherteams in wehrtechnisch relevanten Bereichen aus dem besieg-
ten Deutschland in ihr Land zu holen, so auch Frankreich. So wurde die in den
letzten Kriegsjahren nach Biberach an der Rif} verlagerte Luftkriegsakademie
Berlin-Gatow in einer stillgelegten Aluminiumfabrik in St. Louis/Ht. Rhin an-
gesiedelt. Zunichst waren die "Atompreulen" (wie sie liebevoll von den Elsis-
sern genannt wurden) dort interniert und arbeiteten unter der Bewachung
franzdsischen Militdrs weiter an sogenannter "Grundlagenforschung”, der Ent-
wicklung von wehrtechnologischen Innovationen. Mit dem deutsch-franzosi-
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schen Freundschaftsvertrag dnderten sich die Bedingungen jedoch rasch: Das
Institut wurde als bilaterales Forschungsinstitut fiir Gebiete der wehrtechni-
schen Grundlagenforschung umgewandelt und von den beiden Verteidigungs-
ministerien gemeinschaftlich getragen. Eine etwa gleiche Anzahl deutscher
und franzosischer Wissenschaftler/Ingenieure arbeitete nun gemeinsam (und
meist auch geheim) an neuen Waffen-, Munitions-, und Sprengstoff-Projekten.
Genannt werden offiziell als Arbeitsgebiete dazu die Grundlagenwissenschaf-
ten wie Ultrakurzzeitphysik, Physik der hohen Atmosphire, Ballistik, Thermo-
dynamik usw.

Ich wurde als Maschinenbauer der Arbeitsgruppe Ultra-Kurzzeit-Photographie
zugeordnet, ihr gehorten an: ein deutscher Dipl.-Ing. (Maschinenbau) als
Gruppenleiter, ein deutscher Elektronik-Ingenieur als Laborleiter, ein franzo-
sischer Absolvent der Ecole Polytechnique, ein franzosischer Absolvent einer
Universitdt, ein deutscher Feinmechaniker-Meister, eine deutsche Fotolabo-
rantin, die auch Sekretariatsfunktionen wahrnahm, sowie schlieBlich ich als
Laboringenieur.

Hauptschwerpunkt der damaligen Forschung in diesem Labor war die Ent-
wicklung panzerbrechender Munition fiir den von der NATO geplanten Panzer
70 sowie vorbereitende Untersuchungen zur Moglichkeit von Hyperschall-
Fluggeréten.

Die auszufiihrenden Titigkeiten als Laboringenieur bestanden in der Kon-
struktion von Geréten zur Durchfiihrung von Messungen und der Anfertigung
von Fotographien fiir schnellfliegende Objekte, dem Aufbau von Versuchsap-
paraturen und der Durchfithrung dieser Versuche unter der Aufsicht des erfah-
renen Laborleiters. Die "Krokodilschnauzen-Aufbauten” des Verfassers erlang-
ten eine gewisse Beriihmtheit, auch wurde eine patentfihige Erfindung fiir ein
sogenanntes V O-Gatter26 gemacht.

Die Kooperation mit den franzésischen Kollegen war etwas problematischer
als die mit den deutschen Kolleginnen und Kollegen. Dafiir gab es zwei sach-
liche Griinde (keine personlichen):

Erstens machten die franzosischen Kollegen aus ihrem beruflichen Selbstver-
stdndnis kein Hehl: Der "Polytechnicien” strebte eine Fiihrungsposition an und
orientierte sich auf einen Wechsel (Polytechniciens scheinen verpflichtet zu
sein, nach spétestens vier Jahren eine Fithrungsposition zu haben, sonst gelten
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sie unter ihren Kollegen als Versager), er kam nie ins Labor. Der Universitéts-
absolvent war ein "reiner” Theoretiker, bedeckte seine Papiere mit komplizier-
ten mathematischen Formeln iiber die Thermodynamik der Verbrennungsvor-
ginge bei Hyperschall und publizierte viel in franzdsischer Sprache iiber die
von uns beobachteten Phinomene. So riefen etwa mit Hyperschallgeschwin-
digkeit in brennbare Gasgemische geschossene Polymerkugeln intermittie-
rende StoBwellen mit hoher Frequenz hervor. In ihrem beruflichen Selbstver-
stindnis, das mit dem des Verfassers als Experimentator, Konstrukteur und
Tiiftler wenig zu tun hatte, wurden sie auch durch die geltenden Besoldungsre-
geln bzw. Eingruppierungsregeln unterstiitzt: Beide waren in der Gruppe Al
als "Jeune chercheur" eingestuft, was etwa der Eingangsstufe in den hdheren
Dienst in Deutschland entsprach, wogegen sich der Verfasser mit der Eingrup-
pierung T4 als "Cadre technicien supérieur” zufriedengeben mufte, dies ent-
sprach etwa der Besoldungsendstufe im gehobenen technischen Dienst. Neun
deutsche Kollegen in anderen Labors und in dhnlicher Situation waren iiber
die Ungerechtigkeit der unterschiedlichen Eingruppierung so erbost, da8 sie -
wie ich - alle innerhalb kiirzerer Zeit kiindigten.

Zweitens war eine Kooperation durch die auf beiden Seiten fehlenden Sprach-
kenntnisse erschwert. Manchmal mufiten die Sekretirin/Fotolaborantin oder
der Gruppenleiter vermitteln, was ihnen aufgrund ihrer langjéhrigen Tétigkeit
und ihren guten franzosischen Sprachkenntnissen auch meist gelang. Bei Pu-
blikationen allerdings muBte die Ubersetzungsabteilung eingeschaltet werden.
Als zweite Fremdsprache bei Veroffentlichungen war natiirlich auch Englisch
iiblich.

4.2 Probleme mit der Fachsprache wihrend des Studiums der Luft- und
Raumfahrttechnik

Nach diesen ersten Berufserfahrungen als Fachhochschulingenieur in Frank-
reich nahm ich ein weiteres Studium an der TU Miinchen auf, um einen in Eu-
ropa fraglos anerkannten Diplomingenieurabschlu zu erreichen. Der Ab-
schlufl als Ing. grad. an der Staatlichen Ingenieurschule Essen wurde an der
TU Miinchen als fachgebundene Hochschulreife anerkannt, auch durfte das
Studium im dritten Fachsemester beginnen. Die mitgebrachten Fremdspra-
chenkenntnisse stammten ausschlieBlich aus der Realschule mit sechs Jahren
Englisch- und vier Jahren Franzosischunterricht,”’ denn an den Ingenieur-
schulen wurden damals keine Fremdsprachen im Pflichtprogramm angeboten.
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Wihrend des Studiums der Luft- und Raumfahrttechnik ergaben sich die fol-
genden Probleme mit der Fachsprache:

- Im Werkstudium bei der Firma MAN-Turbo, die u.a. in Lizenzfertigung
Rolls Royce Triebwerke fiir das Militdr-Transportflugzeug Transall her-
stellte, muBite an der Erstellung von Wartungshandbiichern in deutscher
Sprache mitgearbeitet werden, deren Inhalt zuvor aus dem Englischen tiber-
setzt worden war. Der Leiter der dafiir zustdndigen Abteilung war in dieser
Firma kein Techniker oder Ingenieur, sondern ein Anglist. In der Firma
wurde auch ein eigenes Waorterbuch der fachsprachlichen Begriffe aus der
Luft- und Raumfahrt als Loseblattsammlung hergestellt und allen Mitarbei-
tern, die mit englischen Texten zu tun hatten, zur Verfiigung gestellt.

- Bei der Anfertigung einer Studienarbeit zum Thema "Simulation von Son-
nennihe in Erdumlaufbahnen” war die Materialbeschaffung/Literatursuche
iber die Dokumentationszentrale "Luft- und Raumfahrt” nur bei englisch-
sprachigen Titeln sehr ergiebig: Das Studium der Unterlagen erforderte
grundsétzlich die gute Kenntnis englischer fachsprachlicher Ausdriicke. Seit-
dem wurde sowohl ein gutes Handworterbuch Englisch/Deutsch und ein
"Worterbuch der industriellen Technik" (Englisch/Deutsch) zu meinem
stindigen Begleiter. Uber die geschilderte Studienarbeit hinaus hatte ich die
Absicht, das Studium mit einer Diplomarbeit iiber Meteoriteneinschlag bei
Satelliten am Space Flight Centre in Huntsville/Alabama abzuschlieBen.
Der zustdndige Lehrstuhlinhaber, der in der Gruppe um Werner von Braun
in den USA mitgearbeitet hatte, hatte eine entsprechende Empfehlung aus-
gesprochen. Wegen der Budgetkiirzung fiir die NASA in dieser Zeit konnte
dieser Plan jedoch nicht realisiert werden.

4.3 Erfahrungen mit nichttechnischen Lehrangeboten in der Ingenieuraus-
bildung an der Gesamthochschule Kassel

Nach Studienabschluf} ging ich als Studiengang- und Hochschulplaner an die
Gesamthochschule Kassel. Die dort von mir in der Zeit von 1971 bis 1975 in
der Planung mafgeblich konzipierten "integrierten Technikstudienginge", die
im Wintersemester 1975/76 eingerichtet wurden, zeichnen sich durch einige

Besonderheiten?3

aus, die jetzt - mehr als fiinfzehn Jahre nach ihrer Einfiih-
rung - besonders im Hinblick auf die zunehmende Internationalisierung der

Berufsfelder besondere Stirken darstellen:
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- Die Studiengénge bieten einen zweifachen Zugangsweg an: Man kann das
Studium mit dem normalen Abitur/Hochschulreife oder dem Fachober-
schulabschluf beginnen;

- zwei begleitete "Berufspraktische Studien"-Halbjahre (BPS I und II) sind in
das Studium integriert, wobei das BPS II auch im Ausland verbracht werden
kann;

- es besteht die Verpflichtung zur Teilnahme an insgesamt zehn Semester-
Wochenstunden umfassenden Lehrveranstaltungen in "Sozial-, Rechts- und
Wirtschaftswissenschaften";%?

- es gibt gestufte Abschliisse mit einem ersten Diplom (I) nach sieben Seme-
stern Hochschulstudium und einem zweiten Diplom (II) nach zehn Seme-
stern (BPS nicht eingerechnet); Das Diplom I ist als Fachhochschulabschlu3
anerkannt, im Ausland, z.B. in den USA, als Bachelor of Engineering; das
Diplom II als Dipl.-Ing. TU/TH bzw. als Master of Engineering mit Promo-
tionsberechtigung;

- es besteht eine verpflichtende Teilnahme an mindestens einem "Projekt" im
Grundstudium; wobei Projekte als interdisziplindre Gruppenarbeiten an-
hand einer gesellschaftlich relevanten Fragestellung durchgefiihrt werden;

- es gibt im Wahlbereich Sprachlehrangebote in Technischem Englisch.

In der jlingsten Zeit zeigt sich eine stirkere Beteiligung von auslidndischen
Studierenden in diesen Studiengéingen, die sogar die durchschnittliche Steige-
rungsrate fiir die Gesamtstudentenzahl {ibersteigt.

Als Dozent bzw. Betreuer bin ich bei Begleitseminaren zu den BPS 1I titig ge-
wesen, >0 als Lehrbeauftragter des Fachbereichs angewandte Sozialwissen-
schaften wurden zudem regelmifig zwei Lehrveranstaltungen ("Der Ingenieur
im Industriebetrieb” und "Ausbildung und Berufstitigkeit von Ingenieuren")
abgehalten, im Fachbereich Maschinenbau wurden ab und zu studentische
Projektgruppen betreut, zur Zeit eine solche mit dem Arbeitsthema "Technik-
museum Nordhessen".

Aus dem dabei gesammelten Erfahrungsschatz mit Sprachproblemen im Inge-
nieurstudium soll hier nur ein Beispiel aus der Projektarbeit angefithrt werden.
Vor einigen Jahren wurde eine Projektgruppe von Maschinenbaustudenten im
ersten Semester betreut, die eine Ausarbeitung anfertigte zum Thema: "Super-
sonic Transport: Soll die Lufthansa die Concorde anschaffen oder nicht?" Die
Gruppe sollte sich dabei in die Rolle eines unabhingigen Gutachterteams ver-
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setzen, angestrebt war die Erstellung eines Fachgutachtens flir die Deutsche
Lufthansa zum genannten Thema. Bei der Aufarbeitung des vorliegenden
schriftlichen Materials zur Concorde (einer britisch-franzésischen Gemein-
schaftsproduktion) stieSen die Studenten auf groBe Sprachprobleme: Das Ma-
terial war entweder in Englisch oder Franzosisch geschrieben. Aber sie fanden
probate Losungen: Manche hatten eine Freundin, die als Fremdsprachen-
korrespondentin arbeitete und die Ubersetzung iibernahm, andere iibersetzten
selbst oder lieen sich von sprachgewandteren Kommilitonen dabei helfen.
Nur: Nach diesen Ubersetzungsiibungen war das Semester herum und das Gut-
achten, das ja die Bearbeitung der Themenstellung nach technisch-wirtschaft-
lichen Gesichtspunkten vorausgesetzt hitte, wurde nie erstellt. Wenigstens je-
doch hatten die Studenten gelernt, "irgendwie" mit fremdsprachigen Quellen
umzugehen.

4.4 Als Fulbright-Stipendiat in den USA

Wie bereits im vorangehenden Abschnitt geht es hier um das Problem der
Kenntnis von Fachsprachen, was sich gegeniiber dem "einfachen" Problem des
Erwerbs allgemeiner fremdsprachlicher (Konversations-)Kompetenz unter-
scheidet. Fachspezifische "Soziolekte" wie etwa "Technisches Englisch" oder
"Padagogisches Franzosisch" innerhalb einer Fremdsprache sind kaum im
Lehrangebot einer Hochschule zu finden und deshalb noch schwieriger zu er-
lernen.

Ende des Jahres 1979 unternahm ich als Forschungsstipendiat im Rahmen des
Programms "Bildungsexperten" bei der Fulbright-Stiftung mit dem Thema:
"Co-operative Education" eine Studienreise in die USA. Bei der Vorbereitung
dieser Forschungsreise, die vor allem den Besuch von etwa 20 amerikanischen
Hochschulen umfafite, mufiten sorgféltige inhaltliche Analysen einschligiger
Veroffentlichungen sowie die Kontaktaufnahme mit interessanten Gesprich-
spartnern in den USA usw. vorgenommen werden. Gute Kenntnisse fach-
sprachlicher Termini waren bereits dabei selbstverstindlich. Schwieriger war
es, sich auf die Situationen in fachlichen Gespridchen vor Ort vorzubereiten:
An der eigenen Hochschule gab es keine entsprechenden Lehrangebote. Es
wurde jedoch ein Kurs an der Volkshochschule mit dem Titel: "Brush up Your
English" belegt, gehalten von einer Englischlehrerin an einem Gymnasium.
AuBer einer gewissen Verbesserung der "Word power" und allgemeinem Kon-
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versationsenglisch war dort aber nicht viel zu lernen. Das Versténdnis fiir die
fachsprachlichen AuBerungen der dann in USA interviewten Bildungsforscher,
-planer und Hochschullehrer muBlte daher durch den "Sprung ins kalte Wasser"
angeeignet werden, auch die vorangegangene Lektiire akademischer Texte
nutzte wenig: Wie soll man auch einen Pfeife rauchenden élteren versierten
amerikanischen Experten auf Anhieb verstehen? Der Erfahrungsgewinn be-
stand hier nun darin, dafl der auf den schulischen Voraussetzungen aufbau-
ende Spracherwerb nur iiber lidngere Auslandsaufenthalte stattfinden kann,
auch eine Festigung, Vertiefung und Verbesserung vorhandener Sprach-
kenntnisse scheint nur so méglich. Das braucht seine Zeit, nach drei Monaten
hat sich meist die Verstindigungsbasis sehr verbreitert.

4.5 Als GTZ-Experte und Dozent in Siidkorea

In den Jahren 1981/82 wurde ich von der Gesellschaft fiir Technische Zusam-
menarbeit (GTZ) als Dozent und Langzeitexperte fiir eine Auslandstétigkeit in
Siidkorea eingestellt. Das vertretene Lehrgebiet an der Chungnam National
University, an der koreanische Studenten nach einem sehr interessanten
"Double-major-approach” ausgebildet wurden (sie schlossen gleichzeitig als
Bachelor of Engineering und als Berufsschullehrer fiir das gewerblich-techni-
sche Oberschulwesen ab), hieB Technikdidaktik. Die Unterrichtssprache war
Englisch: Die Verstindigung mit den Studenten war insofern etwas problema-
tisch, als die vorhandene Sprachkompetenz in technischem Englisch (diese T&-
tigkeit folgte unmittelbar auf den USA-Aufenthalt, in dem ja die Fachsprache
’Englisch in der Bildungsforschung und -planung’ geiibt worden war) nicht be-
sonders gut war. Auch auf der Seite der Studenten war sowohl das All-
tagsenglisch als auch die technische Fachsprache unzureichend entwickelt. Zu-
sammen mit einem koreanischen Hochschullehrer-Counterpart war es dann
allerdings einfacher. Stand am Beginn noch das Team-teaching, so iibernahm
nach zwei Semestern der koreanische Hochschullehrer die Lehrveranstaltung
ganz und trug fortan in Koreanisch vor.

Im Rahmen dieser Tatigkeiten als GTZ-Experte wurden jedoch noch weitere
interessante Erfahrungen gemacht, hier sollen mehrere Themen angesprochen
werden:
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a) Kulturelle Mifiverstindnisse sind durch Sprache kaum tiberbriickbar, was sich
technisch-didaktisch etwa bei dem Versuch herausstellte, zwischen "Function"”
and "Purpose” technischer Geréte zu unterscheiden.

Eine Episode zu diesem eher philosophischen Problem ist vielleicht besonders
beeindruckend. So gab es den Versuch, den koreanischen Technikstudenten
den Unterschied zwischen der Funktion und dem Zweck eines technischen Ge-
rdts zu erkldren, was insofern wichtig ist, als bei der Konstruktion und Herstel-
lung die technische Funktion eines Artefakts im Vordergrund steht, wobei
beim Vertrieb auch der Zweck beachtet werden mufl. Vermeintlich gewitzigt
durch vorangegangene schlechte Erfahrungen mit verbalen Erkldrungsversu-
chen wurde eine Demonstration als didaktische Methode benutzt. Einer der
100 gelieferten Bunsenbrenner aus der Abteilung fiir Verfahrenstechnik wurde
geholt und vorgefiihrt. Die Funktion war klar: Der Bunsenbrenner erzeugt ein
brennbares Gemisch aus Luft und Gas, es entsteht ein Verbrennungsvorgang
mit sauberer blauer Flamme. Auch der Zweck war klar: Ein Bunsenbrenner
kann Gegenstinde erwidrmen, Fliissigkeiten zum Sieden bringen, auch sein Ge-
brauch als chemisches Analyseinstrument ist weit bekannt: Streut man Salz in
die Flamme, féarbt sich diese gelb, was auf das Vorhandensein von Natrium
schlieBen 148t usw. Verbliifft kann man dagegen sein iiber das, was davon bei
den koreanischen Studenten "ankam": Sie waren sehr interessiert, schrieben
fleiBig mit, ganz im Gegensatz zum sonstigen Verfolgen des Vorlesungsmanu-
skripts, und hatten hinterher viele Fragen. Es stellte sich heraus, daB sie den
Bunsenbrenner zu ersten Male gesehen hatten. Der Sache nachgehend wurde
folgendes festgestellt: Da es in Korea keine zentrale Gasversorgung gibt, hitte
die Hochschule - um mit den Bunsenbrennern arbeiten zu kénnen - entweder
ausreichende Vorrite an Flaschengas anlegen oder jeweils bei Bedarf neu kau-
fen miissen. Dazu reichte aber regelmdBig das verfiigbare Budget nicht aus;
moglicherweise ist dies aber auch als Ausdruck einer auch in anderen Berei-
chen beobachteten mangelnden Vorsorgestrategie zu sehen. Stattdessen - dem
Motto folgend, das auch hierzulande Mode zu sein scheint: "Bei uns kommt
der Strom ja aus der Dose" - nutzte man in den Labors die durchwegs verlafli-
chere vorhandene Elektrizitdt und kochte alle chemischen Analysen auf klei-
nen elektrischen Heizplatten.

So bleibt es wohl eine bis heute nicht gekldrte Frage, ob die Studenten dort
jemals den philosophisch wichtigen Unterschied zwischen Funktion und Zweck
eines technischen Geréts am Beispiel des Bunsenbrenners begriffen haben.
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Der einzige Trost mag sein, daB sie ihn wenigsten schon einmal haben arbeiten
sehen. Als Lehrender habe ich jedoch auch etwas dariiber gelernt, da man
erst die Lernvoraussetzungen der Studenten analysieren muf}, ehe man mit
komplizierten Gegenstinden aufwartet.

b) "Politisches Ubersetzen" (Beispiel: Aufsatz in "Daehak Shinbun"); Kurz vor
meiner Abreise aus Korea wurde ich von Vertretern der damals unter Chon
Do Wan noch ziemlich "gleichgeschalteten” Studentenvertretung der Chung-
nam National University gebeten, doch einen kleinen Aufsatz in Englisch fiir
die Hochschulzeitung "Daehak Shinbun" zu schreiben, in dem Erfahrungen mit
den Studenten beschrieben werden sollten. Er erschien nach Ubersetzung
durch die Studenten in koreanischer Sprache (s. Ausril) in der Studen-
tenzeitung, so dafl ich mangels entsprechender koreanischer Sprachkennt-
nisse3! diesen nicht lesen konnte. Er erschien auch in der Linge sehr gekiirzt.

Neugierig auf den Inhalt gab ich den koreanischen Aufsatz an den Dolmet-
scher der deutschen Botschaft in Seoul zur Riickiibersetzung ins Deutsche.
GroB war das Erstaunen, iiber die "politische” Ubersetzung. Das Textbeispiel
hierzu (Original): '

"Mutual understanding was very difficult. I had to teach in English language, but the
students could hardly understand, what I was talking about. And I tried hard to learn
a little bit Hanguk-Mal (Korean), but without success: so a real language barrier exi-
sted. There has something to be improved with the teaching of English, especially con-
versational English in the Republic of Korea! The students’ capabilities of reading and
writing in English are o.k., but listening and speaking is still somewhat poor. I'm glad
to hear that the Korean government intends to open the borders for students willing to
study foreign languages abroad. As many students as possible should take this chance,
even if it is costly. This money is a good investment for a successful professional career

nowadays."

Riickiibersetzung (der koreanischen Fassung des obenstehenden englischen
Textes ins Deutsche):

"Ich halte Vorlesung in englischer Sprache. Die Studenten kénnen mich schwer verste-
hen. Momentan bildet die Spachschwierigkeit fiir mich das Haupthindernis im Dialog
mit den Studenten. Ich denke, die Fremdsprachenerziehung in Korea muf3 anders wer-
den. Die Studenten konnen zwar den englischen Text gut lesen und verstehen aber
keine einfache Konversation in English fiihren. Ich heifle daher die Politik der korea-
nischen Regierung iber die Friiherziehung und Ausbildung im Ausland betreffs der
Fremdsprache willkommen. Es wird viel Geld kosten. Aber es wird sich auch lohnen."
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Artikel in Daehak Shinbun

L

Abbildung 3

Gy

» __11 » -
® —owolY oXR HTWITR
WITN pRwEd TRORW «§iR
Y eyro Plpm SNt oM
P dFa UNF WEET AN
o ¢ A

RN ddm FH T
¥ LN 9T @ BITRWo o
ol WNY HH TN chupriow
Wo Towl To Wd kel

E L I LN
=Y

0

o O

TP~ e
NS —
~¥R FFD AIw A
Tyol FH ATl FWICES
TE® NP ¥ TIST Wo/T
o 3% —~FM WFY G
Y ILn WRHE sl T
o THoBo) TFH P IR
WM FRHE YW FRPTG
T @PF TH KPoR¥ BFEFA
T PP W W

et

Yy

E

%:‘!__
>
<EBNHEREIR - TRiE+>

7

T

G

_E_s_z_ sl

Y %o BEKIHE
T HIPRY RESTFT
TAN ® RIK Fo
HEIFTOE RUNBS
E° bpe e Tl
AW PLAW IX
¥ ¢ oERA M N
HE R-g~ VAT

W e TNY RR,

¢ttt

oy WK ~g TR
me TR WRIH
ME IHFT TR M ]
& ¥ TRY TH
Heex Y VT K
T FSERIW I
FToed X9 PgD
woy Hor AwgHyT

80 ToN IWH
Hoy THEPNT R
ks TRUMIIH X
MUl Foupolzss®
TKET BIBATT
T 55w BEEY

{4

i

B eEN T T
LR AN Cine
PN WEY AT
Bon wHE thiimop
KT FSWRE Kpl)
Tod' =M WfRFs
WEpll ®ai®

AFad #WT o7
Hor Wip WaHWoE

YA IRMIRE’

nwe &4 FToH
L) FFol Fw Tl
H Wbl oR®
BHEIRS S NFToH

HEET <ozl

Y AELEC P NES
RATEEL Filarvne
Wi Ton WIS
T Hobw) N
Crgaling

FT W) g Doy
Nl n

oM riwoll Mloxd 14
T WRET BRW
TRY P0el TR
FIHEW SXT gl
nlo b BOEET
%8 43T S|
R @EoNmy @
wo 47 aw W
KA ®UR 4uTT
A MRS
i wRl 43F
T WNTHT WEW N
CGRGE R
T PEN o HE
Kol STWs TRl ®
oW W F fEs
o) rugo) HE X
o B Y N
o PFT SHIRME
o) ol @ el T
R TR mHRET

PIRAELY oW
ARIBHEG T o
B W P T
B SRS EWTRT
T FX WERTEM
o fhxewy ¥
Ko® AT w3t
S < TWIRH
Tz Wor M wIF
MRy MRS wF
FTE PEND ERT
TT TR TNF
P HN ok M
M PTHEN FRE o
M) % B o)
Al v TN T
N SEUCICEL R
S S idns
H SUE wirgowol
& MPK UFRSB~
I RTE BWTH
WFH HWEE PR
T el o
MR THETT toM
ey THN  TRMEH
BTRe) I W
FTR) TaFd Iy
WoE B ol ¢
AF AHHT TERY

o % W o orakseE o

7o T
o' S TRM TR
& HEDP RKFH
RiMem TN’ T
J AT JRTED
Po) ol WK o
7 dafzzl HEWD
MWBIT HE PP
FIo FoW OB W
o T 0FT dI
& WU Kopmow
43T T FE VA
IRETEAT M &
®i%E wrdpl &
T SR THTE"
FATH RIxepIF
aIN THFT M
B Wik

W HKIT Hi
¥ VPPN TEHXD
Y.
Faows (F W) @
ol I ITHAR
o WY MFT FTRY
) T EHes [
TN Fno %o
Hoy Wb HE T
BY M INBFAS

ﬂ& TRIGIFE | ooy
To ' Moy HWRED

ECLUER L)

a\_ﬂ.w AKE, W
Gy

Mol

Stellungnahme zur Politik der Regierung wird

1

nl

Besonders bei der "erfundene

'politischer” Ubersetzungen deutlich, man kann sich

die Problematik solcher

als Verfasser schon sehr mif3verstanden vorkommen. Hinzugefiigt hatte der

studentische Ubersetzer zudem noch einen Absatz, in dem ein Internat mit

Diskussionsmdéglichkeiten mit ausldndischen Dozenten in Englisch auf dem

was zwar offenbar ein langgehegter Wunsch der

’

Campus vorgeschlagen wurde

Studenten zu sein schien, mir aber {iberhaupt nicht bekannt war. Man kann aus

solchen Erfahrungen nur lernen, da8 im Ausland vor einer Veréffentlichung

eines Textes jeder Verfasser sichergehen sollte, ob die Ubersetzung korrekt ist,

beispielsweise durch eine Riickiibersetzung vor Drucklegung, um solchen

"Miflverstdndnissen" vorzubeugen.
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¢) Zusammenhang von Namen und Berufen (Beispiel: Essay "Each name a pro-
fession"”): In einem Reader iiber das deutsche berufliche Ausbildungswesen,
den ein Kollege zusammen mit mir in Korea publizierte, stand auch ein kleines
Essay zum Thema "Each Name a Profession" (richtiger miifite es wohl heiBen:
’Every’ statt ’Each’), der groBen Anklang bei den Lesern fand. In Korea domi-
nieren ndmlich drei besonders hiufige Namen: Lee = Angehoriger des Hofes,
auch: gute Sitte; Park = Soldat, bzw. Kédmpfer; und Kim = Gold, aber auch
Kaufmann. Alle anderen Namen kommen jeweils nicht {iber einen Anteil von
2-3 % hinaus (diese stammen héufig aus dem Chinesischen). In dem genannten
Aufsatz kam dagegen zum Ausdruck, dafl bei einem Schnelldurchgang durch
deutsche Namen gefunden werden kann, da mindestens 100 deutsche Namen
einen Beruf bezeichnen: z.B. Bader, Kellner, Schmidt, Wagner usw. Das ge-
genseitige Verstidndnis solcher vermeintlich nur sprachlichen Ausdriicke
enthielt hier zugleich eine Mitteilung iiber die Tradition beruflicher Bildung,
es forderte die interkulturelle Kommunikation.

d) Deutschkunde statt Germanistik (Beispiel: Kooperation mit Prof. Wang-Chin
Kim): Eines Tages bat mich ein koreanischer Germanistikprofessor, als Lektor
fiir Deutsch in seinem Fachbereich tétig zu werden. Bei der Identifikation sei-
nes Problems stellte sich heraus, daB trotz eines fiir Deutsche schwer begreif-
baren hohen Interesses koreanischer Studenten an der deutschen Sprache3?
(jeder gebildete Koreaner kann z.B. das Lied von der Loreley auswendig, bei
gemeinsamen Festen muf3 man mitsingen und zwar alle Strophen!) viele Stu-
dentinnen und Studenten ihr Germanistik-Studium nach wenigen Semestern
abbrachen. Ich lehnte daher einen normalen Deutschkurs ab, weil eher ein
Motivationsknick zu vermuten war und bot dafiir einen Arbeitskreis "Deutsch-
kunde" an. Der Horsaal wurde zum anfinglichen Befremden der Studenten zu
einem Gruppenarbeitsraum umfunktioniert, und der Arbeitskreis begann mit
deutschen Gesellschaftsspielen (Mensch, drger’ dich nicht, Skat etc.), dann
wurden deutsche Landkarten gelesen und die Bundesrepublik "bereist”, es
wurden deutsche Texte vom Tonband (Deutsche Welle), auch deutsche Chan-
sons angehort, Dias/Fotos iiber Deutschland angeschaut, "Facts about Ger-
many" (eine vom Auswartigen Amt entworfene Broschiire, die iiber die deut-
schen Botschaften in aller Welt verteilt wird) gelesen usw. Als Unterrichts-
sprache wurde Englisch gewéhlt, da Deutsch kaum ein Student verstand. Die
Lehrerfolge in der deutschen Sprache waren zwar gering (wenn auch bald bei
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den Chansons mitgesungen wurde), aber die Motivation und damit die Zahl
derjenigen Studenten, die weiterstudierten, erhéhte sich wieder.

e) Englisch als "Lingua franca” statt Chinesisch: Im akademischen Bereich ver-
fiigt ganz Asien iiber eine "Lingua franca" - vergleichbar der traditionellen Rol-
le des Latein in Europa oder dem Swabhili in Ostafrika - ndmlich Chinesisch. Es
verbliifft fast jeden Européer, daBl dieses Verstindigungsmittel von Japan bis
Singapore reicht. So kénnen etwa Koreaner mit Thaildndern mittels chinesi-
scher Schriftzeichen kommunizieren; beide sprechen diese Zeichen vollig ver-
schieden aus, aber auf schriftlichem Wege verstindigen sie sich.

In Korea ist zwar das friither iibliche Publizieren wissenschaftlicher Texte aus-
schlieBlich in chinesischer Schrift durch die sich nationalbewuf3t gebende Re-
gierung verboten worden, statt dessen soll vollstindig in Koreanisch geschrie-
ben werden, aber bei Uberschriften und Schliisselbegriffen werden weiterhin
chinesische Schriftzeichen verwandt. Jeder koreanische Akademiker ist so stolz
auf sein Chinesisch - auch kalligraphisch - wie ein deutscher "Vollakademiker"
auf sein Latein. Die technischen Probleme des Schriftsatzes und des Drucks
bestehen zwar immer noch, sind aber im Zuge der Einfiihrung von EDV mit
Sonderzeichen heutzutage leichter 1osbar.

f) Hangul oder: Die Erfindung des Buchdrucks vor Gutenberg in Korea: Bereits
im 15. Jahrhundert lie8 der koreanische Konig Se-Jong durch Wissenschaftler
am Hofe eine koreanische Schrift entwickeln, die sehr viel einfacher kon-
struiert war als das bis dahin iibliche Chinesisch. Hangul hat ein Alphabet von
26 Zeichen, die zu Dreiergruppen zusammengefat werden und damit Silben
bilden, die dem Chinesischen dhneln. Mit dieser sehr effizienten Schrift (zuge-
gebenermafen kalligraphisch ldngst nicht so ansprechend wie die chinesische)
war es den Koreanern moglich, den Buchdruck lange vor Gutenberg zu ent-
wickeln. Verwendet wurden Birkenholz-Druckstécke, aber auch auswechsel-
bare Lettern aus Holz.

g) Der "AFKN-Listeners Club" und das Problem, einen "Native speaker" zu fin-
den: Die 1982 noch immer etwa 35 000 Mann umfassende US-Truppe in Stid-
korea unterhielt dort ein eigenes Rundfunknetzwerk, das American Forces
Korean Network (AFKN). Viele koreanische Studenten, die in den USA stu-
dieren wollten und sich durch den TOEFL (Test of English as a Foreign Lan-
guage) quilen muBten, versuchten, ihre Sprachkenntnisse durch Horen dieses
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Senders zu verbessern. Da politische studentische Gruppen in Korea verboten
sind, bildeten sich an den meisten koreanischen Universitdten neben Sport-
gruppen und religiosen Clubs sogenannte "AFKN-Listeners Clubs", in denen in
abendlichen Veranstaltungen bestimmte Themen in englischer Sprache trak-
tiert wurden. Die Studenten dieses Clubs an der Chungnam Universitdt baten
mich eines Tages darum, diese Abende als "Native speaker" zu begleiten, da
der amerikanische Dozent, der das bisher gemacht hatte, wieder in die USA
zuriickgegangen war. Ich lehnte dies aus naheliegenden Griinden ab, ging aber
aus Neugier manchmal hin. Dabei konnte ich gelegentlich ganz grobe Schnit-
zer ausrdumen, hdufig wurde ich jedoch wegen der Inhalte, also iiber die The-
men, die die Studenten behandelten, ausgefragt wie ein "Elderly gentleman”, so
etwa bei der Frage: "Was ist Liebe?" und der salomonischen Antwort: "Sie
werden es merken".

4.6 Als Dozent und Projektbetreuer in Nigeria

Dieser Erfahrungsbericht thematisiert vor allem die durch Sprachprobleme
verschirften Kooperationsschwierigkeiten in einem international zusammenge-
setzten Team>3 und mit den einheimischen Counterparts an einem Ingenieur-
arbeitsplatz in Nigeria.

Im Jahre 1990 hatte ich mich von meiner Titigkeit an der Gesamthochschule
Kassel beurlauben lassen, um in Kaduna/Nigeria als Dozent und Projektbe-
treuer fiir eine deutsche Firma (Dornier) am Aufbau eines Trainingszentrums
der nigerianischen Luftwaffe mitzuwirken. Bei diesem Trainigszentrum han-
delt es sich um eine der ehemaligen Technischen Akademie der Luftwaffe
(heute Bundeswehrhochschule Miinchen) vergleichbare Einrichtung mit dem
Namen TTG (Technical Training Group), die der National Defense Academy
Nigerias unterstellt ist. An der TTG werden Offiziere, die bereits einen Bache-
lor-Abschlufl in einem naturwissenschaftlichen Fach haben, innerhalb von 18
Monaten zu technischen Offizieren ausgebildet. Meine Aufgabe bestand einer-
seits im Abhalten von Unterricht in den Fachern Flugmechanik und Aerodyna-
mik (in Englisch), daneben hatte ich die Leitung der Gruppe aller fiir die Firma
Dornier dort titigen Dozenten sowie Planungsaufgaben fiir den weiteren Aus-
bau dieser Einrichtung in Kooperation mit der nigerianischen Schulleitung
(Oberste Umaru und Ohadomere).
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Im Gegensatz zu dem bei der Lehrtétigkeit in Korea aufgetauchten Problem
der Verstindigung mit den Studenten gab es in Nigeria dieses Problem kaum:
Die Nationalsprache ist Englisch, auch hatten die Studenten durch ihr voran-
gegangenes Fachstudium bereits ausreichende Kenntnisse in technischem
Englisch.

Kleinere Schwierigkeiten ergaben sich dadurch, da die Kommunikation
(Briefe, Faxe, Telexe, Telefonate) mit der Mutterfirma in Deutschland in deut-
scher Sprache stattfand: Besonders die nichtdeutschen Mitglieder des Dornier-
Teams hatten dabei gewisse Probleme, da Deutschkenntnisse bei ihnen kaum
vorhanden waren. Fiir den ortsbezogenen Schriftwechsel wurde daher die eng-
lische Sprache bevorzugt, um niemandem das Gefiihl des Ausgeschlossenseins
oder der Geheimniskrdmerei zu vermitteln.

Im Sekretariat war ein Textverarbeitungsprogramm eingerichtet, das beson-
ders im englischsprachigen Raum Verwendung findet: word perfect. Nach Im-
plementation auf meinem PC lernte ich jedoch ziemlich rasch damit umzuge-
hen, was die Kommunikation sehr erleichterte.

Die nigerianischen Counterparts hatten haufiger Probleme mit deutschen Ge-
brauchs- und Reparaturanleitungen* fiir die gelieferten Gerite und Maschi-
nen: Sie waren meist in Deutsch verfaBt, hier muBiten die deutschen Kollegen
hiufiger als Ubersetzer fungieren.

Die lokale Sprache (Haussa) lernt man wihrend eines solchen Arbeitsaufent-
halts wegen der Konzentration auf die Projektsprache Englisch innerhalb eines
Jahres nicht.

4.7 Anforderungen an die Sprachkompetenz als Wissenschaftler an einer
deutschen Forschungseinrichtung

a) Vielfalt der Anforderungen bei international orientierten Forschungseinrichtun-
gen: Als Mitglied einer Forschungseinrichtung an einer deutschen Hochschule,
die sich unter anderem mit international vergleichender Berufs- und Hoch-
schulforschung befaft, habe ich die Erfahrung gemacht, da3 Sprachkenntnisse
in Englisch, Franzosisch, Polnisch, Russisch, Tschechisch, Tiirkisch, Spanisch,
Portugiesisch usw. bei dieser Forschungsarbeit erforderlich und niitzlich sind.
Daraus ergeben sich insgesamt Anforderungen an die sprachlichen Kompeten-
zen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dieser Forschungseinrichtungen.
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Insbesondere bei den fest institutionalisierten Kooperationsbeziehungen, so
etwa bei der Kooperation mit einem Warschauer Institut sowie einer europdi-
schen Arbeitsgruppe von Hochschulforschern (CHER) oder bei dauerhaft ver-
folgten Arbeitsgebieten (Begleituntersuchungen zum ERASMUS-Programm
der Européischen Gemeinschaft, Dritte-Welt-Studien) wird dies zum regelma-
Bigen Erfordernis.

Damit ergeben sich fiir die Forschungsarbeit am Wissenschaftlichen Zentrum
fiir Berufs- und Hochschulforschung (WZ I), in dem héufig international ver-
gleichende Studien durchgefiihrt werden, sprachliche Qualifikationsanforde-
rungen an das gesamte wissenschaftliche, aber auch an das Sekretariats- und
Dokumentationspersonal. Dabei sind sowohl allgemeine als auch fachspezifi-
sche Fremdsprachenkenntnisse in sehr vielen Sprachen notwendig, um Doku-
mente und Materialien aus verschiedenen Lindern der Welt bearbeiten zu
konnen. Gliicklicherweise ist das WZ I als interdisziplinir arbeitendes Institut
selten in die Verlegenheit geraten, Ubersetzungen auBerhalb des Hauses an-
fertigen lassen zu miissen, da solche Sprachkenntnisse beim Personal tatsidch-
lich vorhanden sind. Publiziert wird zwar meist in Deutsch, es gibt aber auch
eine ganze Reihe von Publikationen in Englisch, seltener jedoch in Franzo-
sisch. Manchmal sind allerdings auch Sprachkenntnisse erforderlich, die das
iibliche Mal des Erwartbaren iibersteigen, so etwa bei der Anfertigung von
Fragebogen fiir griechische Studenten im ERASMUS-Programm, chilenische
Absolventen oder brasilianische Hochschullehrer.

Bei der Personalauswahl spielen diese Qualifikationsanforderungen natiirlich
eine Rolle. So kann man sich Situationen wie die folgende als durchaus normal
vorstellen. In einer Personalauswahlsitzung, bei der sich Bewerber vorstellten,
die sich explizit auf eine Stelle beworben hatten, bei der gute englische
Sprachkenntnisse gefordert waren, reagierten diese auf die iiberraschende
Frage: "What was the main thematic issue of your diploma thesis?" manchmal
ziemlich hilflos. "So schnell kann ich mich nicht umstellen" war dann auch eine
klassische Replik.3

b) Wiederaufnahme des Themas der Problematik deutsch-franzésischer Koopera-
tion im Bereich von Ingenieurarbeit am Beispiel der "Projektvorpriifung Kame-
run"36 Im Rahmen einer Projektvorpriifung fiir die Carl-Duisberg-Gesell-
schaft, bei der gepriift werden sollte, ob es lohnend erschiene, Stipendien fiir
ein Fachhochschulstudium in der Bundesrepublik an kamerunische Ingenieur-
Studenten zu vergeben, hielt ich mich 1988 fiir vier Wochen in Kamerun
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(Westafrika) auf. Da sowohl Sprachkenntnisse in Franzosisch und Englisch als
auch Landeskenntnis notwendig waren, wurde eine Gutachtergruppe gebildet,
die aus einem Afrikaner (aus dem Tschad), einem landeserfahrenen deutschen
Fachlehrer und mir bestand. Dadurch gab es kaum Probleme bei dem
Bereisen des Landes, dem Fiihren von Interviews sowie beim Beschaffen und
Lesen von Texten und Materialien. Das angefertigte Gutachten wurde zwei-
sprachig, in franzosischer (unter Zuhilfenahme der Sprachkompetenz einer
franzésischen Hilfskraft) und deutscher Sprache, verfafit.

4.8 Die Bedeutung solcher Erfahrungen fiir die Diskussion um internationale
Qualifikation

Die dargestellten Erfahrungsberichte, so zufillig sie zun4chst auch sein médgen,
weisen gewisse Strukturelemente fiir sprachliche Qualifikationsanforderungen
auf, die fiir internationale Tatigkeiten als Wissenschaftler, speziell aber fiir in-
ternationale Ingenieurtitigkeiten3’ haufig und regelmaBig festzustellen sind.

Auffillig an den Erfahrungsberichten mag fiir den Leser die groBe Vielfalt der
Anforderungen an die Sprachkompetenz von Ingenieuren in internationaler
Kooperation sein, selbst wenn die Beispiele sich nur auf die Berufsbiographie
einer Person beziehen. Jeder Versuch einer Systematisierung st68t dabei an
natlirliche Grenzen, denn es sind neben der - zufilligen - Vielzahl der Spra-
chen an sich auch noch die folgenden Anforderungsarten an die Sprachkompe-
tenz zu unterscheiden:

- Erleichterung der Verstindigung im Ausland generell;

- Erleichterung der Kommunikation mit Kolleginnen und Kollegen am Ar-
beitsplatz;

- Eindeutigkeit des Austausches von Informationen;

- Verstehen des jeweils "anderen" iiber kulturelle Differenzen hinaus;

- Schreiben, Lesen und Sprechen in einer anderen Sprache.

4.9 Zusammenfassung der Erfahrungen

Zusammenfassend lassen sich vielfdltige Anforderungen an die Sprachkompe-
tenz des international tétigen Ingenieurs als berufsfunktional und damit - der
Grundthese dieses Beitrags folgend - als grundsitzlich relevant fiir einen hoch-
schulischen Qualifikationserwerb identifizieren:
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a) Kenntnisse in technischem Englisch: Als technische Fachsprache - und hier
soll nicht etwa einem "Technik-Globalismus" das Wort geredet werden - hat
sich Englisch weltweit durchgesetzt, so daf3 jeder Ingenieur eigentlich nicht nur
grundlegende allgemeine Kenntnisse der englischen Sprache, sondern auch
vertiefte Kenntnisse in technischem Englisch haben sollte.

b) Motivation zum Erwerb von Sprachkompetenz: Fiir die Mehrzahl der Ingeni-
eure gilt ein Motto, das die besonderen Erwartungen an die Problemldsungs-
fahigkeit von Angehorigen dieses Berufsstandes aus eigener Sicht umgangs-
sprachlich so beschreibt: "Dem Ingenieur ist nichts zu schwer". Damit ist ge-
meint, daB sich der Ingenieur seiner Probleme durch selbstgefundene Pro-
blemldsungen dadurch entledigt, daB er instrumentell alle sich ihm dazu bie-
tenden Moglichkeiten irgendwie nutzt. Um z.B. bei internationaler Be-rufsti-
tigkeit auftretende Verstdndigungsprobleme zu beseitigen, benutzt er Wege
durchaus individueller, angebotsbezogener und nicht-systematischer Art, um
sich die entsprechenden Kompetenzen entweder selbst zu beschaffen (auto-
didaktisch, Wahrnahme von Kursangeboten der Weiterbildung, Benutzung von
Lernbausteinen), sie herbeizuschaffen (Medieneinsatz, Gebrauch technischer
Hilfsmittel, z.B. Sprachcomputer) oder andere mit dieser Aufgabe zu betrauen
(Mittlerberufe wie Dolmetscher, Ubersetzer, Fremdsprachenkorresponden-
tinnen und -korrespondenten). Daraus lassen sich zunidchst kaum Schliisse fiir
die Qualifizierungsprozesse an Hochschulen und die dazu notwendigen Curri-
culumplanungen im Bereich des Fremdsprachenangebots in der Ingenieuraus-
bildung ableiten. Allenfalls ist als Erfahrungswert zu sagen, dal die Teilnahme
an einem Kurs von wenigstens zwei Semester-Wochenstunden innerhalb eines
systematischen Lehrangebots fiir Technisches Englisch als Mindestvorausset-
zung fiir einen international kooperierenden Ingenieur sinnvoll wire. Sinnvoll
wire auch die Kenntnis einer weiteren Sprache wie Franzosisch oder Spanisch.

c) Befihigung zu interkultureller Verstindigung: Verstindigungsprobleme bei in-
ternationaler Kooperation liegen nicht nur auf sprachlicher Ebene, sie haben
als Hintergrund die Unkenntnis der jeweils fremden/anderen Kultur3® Dabei
ist Kultur im weitesten Sinne zu verstehen, sie schlieBt also auch "Fach-
kulturen" und personliche Verhaltensstile des jeweils anderen Kooperations-
partners ein, die es bei einer Kooperation zu beriicksichtigen gilt. Hier bietet
sich nur an, in der Hochschulausbildung auf die Herausbildung der positiven
Orientierung "Verstehen-Wollen" hinzuwirken. Aber auch hier, bzw. besonders
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hier, stellt sich die Frage, in welcher Weise ein Hochschulstudium auf solche
Anforderungen vorbereiten kann und wie es dazu strukturiert sein miite.

d) Misch- oder Diagonalqualifikationen fiir Ingenieure: Uberlegungen zu Misch-
oder Diagonalqualifikationen sind insbesondere im Bereich der In-
genieurberufe nicht selten: Der bereits beruflich bewihrte Abschlufl "Wirt-
schafts-Ingenieur”, der geplante "Sozial-Ingenieur" und der inzwischen schon

wieder nicht mehr fiir sinnvoll gehaltene "Wissens-Ingenieur"3?

sind Beispiele
fiir Versuche, professionelle Qualifikationen breiter zu gestalten, um so
"Licken" zwischen den Professionen auszufiillen. Die Konzeption solcher
neuer Hybrid-Qualifikationen kann dabei von der Schaffung véllig neu zuge-
schnittener Berufe bis zu der Vorstellung reichen, die so Qualifizierten kdnn-
ten besser mit Angehorigen anderer Professionen kooperieren, bzw. sie besser

verstehen.*0

e) Mittler-Qualifikationen: Eine andere Richtung von Konzeptionen lduft dar-
auf hinaus, die Kommunikations- und Kooperationsprobleme zwischen den
Angehorigen hochqualifizierter und damit meist auch hochspezialisierter Be-
rufe durch die Schaffung von vermittelnden Berufen zu reduzieren oder zu be-
seitigen. Ein Beispiel sind die in internationalen Organisationen zahlreich vor-

handenen Dolmetscher und Ubersetzer, so z.B. im Rahmen der EG:

"Mehr als 40 % des Verwaltungshaushalts der EG gehen in jedem Jahr fiir die Bezah-
lung von Dolmetschern und Ubersetzern, zur Produktion von zig Tonnen beschriebe-
nen Papiers weg. Das erkldrt sich ganz einfach. 1956 hatte die Sechs-Volker-EG mit 4
Amtssprachen begonnen. Heute sind es 12 Nationen mit 9 Sprachen (...) Da (...) na-
hezu alles in 9 Amtssprachen iibersetzt wird, ist ein sehr aufwendiger Sprachendienst
(!) vonnéten. Neben iiber 2700 festangestellten Dolmetschern und Ubersetzern ist noch
eine grofie Zahl freier Mitarbeiter fiir die EG tditig. Allein 1986 mufiten rund 8000 Sit-
zungen simultan in alle 9 Amtssprachen gedolmetscht und 770 000 Manuskriptseiten
schriftlich iibersetzt werden."

Das ist allein hinsichtlich der schriftlichen Ubersetzungen etwa das 17 500-fa-
che dieser Studie, also ein Umfang von etwa 48 solcher Studien pro Tag.

Eine etwas zynisch anmutende Reaktion auf die Verhiltnisse im real existie-
renden Sozialismus war der Beruf des "Tolkatsch", dessen Hauptaufgabe darin
bestand, Zulieferungsprobleme der Planwirtschaft zu 16sen. Motto: Habe Kup-
ferdraht, brauche Dachpappe, kenne Betrieb, der Mehl hat. Frage: Wer
braucht Mehl, hat Dachpappe und weil jemanden, der Kupferdraht braucht
usw.
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4.10 Probleme bei der Ausbildung von "internationalen" Qualifikationen

Bei etwa 215 Lindern auf der Welt ist eine "Vorsorge'-Qualifikationsstrategie,
die darauf zielt, auf alle méglichen Einsatzgebiete und -linder vorzubereiten,
praktisch ausgeschlossen. Problematisch ist die Wahl der ersten und zweiten
Fremdsprache, wobei diese Frage bereits in der Sekundarstufe aufgeworfen
wird. Weniger problematisch scheint die Frage der "Computer literacy" zu sein,
ist sie doch durch die weitgehende Standardisierung eines Computer-Englisch
bereits praktisch wirksam.

Kulturelle Empathie, die zum gegenseitigen internationalen Verstindnis not-
wendig ist, kann jedoch kaum durch Inhalte, sondern eher durch Formen in-
terkulturellen Lernens erworben werden: Auslandsstudien und Auslandsprak-
tika scheinen hier addquate Formen zu sein.

Greift man an dieser Stelle die eingangs geduBerte Hoffnung auf Qualifikati-
onsverbesserung von internationaler Arbeit durch Synergieeffekte auf,*? dann
kann sich diese nur darauf stiitzen, da8 es méglich ist, Qualifizierungsprozesse
zur Erzeugung "internationaler" Qualifikationen erfahrungsgestiitzt in der
Hochschulausbildung zu entwickeln. Die zuweilen ignorante Haltung traditio-
neller Hochschulen im Hinblick auf solche neuen Anforderungen mag dabei
"Européder" oder "Ausldnder" vielleicht nicht nur entmutigen, sondern eher
noch anspornen. Zumindest sind fachlich integrierende Querschnitts- und
Schliisselqualifikationen sowie die interkulturelle Verstindigung férdernde
Qualifikationen notwendig zur Qualitdtsverbesserung internationaler Arbeit:
Synergieeffekte treten nur ein, wenn solche Qualifikationen auch vorhanden
sind. Uber die Form und Art der Qualifizierungsprozesse an den Hochschulen
kann man erst dann streiten, wenn hieriiber ein Konsens erzeugt ist.

An dieser Stelle soll noch einmal auf das eingangs vorgestellte Modell der
Qualifikationsbestandteile (s. Abb. 1) rekurriert werden. Bei Curriculumpla-
nungsprozessen fiir Ingenieurstudiengénge wird nach allgemeiner Erfahrung
ndmlich meist implizit darauf zuriickgegriffen, vor allem beim sogenannten
"Fécherkrieg", bei dem die Stundenumfénge fiir die zu einem Studiengang ge-
horenden Lehrgebiete festgelegt werden:

- Am wenigsten umstritten sind hier die fachlichen Grundlagenficher, gefolgt
von den Spezialisierungen im Fach (entspricht der fachlichen Qualifizie-
rung), diese werden als Pflichtfacher in den Ficherkanon eingeordnet.
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- Im Wahlipflichtbereich werden dann diejenigen Féacher "untergebracht”, die
zu den auBerfachlichen, aber berufsfunktionalen Qualifikationen in Bezie-
hung gesetzt werden konnen, sowie die im Pflichtbereich noch nicht unter-
gebrachten Spezialficher. In der Ingenieurausbildung sind dies vor allem die
Wirtschaftswissenschaften (Kostenrechnung, Betriebswirtschaftslehre), die
Rechtswissenschaften (Normen, Sicherheitsvorschriften, Standards, Haf-
tungsfragen, Arbeitsrecht, Umweltrecht usw.) und die Sozialwissenschaften
(Berufs- und Standesfragen, gesellschaftliche Verantwortung, Berufsethik
usw.), denen es gelungen ist, sich als berufsfunktional darzustellen.

- Sprachlehrangebote landen meist "weit abgeschlagen" im Feld der Wahlfa-
cher. Die zentrale These des hier vorgestellten Beitrages dazu ist: Solange es
nicht gelingt, auch die Kommunikations- und Sprachfdhigkeit als berufsfunk-
tional und damit als zwingende Qualifikationsanforderung fiir jeden Ingeni-
eur nachzuweisen, wird sich daran nichts dndern. Man darf sich hier auch
kaum Unterstiitzung seitens der Beschiftiger erwarten: "Gesucht wird der
Bewerber mit bestimmten Kenntnissen und Erfahrungen. Woher er die hat -

seine Sache"43.

4.11 Kommentar zu den Ergebnissen des beratenen Forschungsprojektes

Das mit diesen Uberlegungen und Erfahrungen beratene Forschungsprojekt
"Foreign Languages in Higher Education for Students in Business Administra-
tion and Engineering: A German-French Concept" wurde Ende 1991 abge-
schlossen und hat neben dem AbschluBbericht und einer audio-visuellen Do-
kumentation der eingeholten Stellungnahmen u.a. die folgenden Ergebnisse
vorgelegt:+

- eine Multi-Media-Datenbank mit Thesaurus als Nachschlagewerk fiir alle
wihrend des Projektes gesammelten Modelle, Bausteine und Vorschldge zur
Vermittlung von Sprachkompetenzen (in microsoft.word5);

- ein Computer-unterstiitztes Lernsystem fiir deutsche Studenten, mit dem
Verstdndnisiibungen an franzosischen Kurseinheiten aus Hochschullehr-
veranstaltungen durchgefithrt werden kénnen (PC mit 20 MB Hard Disc
Capacity und Tandberg Sprachkarte notwendig).

Aus meiner Sicht lassen sich die Ergebnisse des Projektes unter Beriicksichti-
gung der zusammengetragenen eigenen Erfahrungen wie folgt kommentieren:
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- Es scheint nicht zufillig zu sein, daB die Entwicklung von vergleichbaren
Lehreinheiten fiir franzdsische Studenten noch aussteht. Die Bereitschaft
deutscher Studenten, Franzosisch zu erlernen, scheint vom Projekt richti-
gerweise als hoher eingeschétzt zu werden als die der franzdsischen Studen-
ten, Deutsch zu lernen.

- Der auch Fachvertreter der Technikwissenschaften iiberzeugende Nachweis
der "Berufsfunktionalitét" sprachlicher Kompetenzen fiir Europa-Ingenieure
ist durch das Projekt nicht erbracht worden; dies war vielleicht auch nicht
beabsichtigt;

- Die Entwicklung eines "Bausteinangebots" zum freiwilligen Erwerb berufs-
funktionaler Sprachkompetenzen trigt der angewachsenen Bedeutung sol-
cher Qualifikationsanforderungen inhaltlich Rechnung.

- Die informelle Einbindung in die Hochschulausbildung macht aber auch
deutlich, welche "Eindringhemmnisse" in bezug auf den Einbau solcher
Lehrveranstaltungen in die normalen Studiengdnge und Curricula noch be-
stehen bzw. zu {iberwinden sind.

5. SchluBbemerkungen

5.1 Prognosen iiber Europa

Eingedenk der und trotzdem ausgehend von der Erfahrung, da Prognosen
immer "falsch” sind, mag man iiber die Hoffnungen streiten, die sich mit dem
vereinten Europa in bezug auf die Mobilitdt von Arbeitnehmern verbinden.
Prognostizierbar ist nach allen Erfahrungen, daB sich weder hochfliegende
Pléne realisieren werden, noch die pessimistischen Voraussagen, da sich ge-
nerell nichts 4ndern werde. Eher ist zu erwarten, daB sich eine Mittellage ein-
stellt, bei der aber auch viel qualitativ Neues entsteht. Man kann auf Europa
gespannt sein, auch als Berufs- und Hochschulforscher.

Ein Argument zu der eher pessimistischeren Einschidtzung ergibt sich aller-
dings aus den Ergebnissen der bisherigen Forschungen. So wird etwa die Be-
deutung von internationaler Mobilitit immer wieder quantitativ iiberschiitzt. 4>
Daher kann auch davon ausgegangen werden, daB die tatsidchlichen Wande-
rungsbewegungen im EG-Arbeitsmarkt nur geringfiigig liber den bereits jetzt
beobachtbaren Zahlen liegen werden. Auch dies ist eine Prognose, und sie
mag falsch sein. Hilt man sie jedoch fiir realistisch, dann stellt sich das
Sprachproblem internationaler Ingenieurarbeit auch in Zukunft nicht anders
dar als jetzt: Es ist ein inhaltliches Problem, das nach dem oben Ausgefiihrten
in den Grundziigen als bekannt vorausgesetzt werden kann. Man kann daher
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bereits jetzt im Hochschulbereich auf entsprechende Erfahrungen zuriickgrei-
fen und sich Gedanken zur Ldsung der angesprochenen Probleme machen.

5.2 Synergie: Nur ein Modebegriff

Der urspriinglich gewdhlte Titel fiir den Vortrag, der dem Manuskript dieses
Beitrages zugrundelag, thematisierte die mit internationaler Kooperation ver-
kniipften Hoffnungen auf Synergieeffekte stédrker, als sich bei der Bearbeitung
spdter herausstellte. Fiir die jetzt traktierten Probleme der zu internationaler
Kooperation befdhigenden Sprachkompetenz von Ingenieuren erwies sich der
Synergie-Begriff als zu sperrig und abgehoben. Er ist ein Modebegriff geblie-
ben, den vornehmlich Politiker zur Zeit gerne benutzen, um die Befiirchtungen
vor Europa zu zerstreuen oder Manager groBer Unternehmen, die die Angste
nationaler Belegschaften vor Firmenzusammenschliissen auf internationaler
Ebene verringern mochten. Ich neige dagegen eher zu der Ansicht, dal vor die
Analyse eingetretener Synergieeffekte durch internationale Kooperation zu-
nichst die Analyse der Kooperationsnotwendigkeiten und -bedingungen ge-
hort.

5.3 Fokus "Europa-Ingenieur” zu eng

Nach dem Gesagten und den zusammengetragenen Erfahrungen scheint die
Konzentration ausschlieBlich auf die Perspektive Europa bei den behandelten
Problemen internationaler Kooperation im Arbeitshandeln von Ingenieuren
eine unzuléssige Eingrenzung der Fragestellung zu sein. Hochschulabsolventen
- insbesondere Ingenieure - sehen sich den Anforderungen eines internationa-
len Arbeitsmarktes ausgesetzt, der weit iiber Europa hinausreicht.

5.4 Sprachkompetenz ist fiir international kooperierende Ingenieure berufs-
funktional

Der vorliegende Beitrag hat sich nicht nur damit auseinandergesetzt, welcher
Art die durch internationale Kooperation geforderten sprachlichen Kompeten-
zen von Ingenieuren beschaffen sein miissen, sondern auch, welche Bedeutung
sie fiir die Ausiibung einer Ingenieurtitigkeit haben. Wenn es gelungen ist, ei-
nige Argumente zusammenzutragen, die deutlich machen, daB es sich um ge-
nerell an alle Ingenieure zu stellende und berufsfunktionale Qualifikationsan-
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forderungen handelt, wire im Hinblick auf die Hochschulausbildung viel zu
erwarten.

5.5 Moderne Hochschulausbildung sollte auf internationale Kooperationsan-
forderungen fiir Ingenieure reagieren

Es wurde die These vertreten und z.T. auch aus der Beobachtung der histori-
schen Entwicklung der Inhaltsbereiche hochschulischer Ingenieurausbildung
abgeleitet, daB sich im Laufe der Zeit nur solche Lehrinhalte dauerhaft in das
Curriculum haben integrieren lassen, die sowohl fiir alle Ingenieure gleicher-
malen gelten als auch berufsfunktional erforderlich sind. Dabei sei noch ein-
mal an die Beispiele von rechts- und wirtschaftswissenschaftlichen Lehrange-
boten erinnert, die diesen "Sprung" in die Curricula des Ingenieurstudiums ge-
schafft haben. Die Sprachkompetenz vermittelnden Angebote sind mit zuneh-
mender Internationalisierung des Ingenieurberufs auf gutem Wege dazu.
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Anmerkungen:

1

10

11

So wurde der Begriff in Lexika oder Nachschlagewerken schon vor lingerer Zeit definiert
(etwa: dtv-Lexikon 1966). Neuerdings scheint er sich zu einem Schlagwort von Management-
strategen und Unternchmensberatern im Sinne einer Effizienzsteigerung durch Bildung von
"Quality circle"-dhnlichen Gruppen bzw. der Vermeidung von Doppelarbeit bei internationa-
len oder auch nationalen Zusammenschliissen von Unternehmen entwickelt zu haben. Ein
Beispiel fiir solche Synergieeffekte sind z.B. die beiden deutschen Kernforschungszentren
Jilich und Karlsruhe, die sich mittlerweile zu "Brain trusts” bzw. "Think tanks" in vielen
weiteren Bereichen entwickelt haben.

Das letzte Mal horte ich dieses Wort ausgesprochen vom Bundesminister fiir Wirtschaftliche
Zusammenarbeit (Spranger) auf einer Tagung zur Vorstellung seiner entwicklungspoliti-
schen "Offensive” im Bildungsbereich. Der Minister vergaB jedoch nicht den Hinweis, daB
gerade im multinationalen Bereich der Zusammenarbeit - er bezog sich auf die miihsame
Kooperation mit Frankreich bei einem Projekt in Benin - nationale Besitzstandswahrung
noch immer dominiert.

Dies im Sinne Luhmanns, der sich ein "Kleinarbeiten™ der gestellten Problematik durch Re-
duktion von Komplexitit vorstellt. Natiirlich liegt bereits im Erkennen von Komplexitit eine
Strukturierungsleistung vor, die die Problemlosung vereinfacht. Ideologiekritisch sei ange-
merkt, da Reduktion von Komplexitit zwar praktisch funktional, wissenschaftlich jedoch
dysfunktional sein kann.

Man denke dabei etwa an die bei der Fusion mehrerer Unternehmen im Bereich der Luft-
und Raumfahrtindustrie in Deutschland zur "Deutschen Aerospace” (nach dem Erwerb der
Aktienmehrheiten verschiedener Firmen in diesem Bereich durch die Daimler Benz AG
unter dem Gesichtspunkt der Diversifizierung) enstandenen "Synergieausschiisse”. Deren
Rolle wiirde eher im Bereich der Personalreduktion zu sehen sein (etwa 20 % Verminderung
im Personalbestand ist anvisiert).

Nur fiir den Beruf des Architekten scheint die Anerkennungsfrage innerhalb der EG inzwi-
schen geklart.

Natiirlich ergeben sich auch organisatorisch-strukturelle Verdnderungen, die auf die Ebene
des unmittelbaren Arbeitsplatzes des betroffenen Individuums nur indirekt durchschlagen.
Sie sollen hier nicht behandelt werden.

Hier beziehe ich mich auf Vorarbeiten meiner Kollegin B. Kehm zum Projekt "Wandel der
hochqualifizierten Arbeit", insbesondere auf eine kommentierte Bibliographie zu diesem
Thema. Eigene empirische Untersuchungen wurden im Rahmen der Kasseler Absolventen-
studie und bei der Analyse des Berufsverlaufs von Ingenieuren durchgefiihrt. Siehe hierzu:
Teichler, Ulrich und Winkler, Helmut: Der Berufsstart von Hochschulabsolventen. (Schrif-
tenreihe: Studien zu Bildung und Wissenschaft, Nr. 87, hg. vom Bundesministerium fiir Bil-
dung und Wissenschaft), Bonn 1990 und Hermanns, Harry; Tkocz, Christian und Winkler,
Helmut: Berufsverlauf von Ingenieuren. Biografie-analytische Auswertung narrativer In-
terviews. Frankfurt am M./New York: Campus Verlag 1983.

"Foreign Languages in Higher Education for Students in Business Administration and Engj-
neering: A German-French Concept”, gefordert von der Robert-Bosch-Stiftung am Europii-
schen Institut firr Bildungs- und Sozialpolitik, Paris.

Siehe hierzu etwa Kern, Horst und Schumann, Michael: Das Ende der Arbeitsteilung? Miin-
chen: Beck 1986 und Piore, Michael und Sabel, Charles F.: Das Ende der Massenproduktion:
Studie iiber die Requalifizierung der Arbeit und die Riickkehr der Okonomie in die Ge-
sellschaft. Berlin: Wagenbach 1985.

Siehe hierzu Striibing, Jérg: "Programmieren in einer betrieblichen Sonderkultur? Uberle-
gungen zu Arbeitsstil und Fachkultur in der Programmierarbeit.” In: Forschungsgruppe Ra-
tionalitit des Ingenieurhandelns (Hg.): Innovation, Subjektivitit und Verantwortung. Pro-
bleme des Ingenieurhandelns. Kassel 1988, S. 109-125.

Vor allem aber ingenieursoziologisch; von hier ab beziehe ich mich nahezu ausschlieBlich auf
die Berufsgruppe der Ingenieure.
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Siche hierzu Ekardt, Hanns-Peter: Entwurfsarbeit. Organisations- und handlungstheore-
tische Ansitze zur soziologischen Analyse der Arbeit von Bauingenieuren im Tragwerkent-
wurfsbereich. Dissertation zur Sachbearbeitertitigkeit von Entwurfsingenieuren, Darmstadt
1975 sowie spitere Arbeiten von ihm.

Siehe hierzu Ekardt, Hanns-Peter und Loffler, Rainer: Arbeitssituationen von Firmenbau-
leitern. Frankfurt a. M./New York: Campus 1992.

Ingenieure stellen unter verschiedenen Gesichtspunkten eine sehr bedeutsame Gruppe unter
den international titigen Experten dar: Sie sind zahlreich und arbeiten hiufig in international
operierenden Unternehmen. DaB der Verfasser selber Ingenieur ist und sich im Rahmen der
Berufs- und Hochschulforschung besonders mit Fragen der Ausbildung und Berufstitigkeit
von Ingenieuren befaft hat, mag ebenfalls zu einem gewissen technischen "bias® der hier
dargestellten Uberlegungen beitragen; auch die im SchluBabschnitt dargestellten personli-
chen Erfahrungen sind vornehmlich auf Ingenieurtitigkeiten bezogen.

Natiirlich schreit diese Feststellung geradezu nach einem Kommentar: Wird damit das anar-
chische und subversive logische Denken nun fiir immer der Logik der Maschinensprachen
untergeordnet? Haben damit die Computer Disziplinar- und Unterwerfungsmacht iiber den
Menschen gewonnen? Sollte man das wollen? Siehe hierzu Schmutzer, Manfred E.A: Vom
Elfenbeinturm zum Bildungskonzern. Kassel 1989.

Siehe hierzu Buttgereit, Michael: Formen und Strategien der Rekrutierung von Hochschul-
absolventen in Unternehmen Westeuropas. Kassel 1991 (unv. Forschungsantrag).

Siehe hierzu Habermas, Jiirgen: Zur Theorie der kommunikativen Kompetenz. Frankfurt
1980.

Dieses Postulat wird jedem Ingenicurstudenten wihrend seines Studiums vermittelt.

So berichten beispielsweise die Veranstalter eines interdiszipliniren Seminars an der TH
Darmstadt iiber ihre Erwartungen und die dann tatsichlich aufgetretenen Schwierigkeiten:
Erwartet wurden "Hemmnisse bei der unmittelbaren Zusammenarbeit durch das Problem
von Fachsprachen und Alltagssprache”, es ergaben sich "Sprachbarrieren zwischen Gesell-
schaftswissenschaftlern auf der einen Seite und Natur- und Ingenieurwissenschaftlern auf der
anderen...". In der Reflexion iiber diese Beobachtung zeigten sich sowohl relativ bestindige
Vorurteilsstrukturen in der Wahrnehmung der Leistungsfihigkeit des jeweils anderen Faches
sowie stereotype Denkmuster. Solche Ergebnisse weisen weit itber die Problematik von
Sprache allein hinaus (siehe hierzu: Bargmann, H. u.a.: "Probleme der fachiibergreifenden
Lehre." In: Hochschulausbildung 3/90, S. 173-194).

Das Beschaffen der Reiseunterlagen, besonders der notwendigen Visa, stellt sich mitunter
als zu zeitaufwendig heraus, z.B. bei Notfallsituationen. Inzwischen gibt es Makler /Berater,
diec diese Leistungen professionell erbringen (s. hierzu Biallo, Horst: Schnelligkeit ist
T7r)umpf. Berater besorgen Visum in kiirzester Zeit. In: VDI Nachrichten Nr. 17 v. 26. 4.91, S.
17).

Das mag etwas verkiirzt dargestellt sein, versteht Bourdieu doch unter kulturellem Kapital
nicht nur, nicht mal "vor allem", die rein personlichen Qualifikationen, sondern die gesamte
Erziehung und Bildung, einschlieBlich der "Kultur” des Elternhauses (Kunstgeschmack, Bii-
cher, Freizeitaktivitaten usw.).

Bei der Qualifikationspriifung anliBlich der Einstellung von Entwicklungshelfern und Aus-
landsexperten in der technischen Zusammenarbeit wird darauf sehr groBer Wert gelegt.

Siehe hierzu Volpert, W.: Moglichkeiten und Probleme einer Handlungsstrukturanalyse
industrieller Titigkeiten. Berlin 1973 (Unv. Ms.; zitiert nach Hacker: Ingenieurpsychologie).

Einige Ergebnisse der Kasseler Absolventenstudie geben interessante Hinweise auf die Zu-
nahme der Bedeutung auBerfachlicher und extrafunktionaler Qualifikationen, wie zB.
Sprachkenntnisse und gewisse Sozialfertigkeiten. Sieche hierzu "Hochschule - Studium -
Berufsvorstellungen” und "Der Berufsstart von Hochschulabsolventen”, beide erschienen in
der Reihe "Studien zu Bildung und Wissenschaft” des Bundesministeriums fiir Bildung und
Wissenschaft (Bad Honnef: 1987 und 1990).

Eine frithe Politologenstudie (1970) zeigte, daB sich neue Berufe ihre Beschiftigungsbedin-
gungen selbst schaffen konnen. Ahnliche Entwicklungen konnten im Bereich der Sozialbe-
rufe und bei Diagonalqualifikationen (z.B. Wirtschaftsingenieuren) festgestellt werden.

Das ist ein MeBgerit zur Messung der Miindungsgeschwindigkeit vo eines Geschosses.
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Dazu kamen noch Grundkenntnisse in Russisch, das der Verfasser zwei Jahre lang an einer
Volksschule in Ost-Berlin erlernen konnte.

Die Konzeptionen und die Realitit dieser Studienginge habe ich in mehreren Aufsitzen
dargestelit, z.B. in der "Neuen Hochschule" 1975; in verschiedenen Sonderbinden der IGIP,
FEANI und in: Moser, F. und Ohler F.: Zeitschrift fiir Hochschuldidaktik 8 (Sonderheft 9),
Wien 1984, S. 146-150.

Eine zusammenfassende Darstellung liegt vor: Winkler, Helmut: Nichttechnische Lehrange-
bote an der Gesamthochschule Kassel. Planung und Wirklichkeit. Gutachten fiir das NTA-
Projekt der Hessischen Fachhochschulen und der TH Darmstadt. Kassel 1989.

Uber die Erfahrungsberichte der Studenten: Winkler, Helmut: Studenten gaben gute Noten.
Prisma/Zeitschrift der GhK Nr. 40, Kassel 1988. S. 35/36.

Trotz eines sechswichigen "Blitzkurses” bei der Deutschen Stiftung fir internationale Ent-
wicklung (DSE) in Bad Honnef, in dem deutschen Auslandsexperten einige grundlegende
Kenntnisse in der Sprache des Landes vermittelt werden, in das sie entsandt werden, war es
mir allenfalls moglich, im Restaurant etwas zu bestellen oder eine Reise innerhalb Koreas
ohne Dolmetscher zu unternehmen.

Da Korea lange Zeit japanische Kolonie war, mag hier auch ein mediatisierter Transferpro-
zeB stattgefunden haben: Die frithe Zusammenarbeit des sich nach der Jahrhundertwende
gegeniiber dem Westen Offnenden Kaiserreichs Japan mit Deutschland obertrug sich auch
auf die Kolonien Japans. So wurde z.B. Mathematik und Medizin an den Universititen in
Tokio um 1910 in Deutsch studiert, viele Bibliotheken haben noch umfangreiche Bestiande
an deutschen Lehrbiichern in diesen Fichern, so auch in Korea.

Ein Brite, ein Amerikaner ungarischer Herkunft, seine amerikanische Frau als Sekretérin,
ein Inder, sechs Deutsche.

Zum Thema Gebrauchsanleitungen empfehle ich die Lektiire des inzwischen in viele Spra-
chen iibersetzten Buches von Pirsig, E.: Zen - oder die Kunst, ein Motorrad zu warten.

Der Bewerber wurde nicht eingestellt.
Kamerun ist echemaliges deutsches, franzosisches und englisches Kolonialgebiet.

Insbesondere in der Luft- und Raumfahrtindustrie, die sehr stark auf internationale Koope-
ration von Unternehmen angewiesen ist.

Besonders bei der Nord-Siid-Kooperation wird hiufig der bei entsandten Experten, besu-
chenden Politikern und gutachtenden Wissenschaftlern vorhandene "Eurozentrismus” be-
klagt.

Siehe hierzu VDI-Nachrichten Nr. 8 v. 22.2.91: "Der Wissensingenieur ist schon wieder ‘out™.
Diisseldorf 1991.

Hinweise ergeben sich aus den Ergebnissen der Arbeitsgruppe "Rationalitit des Ingenieur-

handelns" (RdI), vgl.: Forschungsgruppe RdI (Hg.): Innovation, Subjektivitit und Verant-
wortung. Probleme des Ingenieurhandelns. Kassel 1989.

Bohle, Hermann: "Europa, deine Sprachen.” In: Auslandskurier, 2-3/1988, S. 33.

Um in dem Beispiel des "Puddingkochvermdgens" zu bleiben: Schmeckt der Pudding bes-
ser/anders als seine Zutaten (Mehl, Zucker, Friichte) allein und was macht den "Ge-
schmack" aus?

So H. Mell (Unternehmens- und Personalberater bei der Fa. Sexauer und Verfasser einer
regelmiBig in den VDI-Nachrichten erscheinenden Kolumne "Berufs- und Karrierebera-
tung") in den VDI-N Nr. 23 vom 7. Juni 1991.

Eine detaillierte Beschreibung: "Language Unit for Co-operation in Europe (LUCE)". In:
Newsletter des European Institute of Education and Social Policy, No. 18, 1991, S. 4.

DaB BildungsseBhaftigkeit, geringe Teilnahme an Auslandsstudienprogrammen und geringe
Bereitschaft zu Auslandstitigkeiten noch dominieren, zeigen viele Studien.






