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Wertschitzung der kulturellen Vielfalt als Motto: ,,Dizersity Our Strength*

/

“Spruch an einem Abfallcontainer der kanadischen Stadt Toronto

Der Unterschied als Starke

, Willkommen* in 62 Sprachen: Wie die kanadische Stadt Toronto bei ihrer Stadtpolitik
den Umgang mit kultureller Differenz férdert. Von Dr. Christine Musse/

Toronto ist die erste Stadt, die sich nach
langen und kontroversen Debatten fiir
eine aktive Zuwanderungspolitik entschie-
den hat. Als Konsequenz dieser Politik ist
die Wertschitzung der kulturellen Vielfalt
in der kanadischen Stadt heute offizielles
Leitbild. Seit 1998 prisentiert sich die Mil-
lionenstadt mit dem Stadtmotto ,,Diver-
sity Our Strength®.

Das Motto erscheint Giberall im 6ffent-
lichen Raum, meist mit weiteren Hand-
lungsmaximen, wobei EQUITY, Gleich-
heit, ganz grof3 geschrieben wird. Neuan-
kommlinge werden willkommen gehei-
Ben. Im Rathaus gibt es ein Plakat, in dem
das Wort ,,Willkommen* in 62 Sprachen
steht. Man hat begriffen: Kulturelle Viel-
falt sichert demografisches Wachstum, or-
ganisiert den Zustrom von Qualifikation
und Kapital in die Stadt und positioniert
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Toronto als kosmopolitische Stadt. Man
hat entschieden, dass eine Politik der
Nichtdiskriminierung eine unabdingbare
Voraussetzung hierfiir ist. Wie jede Poli-
tik ist die Migrationspolitik auch in To-
ronto Verinderungen unterworfen, und
die Bemithungen um Integration werden
heute keineswegs mit der gleichen Inten-
sitit verfolgt wie noch vor 20 Jahren. Viel-
leicht ist es gerade diese Dynamik, die das
Beispiel Torontos fiir unsere Stidte so in-
teressant macht.

Im folgenden wird beispielhaft' ge-
schildert, wie in Toronto die wesentlichen

Elemente einer produktiven Zuwande-
rung — kulturelle Konzentration im Stadt-
raum, Austausch zwischen den Kulturen,
interkulturelle Governancestrukturen so-
wie gemeinsame Bezugspunkte der Stadt-
gesellschaft — nicht nur alltdglich erfahrbar
sind, sondern vielmehr Anerkennung
durch die Stadtpolitik finden. Dabei geht
es weniger um Best Practices, die wir um-
standslos nach Deutschland tubertragen
konnen, sondern um AnstoBe fir die
stadtpolitische Diskussion.

Ein Schwerpunkt liegt auf dem sozi-
alraumlichen Ansatz der Stadtpolitik To-
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rontos. Die Frage lautet, wie konnen sta-
bile Stadtteile und Quartiere entstehen?

Kulturelle Konzentration im Stadtraum

Die Stadt Toronto zihlt 2,5 Millionen
Einwohnerinnen und Einwohner. Sie bil-
det den Kern des GroBraums Toronto mit
einer Bevolkerung von ca. 5,2 Millionen
Menschen. Noch 1960 galt Toronto als
langweilig und provinziell. In der damals
zum grofBen Teil angelsichsisch-presbyte-
rianisch geprigten Stadt mit geringem Stra-
Benleben galt bereits die sonntagliche
Marschmusik einer Blaskapelle als Attrak-
tion. Noch kurz nach dem Zweiten Welt-
krieg waren 87 Prozent der Stadtbevélke-
rung britischer Abstammung, Heute leben
in der Stadt Menschen aus allen Konti-
nenten, und die unterschiedlichen Kultu-
ren spielen eine herausragende Rolle da-
bei, Toronto zu einer pulsierenden Me-
tropole zu machen.

Die kulturelle Vielfalt in Toronto prigt
uniibersehbar GeschiftsstraBen und
Wohnviertel: Little Italy, zwei Chinatowns,
GreekTown, Koreatown, Portugal Village
oder der India Bazaar. An den Schriftzii-
gen der Geschifte in der jeweiligen Mut-
tersprache, auf Werbetafeln oder einem chi-
nesisch anmutenden Drachentor an der
StraBenbahnhaltestelle kénnen wir able-
sen, welche kulturelle Gruppe jedes Ge-
schiftsviertel prigt.

Die bauliche Struktur der Wohnquar-
tiere der Innenstadt, in denen die traditio-
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nellen ein- und zweigeschossigen Doppel-
hiuser mit Veranda und Vorgarten domi-
nieren, lisst in der Regel keinen Riick-
schluss auf den kulturellen Hintergrund
der Bewohner zu. Doch Vorgarten und
Fassaden dienen der kulturellen Selbstdar-
stellung. Der dekorative Ziergarten verrit
eine portugiesische Familie, der Anbau von
Gemiise und Kriutern zeigt die Vorlie-
ben eines asiatischen Haushalts.

Zeichen religioser Zugehorigkeit wer-
den dargestellt und Bauelemente des Her-
kunftslandes wie das schmiedeeiserne Ge-
linder oder die traditionelle portugiesische
Holztiir werden eingebaut. Der nordame-

rikanische Haustyp mit Vorgarten und
Veranda und die 6ffentliche Akzeptanz der
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" Primary Concentration - Ethnic group's populstion
more than 50% of the census tract population
Secondary Concentration - Ethnic group as the
single largest group but not the majority of the
census tract population
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in the Greater Toronto Area

Trotz aller Schwerpunkte selten homogen: Bezirkskarte eigt kulturelle Mebrheiten

Vorgirten dienen kultureller Selbstdartellung: Typischer portugiesischer 1 orgarten

kulturellen Unterschiedlichkeit machen es
moglich, dass kulturelle Differenz sich 6f-
fentlich darstellt. Wohngebiete bekommen
ein unverwechselbares Gesicht und laden
zum Spaziergang ein. Die Akzeptanz kul-
tureller Konzentrationen im Stadtraum
trigt wesentlich zur dynamischen Stadtge-
stalt Torontos bei.

Der Kiseladen in Little Italy oder die
polnische Apotheke in Parkdale sind nicht
nur fir die jeweiligen kulturellen Grup-
pen von Bedeutung, sondern kulturspe-
zifische Geschiifte dienen der allgemeinen
Versorgung, Die stidtische Wirtschaft pro-
fitiert, und nicht zuletzt gehort die kultu-
relle Vielfalt inzwischen zu den touristi-
schen Attraktionen Torontos. Im Reise-
fiuhrer ,,Top 10 Toronto* werden dem
Besucher der Stadt zehn ,,multikulturelle
Stadtviertel zur Besichtigung nahe gelegt"

Werden also das Ghetto und die Paral-
lelgesellschaft unterstiitzt? Ein Blick auf
die Karte (unten) zeigt eine Vielzahl von
Stadtgebieten, in denen eine kulturelle
Gruppe 50 Prozent oder mehr aller Be-
wohner/innen des betreffenden Gebiets
ausmacht. Trotzdem sind die Stadtviertel
selten kulturell-ethnisch homogen: Die
kanado-asiatische Familie wohnt mit Men-
schen mediterraner oder jamaikanischer
Herkunft Haus an Haus. In den Ge-
schiftsstraBen reiht sich das chinesische
Gemiisegeschift an das japanische Restau-
rant, und neben dem israelischen Buchla-
den wirbt der karibische Schonheitssalon

? Dorling Kindersley TOP 10 Toronto ISBN 3-
8310-0707-1, 2005
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um Kundschaft. Problematisch ist nicht
die kulturelle Konzentration an sich. Pro-
blematisch wird sie auf dem Hintergrund
von Diskriminierung, Barrieren auf dem
Wohnungsmarkt, die die freie Wohnort-
wahl fiir bestimmte Gruppen verhindern,
und wenn die Gelegenheiten zum wech-
selseitigen Kontakt fehlen.

Die Stadt unterstiitzt die Konzentra-
tion kultureller Okonomien in Form von
Business Improvement Areas (BIA), in
denen sich Eigentiimer und Geschiftsin-
habern eines Stadtbezirks zusammen-
schlieBen. Unterstiitzung erfahren BIA
unter anderem durch Moderation in der
Startphase, bei der Strategieentwicklung
und beim Finanzierungsmanagement. Die
Interessengemeinschaften finanzieren sich
tiber eine Abgabe, die von allen Eigentii-
mern und Geschiftsleuten des Gebiets
zusammen mit der Grundsteuer durch die
Stadt eingezogen, jedoch dann in voller
Hoéhe an die Interessengemeinschaft zu-
riickgegeben wird. Uber die Héhe der Ab-
gabe und die Verwendung der Mittel ent-
scheidet die Interessengemeinschaft selber.

Mit threm Zusammenschluss wollen
die Geschiftsleute ihrem Stadtteil ein un-
verwechselbares Image geben und Schu-
len, Kirchen, Vereine, Initiativen des Stadt-
teils vernetzen. Zurzeit gibt es in Toronto
50 BIA.

Fiunf werben mit der Herkunft der
Einwanderer: Corso Italia, Gerrard India
Bazaar, Greek Town on the Danforth,
Korea Town und Little Italy. Anerkennung
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Werbung mit Herkunft: Griechische BLA

und stidtische Férderung von BIA er6ff-
nen Chancen der Partizipation und Iden-
tifikation der Zuwanderer. Hierzu trigt das
Einwanderungsgesetz bei. Nach drei Jah-
ren Aufenthalt ist es moglich, die kanadi-
sche Staatsangehorigkeit und damit das
volle aktive und passive Wahlrecht zu er-
halten. Voraussetzung ist die Kenntnis der
englischen Sprache.

Austausch wischen den Kulturen

Um die Produktivitit der sozialen und
kulturellen Vielfalt voll zu nutzen, braucht
es Orte und Anlisse zur Interaktion zwi-
schen den Kulturen. Segregierte und iso-
lierte Parallelgesellschaften stellen keine
Ressource dar. Was macht die Stadtpoli-
tik? Vor kurzem wurde die 2,5-Millionen-
stadt flichendeckend in 140 Nachbar-
schaftsbezirke eingeteilt. Die Stadtpolitik
hat sich zum Ziel gesetzt, dass jeder Nach-
barschaftsbezirk tiber eine Reihe von er-

reichbaren, interkulturellen Einrichtungen
und Begegnungsstitten verfiigen soll.

Stadtteilschule, Kitas und Gemein-
schaftszentren mit vielfiltigen Angeboten
sind meist schon vorhanden. In den Ge-
meinschaftszentren gibt es Rechts- und
Verbraucherberatung, Sprachkurse, Ge-
sundheitsdienste, Kinderbetreuung,
Kunstprojekte, Erholungs- und Wellnes-
sangebote, Jobvermittlung und vieles
mehr. Die Breite des Angebots hingt stark
von der mobilisierbaren Initiative im
Stadtteil ab. In jedem Nachbarschaftsbe-
zirk soll ein Gemeinschaftsgarten entste-
hen, manchmal im o6ffentlichen Park,
manchmal auf einer Griunfliche zwischen
den Wohnhiusern.

Es funktioniert erstaunlich gut, ohne
allzu viel Vandalismus, dass dort Gemiise
oder Blumen angebaut werden (Foto un-
ten). Bei den gegenseitigen Besuchen der
Girten werden nicht nur Samen und Er-
fahrungen ausgetauscht, sondern auch
Gartenfriichte, Speisen und Geschichten
aus den jeweiligen Herkunftslindern.

Eine wichtige Rolle in der vielsprachi-
gen Metropole Toronto haben die Zweig-
stellen der Stadtbibliothek. Sie formulie-
ren ihren Auftrag als ,,Beitrag zur Stadt-
teilentwicklung.“ Sie bieten nicht nur Lite-
ratur in den im Bezirk jeweils am hiufig-
sten vertretenen Sprachen an, sondern
kimmern sich auch intensiv um den
Spracherwerb der Zuwanderer in Form
von Biichern, Videos, Kassetten und
DVDs. In 30 Zweigstellen wird zusam-
men mit Sozialarbeitern Beratung fiir
Neuankémmlinge angeboten. Informatio-
nen iber diese Angebote werden in 18
Sprachen tibersetzt. Wir haben auch erlebt,
dass eine Zweigstelle das Grundstiick hin-
ter dem Gebiude zum Gemeinschaftsgar-
ten umwidmen lieB3.

Interkulturelle Governancestrukturen
Kulturelle Vielfalt braucht den inter-
kulturellen Dialog. Bemerkenswert ist hier
das Beispiel der Unternehmenspolitik der
stidtischen Wohnungsgesellschaft. Das
Wohnungsunternehmen mit 164.000
Mietern und 1.500 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erprobt seit 2002 eine demo-
kratische Form der Unternehmensfiih-
rung, mit dem Ziel, starke und stabile
Wohnviertel zu schaffen. Fernziel ist die
Ubergabe von Teilverantwortung an ein



Quartier. Zwei Mietervertreter entscheiden
im interkulturell besetzten, dreizehnkép-
figen Vorstand iiber die Unternehmens-
ziele mit. Der Investitionshaushalt des Un-
ternehmens mit einem Volumen von neun
Millionen Dollar (ein kanadischer Dollar
entspricht ungefihr einem Euro) wird seit
drei Jahren mit einer breiten Mieterbeteili-
gung nach dem Vorbild des Biirgerhaus-
halts von Porto Alegre festgelegt. Ebenso
entscheiden Mieterinnen und Mieter, un-
ter ihnen Jugendliche, Giber Investitionen
in den Wohnquartieren (eine Million Dol-
lar pro Jahr).

Der mehrjihrige Geschiftsplan wird
im Wege cines breit geficherten Konsulta-
tionsverfahrens mit Mietern und Exper-
ten erstellt. Uber die formliche Mieterbe-
teiligung und die Mitwirkung in Entschei-
dungspositionen hinaus er6ffnen sich viel-
filtige Gestaltungsmoglichkeiten fiir akti-
ve Mieter. Dabei kann es sich um eine Food
Bank (Verkauf billiger Lebensmittel), ei-
nen Wochenmarkt, selbstorganisierte
Club-, Sport- und Fitnessriume oder die
Bewirtschaftung einer Parzelle im Gemein-
schaftsgarten handeln.

Partizipation ist ein knappes Gut. Zur
Forderung der Partizipation hat sich eine
Art ,,Scoutsystem* bewihrt: Erwachsene
und Jugendliche, die an Planungs- und
Konsultationsprozessen beteiligt sind,
wirken als ,,Animateure® oder ,,Offentlich-
keitsarbeiter (outreach workers). Mieter als
Offentlichkeitsarbeiter fiihren Befragungen
durch, verbreiten Informationen und lei-
sten Aufklarung. Durch den personlichen
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Kontakt, die Kommunikation in der All-
tagssprache, und das heif3t in einer viel-
sprachigen Bewohnerschaft auch in der
Muttersprache, gelingt es leichter, Perso-
nen zu aktivieren.

Outreach workers erhalten eine gerin-
ge Aufwandsentschidigung und werden
in Moderations- und Befragungstechniken
geschult. Der Weiterqualifikation der Mit-
arbeiter wie der Mieter wird insgesamt ein
hoher Stellenwert eingeriumt. Und
schlieBlich: Governance wire ohne geeig-
nete Formen der Konfliktbewiltigung
unvollstindig, Ein Beispiel zu Mieterkon-
flikten: Lassen sich Streitigkeiten unter den
Mietern nicht im Gesprich beilegen, kann
den Betreffenden eine professionelle Me-
diation verordnet werden.

Kulturelle Gemeinsamkeiten - Metakultur

Die Vielfalt der groBen Stidte mit ih-
ren grof3en Unterschieden zwischen Kul-
turen und Lebensstilen erfordert beson-
dere Integrationsanstrengungen. Es hilft
der Integration, wenn eine Stadt tiber ge-
meinsame Bezugspunkte, eine Metakul-
tur, und ihre Symbole verfiigt.

Eine Metakultur fungiert quasi als Iden-
titatsanker. Viele Stadte haben Wahrzei-
chen: Plitze, StraBBen, Parkanlagen, beson-
dere Architekturen. Das Wahrzeichen To-
rontos ist ein monumentaler Fernsehturm,
den viele Menschen gern besuchen, um
einen Uberblick iiber die Stadt zu gewin-
nen. Das wire noch nichts Bemerkenswer-
tes zum Thema Metakultur, wenn nicht
ein Band der Nationen und Kulturen an

der Aussichtsplattform angebracht wiire,
auf dem sich jede Sprachgruppe dieser
Stadt findet, und immer wenn eine neue
Gruppe aus anderen Teilen der Welt in
Toronto ankommt, wird dort ein kleines
Schild mit dem Namen montiert.

Das Band verweist auf Torontos Mot-
to, Vielfalt als Stirke zu begreifen, als Ver-
bindung aller zu einer gemeinsamen Kraft
und die Idee der Zugehorigkeit aller zu
ihrer Stadt Toronto. Das bedeutet zugleich
eine Politik der Nicht-Diskriminierung
und der Gleichwertigkeit unterschiedlicher
Kulturen. Die Charta der Nicht-Diskrimi-
nierungspolitik hingt 6ffentlich in meh-
reren Sprachen im Community Center aus.

Das Stadtmotto ,,Diversity our
Strength® liest man auf den stidtischen
Abfallcontainern im 6ffentlichen Raum,
die Gleichwertigkeit unterschiedlicher Spra-
chen driickt sich in der Mehrsprachigkeit
von Informationen jeder Art aus. Einwan-
derer verstehen sich als Kanadier unter-
schiedlicher Herkunft. Auf der Website der
Stadt Toronto gibt es eine Rubrik ,,Diver-
sity* und viele Beispiele dafiir, wie die Po-
litik in ein Diversity Management umge-
setzt wird.

Die Bedeutung eines sozialraiumlichen
Politikansatzes, und damit die Férderung
stabiler Nachbarschaften und Quartiere als
eine der Grundlagen fiir die Integration
der stadtischen Gesellschaft, wird auch in
Deutschland in Stadterneuerungspro-
grammen wie Urban II oder ,,Soziale
Stadt* erkannt. Mit Hilfe eines integrier-
ten Politikansatzes sollen ,,selbst tragende
Strukturen® entstehen. Um dieses Ziel zu
erreichen, miissten diese Programme nicht
nur auf Zeit und in Problemgebieten wir-
ken, sondern verstetigt werden und mit
mehr Mitteln ausgestattet sein.

Die Programme kénnen aber nur wir-
ken, wenn sie in eine Politik der Anerken-
nung der Gleichwertigkeit der Menschen
unterschiedlicher Herkiinfte und Kulturen
eingebettet sind und diese die Ebene der
realen Mitwirkung an der Gestaltung der
Stadt erreicht hat. Dazu gehért unbedingt
die Qualifizierung zur Partizipation. Hier
ist uns Toronto einen Schritt voraus.

Die Autorin war bis zum Eintritt in den Ruhe-
stand Wissenschaftliche Mitarbeiterin im Fach-
bereich Architektur, Stadtplanung und Land-
schaftsplanung der Universitit Kassel.
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