NEUERE ENTWICKLUNGEN IM INFORMATIONS- UND PUBLIKATIONSWESEN

UND IHRE MOGLICHEN AUSWIRKUNGEN

Ein Beitrag von Helge Steenweg



AUSGANGSLAGE: VERMITTLUNG VON WISSEN UND

INFORMATIONEN

Die Verbreitung und der Bedarf an Informationen nimmt in den letzten Jahrzehnten
Uberproportional zu. Dies ist naturlich zunachst eine subjektive Wahrnehmung,
allerdings mag dies auch der Verfasser des Zedler-Universallexikon-Artikels
~Weltveranderung“ zu seiner Zeit (1748) gedacht haben, als er notierte:

"Denn alle 40 Jahr, welche nach der Siindfluth fiir ein Mannes=Alter
gerechnet werden, wird insgemein eine andere Welt, an Lebens=Art,
Gemuliths=Beschaffenheit, Principiis und Moden der Menschen. Wenn
man volends vier mahl 40 Jahr, oder vier Generationen, das ist, 160 Jahr,
zusammen nimmt, wird die Verdnderung so grol3, dal3 es auch ein
Blinder mercken mogte.™

Ohne die Vermittlung von Wissen und die Verbreitung von Informationen qualitativ
bewerten zu wollen, zeigt doch ein Blick auf das Wachstum allein der deutschen
Domains, in welch rasantem Tempo sich der Wandel im Informationsangebot allein
in dem letzten Jahrzehnt vollzogen hat (Grafik: DENIC, Stand 3.11.2004) %
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! Zitiert nach der online verfigbaren Ausgabe 1748 des Miinchener Digitalisierungszentrums
(http://mdz.bib-bvb.de:80/digbib/lexika/zedler/images/ze54/@ebt-
link;cs=default;ts=default;pt=2399180;lang=de ?collection=images;book=ze54;target=IDMATC
H(entityref,ze540940), (man erreicht diese Seite auch etwas einfacher Uber die manuelle
alphabetische Navigation zum Begriff "Weltveranderung").

2 Vgl. http://www.denic.de/de/domains/statistiken/domainentwicklung/index.html.



Die rasche Zunahme des Informationsangebotes hat Folgen, die hier nur kurz
angerissen werden kénnen:

* Zunahme an Quantitat bedeutet nicht zwangslaufig auch eine Zunahme an
Qualitat (Problematik der Quellenkritik, Problematik Spam)

* Zunahme an Quantitat bedeutet nicht zwangslaufig zahlreichere und
aussagekraftigere Ergebnisse bei der Suche (Problematik der effektiven
Recherche)

* Lernorte und Lernmedien veréandern sich (friher oftmals im Umfeld von
Bildungsinstitutionen, jetzt verstarkt selbstorganisiertes Lernen am eigenen
Computer mittels Internetzugang)

* Wissen verliert schneller an Gultigkeit (lebenslanges Lernen)

» allmahliches Ansteigen elektronischer Volltexte

DIE BETEILIGTEN AM PRODUKTIONSPROZESS

Nach herkdmmlichem Produktionsprozess galt haufig die Abfolge: Autor-Verlag-
Leser. Bedingt durch veranderte Produktionsbedingungen (z.B. Copyright-
Problematik, Kostensteigerungen etc.) treten mittlerweile mehr oder minder deutliche
Verschiebungen oder gar Veranderungen auf, die gerade in letzter Zeit bedingt durch
Willensbekundungen im Umfeld der Open Access Initiative an Bedeutung gewinnen.

AUTOR

Fachwissenschaftler, verstarkt in den Naturwissenschaften, stehen unter dem Druck
des "publish or perish" — sie miUssen als Malstab fiur wissenschaftliches Arbeiten
und berufliches Fortkommen in renommierten, viel zitierten Zeitschriften publizieren.
Da in den letzten Jahren immer offensichtlicher wird, dass sich das
Publikationswesen nach herkémmlicher Machart und zu bestehenden Konditionen
mit etablierten Wissenschaftsverlagen immer weniger finanzieren |asst, wird nach
neuen Wegen gesucht.

So wachst die Anzahl der elektronisch verfigbaren Zeitschriften stetig. Das
"Directory of Open Access" der Universitit Lund® verzeichnet derzeit 1345
Zeitschriften.

3 Vgl. http://www.doaj.org.
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DIRECTORY OF
OPEN ACCESS
JOURNALS

Welcome to the Directory of Open Access Journals. This service covers free, full text, quality controlled
scientific and scholarly journals. We aim to cover all subjects and languages. There are now 1345
journals in the directory. Currently 331 journals are searchable on article level. As of today 61037
articles are included in the DOAJ service

DOAJ - Directory of Open Access Journals, 2004, Lund University Libraries, Head Office

Ein anderes Beispiel ist die Public Library of Science (PL0oS), die im Jahr 2000 von
dem Nobelpreistrager Harold Varmus und anderen Prominenten gegriindet wurde.
PLoS verfolgt ein anderes Geschaftsmodell bei der Herausgabe von
wissenschaftlichen Zeitschriften im Rahmen des freien Zugangs zu
wissenschaftlichen Informationen, Open Acess (OA). Im Jahre 2003 erschien die
erste Ausgabe von PLoS Biology, einem online kostenfrei erhaltlichen peer-reviewed
Journal, das thematisch die gesamte Fachrichtung Biologie umfassen soll. Der
kostenfreie Zugang wird dadurch ermdglicht, dass vom jeweiligen Autor ca. 1500
US$ als Veroffentlichungsgebihr bzw. zur Deckung der Kosten flir Redaktion und
Begutachtung fiir das Erscheinen seines Aufsatzes erhoben werden®. Eine gedruckte
Version der Zeitschrift kann flr eine Jahresgebuhr erworben werden.

Entscheidend flr den weiteren Erfolg dieses Geschaftsmodells dirfte die Akzeptanz
in Wissenschaftlerkreisen sein, die sich daran misst, inwieweit die Zeitschrift
Aufnahme in die Fachreferenzierungen und Fachdatenbanken findet. Im Oktober
diesen Jahres erschien erstmals PLoS Medicine, begleitet von einem gewissen
Medienspektakel, das den Schluss zulasst, das diese neue Publikationsform auch
bei den etablierten Wissenschaftsverlagen ernster genommen wird.

4 Einige Institutionen unterstiitzen Autoren, wenn sie sich fir eine Publikation in PLoS-
Journalen entscheiden, vgl. http://www.plos.org/journals/model.html.
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Bedingt durch die allmahlich einsetzende 6ffentliche Diskussion zu Open Access —
vielleicht auch schlichtweg aus marketingstrategischen Uberlegungen heraus —
haben sich im Laufe des Jahres 2004 Verlagsaktivitadten entwickelt, die neue
Finanzierungswege aufzeigen®. So hat Springer das ,Open-Choice-Modell“® seit Juli
2004 fur Autoren im Angebot. Falls neben der regularen Druckpublikation eine
weitere parallele Online-Ausgabe frei verfiigbar sein soll, muss der Autor 3000 US$
fur verlegerische Dienste zahlen’.

Der Verlagskonzern Reed-Elsevier stellt seit Mitte des Jahres 2004 6ffentlich
Anderungen bei der Freigabe von Autorenrechten in Aussicht. Allerdings soll der
Autor erst nach einer Frist von 6 Monaten seine Publikation entweder auf eigenen
Webseiten oder aber {iber ein ,institutional repository"® zuganglich machen diirfen.

"An author may post his version of the final paper on his personal web
site and on his institution's web site (including its institutional respository).
Each posting should include the article's citation and a link to the journal's
home page (or the article's DOI). The author does not need our
permission to do this, but any other posting (e.g. to a repository
elsewhere) would require our permission. "o

Neben der Akzeptanz der Beteiligten durfte ein entscheidender Fakt fur das Gelingen
von Open-Access-Geschaftsmodellen sein, inwieweit die Finanzierung solcher
Veroffentlichungen unterstitzt werden kann. Sicherlich 1asst sich wie in einigen

5VgI. hierzu R. Poynder, No Gain without Pain, in: Information Today 21, Nr. 10, 2004, S.1-2.
®Vgl. http://Awww.springeronline.com/sgw/cda/frontpage/0,11855,1-40359-0-0-0,00.html.

! Vgl. http://www.researchinformation.info/special2004springer.html.

®S. unten.

® Aus einer E-Mail von Karen Hunter (Senior Vice President, Strategy, Elsevier, zitiert nach
Henk Ellerman, Eintrag vom 1. Juni 2004, im Weblog ,-=In Between=-,, vgl.:
http://eepi.ubib.eur.nl/iliit.



Lander bereits angedacht auch an eine gesetztliche Regelung denken, jedoch ware
es sehr viel einfacher, wenn bei der Wissenschaftsférderung zukinftig ein
entsprechender Etatposten vorgesehen bzw. in der Bewilligung von Projekten
gefordert und verankert wird. Nur so liee sich auch die derzeitige Skepsis von
fuhrenden Wissenschaftsverlagsvertretern entscheidend andern.

Eine andere Art ohne grof3e technische Kenntnisse selbst zu publizieren und
Informationen zu verbreiten, stellen die sogenannten Weblogs dar. Es handelt sich
dabei um Webseiten, die von einer Person oder einem Personenkreis gepflegt und
aktualisiert werden. Urspringlich dienten Weblogs, die es seit etwa 1997 gibt, der
einfachen Verbreitung personlicher Inhalte (Gedanken, Meinungen), werden aber
zunehmend themenorientiert zu wichtigen Informationsquellen im Web'®. Da die
Betreiber der Weblogs, Blogger genannt, oftmals zu den aktiveren Internetnutzern
gehoren, werden auf ihren Seiten sehr schnell Informationen verbreitet. Auch im
Bibliothekswesen hat diese Informationsvermittiung seit einiger Zeit Einzug gehalten:
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oder leihen machte.
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Um Uber Anderungen auf einer Webseite informiert zu werden, kann man die
jeweilige Webseite als Bookmark abspeichern und regelmafig besuchen. Es gibt
jedoch eine weitere komfortablere Moglichkeit, die gerade auch im Zusammenhang
mit Weblogs gerne genutzt wird: RSS"', das ein plattformibergreifendes XML-
basiertes Format darstellt; urspriinglich 1999 von der Firma Netscape entwickelt.
Nutzer kdnnen mit einem entsprechenden RSS-Reader entsprechende Angebote
abfragen und so sehr schnell Informationsangebote vorsortieren:

10 Vgl. hitp://www.blogger.com/start.

" Aufgeldst zu Rich Site Summary oder Really Simple Syndication oder Rich Site Services.
Eine alternative Feed-Option stellt ,,Atom*, forciert von blogger.com, dar.
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Unter www.feedster.com existiert eine Suchmaschine flir Weblogs und RSS-Feeds.
Eine weitere neuartige Form des Publizierens stellt die WikiPedia (in Deutschland:
http://de.wikipedia.org/wiki/Hauptseite) dar, eine Online-Form der Enzyklopadie, die
in der Gemeinschaft ohne Ubergeordnete Kontrollinstanz oder Redaktion hergestellt
und gepflegt wird. Die Wiki-Software ermdglicht gemeinsames Schreiben und

Korrigieren von Texten.

nNNnN Letzte Anderungen - Wikipedia
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Mittlerweile ist die kostenfrei recherchierbare WikiPedia akzeptiert und hat mit
100.000 Besuchern pro Tag deutlich mehr Zuspruch als kommerzielle ehedem
etablierte Produkte. Seit Mitte Oktober 2004 ist ein CD-Image zum Brennen
kostenfrei verfigbar, so dass die Enzyklopadie auch offline benutzbar ist. Gegen
einen geringen Selbstkostenpreis kann auch eine CD bestellt werden.

Vermutlich werden die zuklnftigen Folgen dieser neuen Publikationsformen
(Weblogs, RSS, Wiki) derzeit noch etwas unterschatzt, jedoch ist nicht



auszuschlieRen, dass es in Verbindung mit der Open-Access-Bewegung und der
flachendeckenden Versorgung mit institutionalisierten Dokumentenservern
(“institutional repositories*), wie sie im Folgenden noch erldutert werden, zu einem
Print— resp. Publikations-Paradigma kommen kann.

VERLAG

Einen Einblick in das deutsche Verlagswesen bietet das nunmehr zum dritten Mal
vorliegende Branchenbarometer Elektronisches Publizieren'? des Borsenvereins
2004, das jeweils zum Oktober des Jahres erscheint. Danach haben elektronische
Produkte weiterhin hohes Umsatzpotential. Gegenuber den bisherigen Jahren hat
sich die Erldssituation der befragten Verlage deutlich gebessert. Knapp 70% der
Verlage gaben die Relation zwischen Kosten und Gewinnen als ausgeglichen an
bzw. machten Gewinne. Auch die positive Einschatzung bezlglich des Online-
Publishings hat sich gegeniber dem Jahr 2003 von 9% auf 18% nahezu
verdoppelt'. Die durchgangige Erwartung fast aller Verlage geht von einem
steigenden Anteil des Electronic Publishing (EP) mit ebenso steigenden Gewinnen in
den nachsten Jahren aus. Bei den Verlagseinschatzungen beziglich der bisherigen
Erwartungen und der zuklnftigen Bedeutung einzelner Produkte ist sehr deutlich der
hohe Stellenwert der CD-Rom heute erkennbar; zukinftig erscheint die CD jedoch
nicht mehr, sondern wird von der DVD abgeldst. Absoluter Zukunftstrager scheint fur
die Verlage das Online-Publishing zu werden, das in der heutigen Einschatzung
einen eher mittlerer Erwartungswert hat. Gleichwohl heute als auch zukunftig wird
der Internet-Buchhandel als zweitwichtigster Aspekt angesehen. Die Bedeutung des
E-Learnings, das noch in der Befragung des Jahres 2003 zukiinftig eine grof3e Rolle
spielen sollte, wird nunmehr nur noch mittelmafig beurteilt. Die Einschatzung der
Verlage bezlglich E-Books hat sich zwischen 2003 und 2004 nicht geandert; in
beiden Untersuchungen rangieren E-Books ganz unten in der Erwartung. Der
Umsatzanteil von elektronischen Produkten wird noch vorsichtiger als in den
vorangehenden Jahren beurteilt.

Bei der Beurteilung von digitalen Workflows hingegen ist ein deutlicher Anstieg der
positiven Beurteilungen zu verzeichnen. Welche Arbeitsschritte bei der Herstellung
eines Zeitschriftenartikels beispielsweise bei Springer vollzogen werden missen, hat
V. Bding in einem Vortrag im Rahmen der DGI-Online-Tagung ,Competence in
Content* im Juni 2003 verdeutlicht™:

'2 Branchenbarometer 2004 des Bérsenvereins, vgl. unter
http://www .boersenverein.de/sixcms/detail.php?id=69181&rubrik=69174.

'3 5.0. Branchenbarometer 2004, S. 3.

" Erreichbar tber: http://www.boersenverein.de/de/691817?id=69181&rubrik=69176&skip=25.
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FINANZEN UND MONOPOLISIERUNGEN

Sehr deutlich geht aus dem Springer-Workflow die Verzahnung von Print- und
Digital-Publikation hervor. Der gesamte Produktionsprozess ist unter
finanztechnischen Gesichtspunkten optimiert. Dies spricht auch aus den
Presseverlautbarungen, wenn Springer beispielsweise im Juli 2004 Finanzgebern

Gewinnmargen von bis zu 20 Prozent verspricht und sich auf die "lukrativen Bereiche

Wissenschaft, Technik und Medizin" beschranken will, da hier "traumhafte Renditen

von bis zu 70%" méglich sind ™.

Ebenso deutlich wird die Ausrichtung auch bei dem Konzern Reed-Elsevier, einem
der ,Global Player” im Informationswesen. Auf den eigenen WWW-Seiten kann man
einen Einblick bekommen, wie Reed-Elsevier mittlerweile strukturiert wurde'®:

1 Vgl. Yahoo-Finanzen vom 2. Juli 2004, unter:
http://de.biz.yahoo.com/040702/299/43m2n.html.

1 Vgl. http://www.reed-elsevier.com/index.cfm?articleid=77.




REED
ELSEVIER NV

REED
ELSEVIER PLC

5,8%

50% 61%
h/SO% 39%\3
REED REED
ELSEVIER ELSEVIER
GROUP PLC FINANCE BV

Angaben nach: http://www.reed-elsevier.com/index.cfm?articleid=77

Reed-Elsevier Group plc besitzt demnach alle Geschafte im Publikations- und
Informationsbereich, Reed Elsevier Finance nv kiimmert sich um die finanziellen
Belange. Nach den internationalen Fusionen und Kaufen', wie Ideal (Harcourt und
Academic Press), Urban&Fischer, Spektrum Akademischer Verlag, Beilstein
Vertriebsgesellschaft und letztlich Lexis-Nexis als fiihrender Online Anbieter fir
Wirtschafts- Presse- und Rechtsinformationen steht der Konzern nach eigener
Aussage auf vier Saulen:

Strong Asset Base

US, UK,

Part Common- Part
Global Global wealth Global

No. 1 No. 2 No. 2/3 No. 1
£1.4bn £1.3bn £0.9bn £1.3bn
€2.0bn €1.9bn €1.3bn €1.9bn

2003 revenues

In einem Finanzbericht'® anlasslich der Benelux Conference der Deutschen Bank
vom 15. September 2004 sieht sich die Firma gemessen an der Gesamtentwicklung

"7 Seit 1985 als Geschaftsstrategie ,Globale Expansion®.

'® Das Folgende nach einem Vortrag von Marc Armour auf der Benelux Conference der
Deutschen Bank am 15. September 2004 : http://www.reed-
elsevier.com/media/pdf/p/2/Deutsche_Bank.pdf.



in den jeweiligen Geschéftsbereichen gut positioniert':

3\7:31'::1:; Markt | Reed-Elsevier
Elsevier 3 6
LexisNexis 2 3
Harcourt 5 9
Reed Business 10 3

In dem flir Bibliotheken und sonstige Informationsanbieter wichtigen Geschaftsfeld
von Reed Business steht der o0.a. durchschnittliche Rickgang im Wachstum dennoch
nicht mit einem Verlust in Zusammenhang, wie die Gewinnerwartung der Jahre 1999
bis 2004 ausweist:

Expansion into
Growth Markets

— Online Revenues

$185m

$140m

$115m

$22m

1999 2000 2001 2002 2003 2004E
2004 revenues >30% growth

Neben der ausgewiesenen prozentualen Steigerungsrate sollte man sich
klarmachen, dass die Einnahmen in finf Jahren auf Gber das 8fache der Einnahmen
des Jahres 1999 gestiegen sind.

Reed-Elsevier kann man sicherlich als sogenanntes ,Data-Warehouse“ ansprechen.
Es werden die Produkte, die erzeugt werden, gleichfalls Giber eigene Portale (Scirus,
ScienceDirect) vermarktet. Ab dem 3. November 2004 wurde von Reed-Elsevier ein
weiteres Produkt, SCOPUS?, eine Abstracts- und Index-Datenbank, die mit den
jeweiligen Volltext Uiber CrossRef?' verlinkt ist, auf den Markt gebracht. Die
Textsuche soll intuitiv und einfach sein. Derzeit hat der Nutzer Zugriff auf 14.000
peer-reviewed Journale von mehr als 4000 Verlegern, einige davon sollen bis auf

9 vgl. http://Iwww.reed-elsevier.com/media/pdf/p/2/Deutsche_Bank.pdf.
0 Derzeit unter: http://www.info.scopus.com.

2 Vgl. http://www.crossref.org.



Jahrgange aus den 60er Jahren zurlickgehen. Eingebunden sind weiterhin 400
Open-Acess-Journale.
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Reed-Elsevier hat durch seine fortschreitende Globalisierung eine relative
Marktfihrerschaft erreicht und hat durch die Nutzung neuer Vertriebswege es
geschafft, Inhalte umfassend weltweit und zeitnah anzubieten. Dies mag fur die
jeweiligen Finanziers und Aktienbesitzer sehr vorteilhaft sein, die Kunden werden die
Annehmlichkeiten, die ein solches monopolartiges Angebot erméglicht, letztlich auch
bezahlen miissen. Hier Anderungen zu erwarten ware unrealistisch. Anderungen
kénnen sich nur durch eine andere Art der Informationsvermittiung und —Produktion
ergeben. Dies durfte auch den jeweiligen Verlagskonzernen klar sein und erklart die
deutlichen Reaktionen auf die einsetzende Open-Access-Bewegung.

ANBIETEN VON DIGITALEN BUCHERN

Blcher selbst anzubieten und digital zu vermarkten ist sicherlich keine neue
Geschaftsidee, gewinnt jedoch, wenn man sich an die oben angeflihrten
Ausfluhrungen der Bérsenvereinsbefragung beziglich der zukinftigen Stellung des
Internet-Buchhandels erinnert, deutlich auch fir Verlage an Bedeutung und
Interesse. So hat O’'Reilly bezogen auf die Zielgruppe der DV-Programmierer und IT-
Profis eine elektronische Referenz-Bibliothek namens ,Safari Bookshelf* auf
Subskriptionsbasis aufgebaut. Dieses Unternehmen ist ein Joint-Venture zwischen
O’Reilly and Associates und der Pearson Technology Group (mit Addison-Wesley,
Cisco Publishing, New Riders, Peachpit Press, Prentice Hall, Que und Sams).



Safari
Bookshelf
[~ seart |

Derzeit beinhaltet diese digitale Buchhandlung (,online bookstore*) mehr als 2000
Bicher, die nach Kategorien oder Volltextsuche durchsucht und kapitelweise gelesen
werden kdnnen. Es soll sich ausschlie3lich um neuere Publikationen (seit 2000)
handeln. Zur Nutzung wird eine monatlich zu zahlende Subskription bendtigt, die sich
nach der GrofRe des eigenen ,Blicherbords” (bookshelf) bemisst (GroRe: Safari
Max/Safari Basic oder Starter-Paket). Man wahlt interessante Blicher aus und stellt
sie online auf sein Blcherbord, bis es virtuell geflllt ist. Méchte man mehr Blicher
dort stehen haben, erwirbt man die nachst hdhere Subskriptionsstufe und kann dann
weiter auffillen. Eine andere Mdglichkeit besteht darin, Bliicher abzuwahlen und
anschlieBend durch neue zu ersetzen. Allerdings muss ein abgewahltes Buch
mindestens 30 Tage auf dem Online-Bucherbord gestanden haben. Hat man bei
einer Suche interessante Titel gefunden, kann man bereits an der Darstellung der
Ergebnisse erkennen, welche Mdglichkeiten man als Leser hat. Sofern das Buch auf
dem eigenen Blcherbord steht, kann man das komplette Buch ansehen,
anderenfalls erhalt man nur eine kurze Voransicht von einigen Zeilen. Erst durch das
Hinzuflgen dieses Buches zum Bicherbord wird es wieder génzlich lesbar.
Weiterhin sind kapitelweise Downloads erlaubt, die sich zahlenmaRig an der
monatlichen Subskription orientieren. Das Safari-Max-Paket kostet beispielsweise
19,99 USS.

Untersucht man die dort angebotenen Bicher nach der Zeitspanne zwischen
Erscheinungsdatum der jeweiligen Print- und Online-Ausgabe, so ergibt sich ein
recht heterogenes Bild%:

2 Ausgewertet wurden 100 Bucher des Online-Publikationszeitraumes 25. Juni — 16.
September 2004.



Zeitspanne zwischen Druck- und Online
Publikationsdatum bei Safari Bookshelf
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auf der Grundlage von 100 Biichern aus dem Online-Publikationszeitraum 25.6.-16.9.2004

Deutlich sind die Spitzen bei zeitnahen (3 Monate Differenz) und zeitfernen (21
Monate) Zeitspannen erkennbar. Vermutlich 1asst sich dieses Ergebnis nur auf die
unterschiedlichen Verlage und Verlagspolitiken zurickfihren, denn eine
Aufschlisselung nach den Verlagen ergibt folgendes Bild:

Differenz in Tagen Mittelwert Median
O’Reilly 104,9 44,5
Premier Press 663,2 596,0
Que 228,2 128,0
Muska&Lipman 574,5 596,0

Offenkundig ist O’Reilly als ausfihrender Verlag des Safari Bookshelfs stark daran
interessiert, zeitnah Publikationen in dieses Abonnement-Verfahren einzubringen,
um es attraktiv zu gestalten. Da bei einigen Verlagen einige Ausreil3er das Bild des
Mittelwertes etwas verfalscht hatten, wurde zusatzlich der Median errechnet. O’Reilly
hat einige Blcher gleichzeitig mit der Druckausgabe online bereitgestellt.

INFORMATIONSVERMITTLER

NEUE TECHNIKEN

Um der Fllle an manchmal auch unerwinschten Informationen Herr zu werden, gibt
es immer wieder Versuche, die Ergebnisse von Google oder Yahoo zu filtern oder zu
strukturieren. Zwei nicht ganz so bekannte Meta-Suchmaschinen versuchen,
Ergebnisse von anderen Suchmaschinen zusammenzufassen und dem Nutzer zur
Verfigung zu stellen. Sie erledigen diese Aufgabe allerdings in der Darstellung sehr
unterschiedlich. Kartoo (www.kartoo.com) prasentiert die Suchergebnisse visuell,




indem es Beziehungen zwischen den Suchbegriffen darstellt.

[(alale) KartOO Métamoteur de recherche 1
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Eine weitere Meta-Suchmaschine mit Cluster-Technologie stellt Vivisimo
(www.vivisimo.com) dar. Vivisimo fasst bei einer Suche ahnliche Begriffe zusammen
und ermdglicht so einen schnellen Uberblick (iber die Suchergebnisse. Dabei diirfte
von Vorteil sein, dass man gerade bei mehrdeutigen Antworten die Varianten schnell
erkennen und auswahlen kann ohne langwierig Suchergebnisse Seite fliir Seite
abzurufen.

@ e
NN Vivisimo - Clustered search results

moonos

0] Adressbuchv Google UB Kassel UB Mail UB DSpace Newsv itenv IMv¥ Mambo v

!V‘ imo - Clustered searc... %‘ — _ i

company | products | solutions | customers | demos | press

/ 5 < §
v"v|v|’s|mo S — 3K scarch Mo

» Help!
NEW search for images at Clusty.com

" http: / /vivisimo.com/search?query=fedora&v%3Asources=W. & =~ Q- Coogle

LR

Clustered Results * Top 203 results retrieved for the query fedora (Details) s
v v
4» fedora (203) () Hats Discounted Up To 50% [new window] [preview] L

@ » Linux (62) Quality U.S. made top hats plus derby, bowler fedora and gangster hats at low discount prices.

®-» Fedora Core (s5) Ultra fa;t shipping.
A T www.uniformalwearhouse.com
©-y Project (31)

» Download () Men's Fedoras at Hartford York [new window] [praview] : L
» Fedora Core () Fur felt, wool and leather fedoras. More than 40 to choose from by Borsalino, Indiana Jones,
G Ty Scala, Stetson, Stacy Adams, Christy's London, Lagomarsino, Stacy Adams, Greeley and more.
» Software, www. hartfordyork.com
Distribution (3)
» Fedora Legacy (2) 1. Red Hat - Fedora Project [new window] [frame] [preview]

» Linuxinstall.org (2) Learn about the general purpose distribution supported by Red Hat, openly-developed, and built
completely out of free software.

» Fedora Linux 3) URL: fedora.redhat.com -
» Digital Object Sources: Lycos 1, MSN 1, Wisenut 1, Open Directory 3, Looksmart 1¢
Repository (2) i T - ; : )
» Other Topics @) ﬁ.yesee:]lora: Flexible Extensible Digital Object and Repository Architecture [new window] [frame]
@-» Hats 33) Funded by the Andrew W. Mellon Foundation and jointly developed by the University of Virginia and

Cornell University, Fedora is a general-purpose, open-source digital object repository system.
. URL: www.fedora.info -
@ » Redhat.com (9) 4 Sources: Open Direclory 1, .
v i

w_Ninital Ohiact and
< »( )< > 3. Fedora Extras Home Page [new window] [frame] [preview]

@ » Installation (16)

Im Beispiel ist im linken Bereich schnell erkennbar, dass der Suchbegriff ,Fedora“
nicht nur eine Linux-Distribution abdeckt sondern gleichzeitig auch fiir ein



Dokumentenserver-Projekt benutzt wird. Das Aufklappen des Begriffsbaumes
ermdglicht eine schnelle Navigation zu dem gewlinschten Projekt.

KOOPERATIONEN MIT BIBLIOTHEKEN UND BIBLIOTHEKSVERBUNDEN

Betrachtet man die Suchgewohnheiten von Bibliotheksnutzern in OPAC’s, so kann
man sich eigentlich nicht mehr Gber den Erfolg von Suchmaschinen wundern. In
Kassel ergab eine statistische Untersuchung® der OPAC-Abfragen iiber das Jahr
2002, dass fast 90% der Abfragen nur maximal drei Suchschlissel (Titel, Schlagwort,
Person) Uberhaupt nutzen. Immerhin 97% der Nutzer begnigen sich mit der Angabe
eines Suchbegriffes. Daher ist nicht verwunderlich, dass die Suchmaschinenanbieter
bei der ErschlieRung weiterer Betatigungsfelder auch den Bibliothekssektor
einbeziehen wollen. So stellt OCLC* in einem Pilotprojekt namens ,Open
WorldCat“® zwei Millionen Datensatze aus der insgesamt 55 Millionen umfassenden
WorldCat-Datenbank den Suchmaschinen von Google und Yahoo zur Verfigung. Bei
den extrahierten Daten soll es sich um die am meisten frequentierten Daten des
OCLC-Datenbestandes handeln. Bei Google sind die Daten seit Dezember 2003, bei
Yahoo seit Mai 2004 recherchierbar.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt, indem man neben dem Suchbegriff zusatzlich
die Suche wie folgt einschrankt:

site:worldcatlibraries.org Suchbegriff
worldcatlibraries Suchbegriff

In der Google-Anzeige werden die Fundstellen gekennzeichnet mit: ,Find in a
library“. Beim Anklicken einer Fundstelle wird eine Link-Seite gedffnet, die weitere
regionale Einschrankungen zulasst®®. Ein weiterer Klick verbindet den Suchenden mit
dem entsprechenden OPAC.

%% |ch danke Helmut Gick, Kassel, fiir diese Informationen.
24 Vgl. www.oclc.org.
2% V/gl. http://www.oclc.org/worldcat/open/default.htm.

2 Vgl. N. O'Neill, Open WorldCat Pilot: A User's Perspective, in Searcher, The Magazine for
Database Professionals 12, Nr. 10, 2004, S. 52-61.
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Digital libraries

William Y Arms « Botum

By:
ISBN: 0262011808

Quick find on OLIS

Bibliographic record
Title Digital libraries / William Y. Arms
Author Arms, William Y
Publisher Cambridge, Mass. ; London : MIT, 2000.
Description x, 287 p. .l ;24 cm.
ISBN 0262011808

Libeary information networks
Libraries — Data processing
Libraries - Automation
Digital libraries

Subjects

Series Digital libraries and electronic publishing

Library Holdings

Location Call Number Status
Bodleian MO0 E02136 In place
BOD Bookstack

Social Sci 2692.C85 ARM Available
K81 Main | ih

Die Nutzung scheint den OCLC-Angaben zufolge Erfolg versprechend. Zwischen
Januar und September 2004 zahlte OCLC 3,14 Millionen Links auf den
OpenWorldCat?’. Immerhin 8% der Nutzer lieRen sich von der Uberblicksseite
anschlielend mit einem OPAC verbinden.

Bleibt nur abzuwarten, wie sich diese derzeit noch frei zugangliche Dienstleistung
nach der Pilotphase finanziell und zugangstechnisch entwickelt. Fir Bibliotheken
durfte diese Entwicklung beobachtungswiirdig sein, da sie sowohl Chancen als auch
Risiken birgt.

2 Vgl. http://www.oclc.org/worldcat/open/open_worldcat_factsheet.pdf



Nahe liegend in diesem Zusammenhang ist zudem fir Suchmaschinenbetreiber die
ErschlieBung von Volltextarchiven. Im April 2004 wurde eine Kooperation von 125
Universitaten und Google zur Suche mittels Google in DSpace-Archiven
abgeschlossen®. Es ist geplant, eine entsprechende Option in der Google eigenen
.Erweiterten Suche® einzubauen. Ergebnisse erhalt man bereits jetzt, wenn man
entsprechend der oben geschilderten Vorgehensweise im OpenWorldCat sucht. Der
einleitende Text lautet dann entsprechend: ,Find it in DSpace:*

r
2lale Google-Suche: site:worldcatlibraries.org institutional repositories

4 »> ‘ l A A [ [Clhnp //www.google.com/search?hl=de&q=site%3Aworldcatlibrari = Q~ find in libraries ste )

[0 Adressbuchv Google UB Kassel UB Mail UB DSpace Newsv Favoritenv IMv. Zentralmensa. Mamboy
Icoogle-Suchr_- siteworldca.. | 7,7:’73

Web Bilder Groups Verzeichnis News
Emeiterte Suche

GO ( )gle site:worldcatlibraries.org institutional repositories (‘Suche) gsizfssuche M

* Web-Suche O Suche Seiten auf Deutsch

Web Ergebnisse 1-4 von 4 aus ies.org fiir . (0,05
Tipp: Anstatt auf "Suche" zu klicken, konnen Sie auch die Eingabetaste driicken, um Zeit zu sparen.

Find itin DSpace - [ Diese Seite iibersetzen ]
. of the digital networked enwronment and open-: archlve initiatives may, however,

prowde the , through to rethink the ..

www.worldcatlibraries.org/DSpace/ dspace.anu.edu.au/Set_7_74/hdl_1885/: 40718 html - 5k - Im Cache - Ahnliche Seiten

Find itin DSpace - [ Diese Seite iibersetzen ]

. handle/1805/16 « Date: 20034)&09T15 04: 41Z Description 1 A presentation delivered
to Department Chairs and Deans ies.
www.worldcatlibraries.org/DSpace!/ idea.iupui.edu/Set_1_1/hdl_1805/16. hlnﬂ 4k - Im Cache - Ahnliche Seite

Find in a Library: Archives and manuscript repositories in the ... - [ Diese Seite Gbersetzen ]
Archives and manuscript repositories in the USSR. ... 1. General bibliography and

institutional directory. « Other Titles: Ukraine and Moldavia. ...
www.worldcatlibraries.org/wcpa/ ow/b1d19f6111f258cca19afeb4da09e526.html - Al

Find itin DSpace - [ Diese Seite iibersetzen ]
HKUST Institutional Repository Set: COMP Theses ... Of particular interest is the case
of multimedia repositories which we examine in more details. ...

www.worldcatlibraries.org/DSpace/ repository.ust.hk/Set_1_47/hdl_1783.1/5658.html - 6k - Im Cache - Ahnliche Seiten i
= 4
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Findd i1 in D3pace | —
About DSpace Harvesting | Help | For Librarians | Questions? Feedback?

L’- WorIdCat
Space

DSpace at The Australlan Nauonal University
Set: El

Phoenix rising: new models for the research monograph?
By: Stesle, Colin, Welham, Robert
The Asso(:.nm ol Learned nm Professional Sooﬂy Publishers

Dcl-. 2003 03-. "5

« Dascription 1: Thare ks Significant evidence that traditional Lniversity prasses are continuing to face financial
crises. Outiets for research monographs are drying up, print runs are being reduced and monograph costs are
Increasing. The of the dignal and open-archive Initatves may, however,
provide the opportunity, through institutional repositories, to rethink the role and neture of the distribution of
research manographs in & university setting. The adoption of new models, untrammedied by the structures of the
past, while stil retaining editorial and referoeing standards, could revoltion(ze the access and distribution
pattens of research knowkedge within university frameworks. Ultimate success will depend, however on
programmes of scholarly advocacy in scholarty communication with the academic authoe as both creator and as
consumer.

* Description 2: 1o

Marvesting & 5oviOm By OCLC Onine CoTputer LDfary Center, InC. on DEnaf of (110xs.

KOOPERATION MIT VERLAGEN UND AUTOREN

Google-Print

Seit Oktober 2004 bietet Google einen weiteren Service: ,Google Print“®

. Verleger

2 Vgl. http://google.blogspace.com/archives/001203.html. DSpace ist eine sog. Institutional
Repository-Software, entwickelt von HP und dem MIT — vgl. http://www.dspace.org.

o Vgl. http://print.google.com/googleprint/about.html.



oder Autoren kdnnen ihre Publikationen Uber Google gescannt und indiziert erhalten.
Bei der Suche soll dem jeweiligen Nutzer immer nur ein kleiner Teil der
Informationen zur Verfligung gestellt werden; das Copyright bleibt beim
Rechteinhaber. Ein entsprechendes Angebot hat Google unter der Adresse
Lhttps://print.google.com/publisher/“ gemacht. Einige Zeitschriftenaufsatze und
Abstracts (scheinbar aus der angekiindigten Kooperation mit Reed-Elsevier) sind
bereits jetzt recherchierbar, indem man die Suche einschrankt:

site:print.google.com Suchbegriff

NN Google Search: digital libraries site:print.google.com

[« »|[@|[ A A|[c|[+] [Glhup://www.google.de/search?hi=en&q=digital +ibraries +site® Q-
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B coogte search: digita libra... | =

Web Images Groups News more»

‘ = O( )Sle digital libraries site:print.google.com

y< >

Web Results 1 - 10 of about 1,920 from print.google.com for digital libraries. (0.43 seconds)

Tip: Save time by hitting the retum key instead of clicking on "search" ponsored Links

macazine; School Library Journal - Children's Digital Library Easier to Use Largest Online Library )
% - - : Py - 3 400,000+ Books, Journals & Articles
More articles from School Library Journal. Children's Digital Library Easier to Use. Walter i
: . ¢ Search and read full text online

Minkel Jul 1, 2003. Comment on this article. ... stz
print.google.com/print/doc?articleid=nTvJ8YI7Cw2 - Similar pages www. questia.c

o S Digital Libraries
macazing) Library Journal - Dan Greenstein: University of California. Ca ... View free abstracts on

... There, in 1999, Greenstein took over the Digital Library Federation. a group of two dozen
major university libraries that "weren'ta natural consortium.” The ...
print.google.com/print/doc?articleid=7BZIPycqMWD - Sim

IEEE Digital Libraries
www.ieee.org/discover

macazing Library Journal - Digital Libraries Degree Launched at Johns ...
More articles from Library Journal. Digital Libraries Degree Launched at Johns Hopkins.
Online Staff Mar 26, 2003. Digital Libraries ...
print.google.com/print/doc?articleid=WTuQafBs6GG - Sim

Library Journal - NSF Report: Digital Resources Could Double ....
... If the first decade of digital library research has proven anything, argue the authors of a
report released recently, it is that our ability to generate data ...
print.google.com/print/doc ?articleid=pK080BmWNXx6 - Si [

NEUE ANBIETER

A9

Amazon weitet seine Dienstleistungen bestandig aus. Bereits seit geraumer Zeit ist
es moglich, zu einigen Bichern, die man Uber die Suchfunktion gefunden hat,
Inhaltsverzeichnisse und Textproben vorab anzusehen. Weiterhin ist oftmals bei
diesen Blchern eine Suche in den Textinhalten mdglich:
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M OO http://www.amazon.com/gp/reader/0345426649/re...h-inside&keywords=grandmother&go.x=10&go.y=10
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amazoncom. W vour: Store | Account | Wish List | &7 Cart | | Help

1+ [Cinside this book ' 3 )

This sample page is from the Paperback edition (

Hannah's Daughters

by MARIANNE FREDRIKSSON 90 used & new from $1.19
w: Front Cover | Copyright | Excerpt | Back Cover
37 references to gr her in the Paperback edition (1999)
1. on Page 16:

"... paper her mother had for years used to line the drawers was yet another photograph, this time in a frame.
Grandmother. Her mother's mother. ..."
2. on Page 17:
"... out and looked in surprise at the wall where it had always hung beside those of her paternal grandfather and
grandmother, children and grandchildren. It was true, the photograph was gone and the unfaded patch on the
wallpaper showed where it ..."
on Page 21:
“... her father's memory was so short, he couldn't keep up his bitterness. Then she took out the photograph of
her grandmother and gazed at it for a long time. Hanna Broman. Who are you? I knew you, oddly enough,
almost completely ..."
- on Page 22:
"... life." Was there bitterness in that voice? I must go to what I myself remember. When Anna was small and

w
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Eine zumindest fir Pica-Bibliotheken und -Bibliotheksnutzer nitzliche Funktion bietet
John Udell mit seinem Bookmarklet-Service® an. Uber diese Seite ist ein
Bookmarklet, das in fast allen Browsern lauffahig ist, zu erstellen, das es ermdglicht,
im Amazon-Katalog gefundene Blcher automatisch ohne jegliche Eintragungen tber
die ISBN-Suche im eigenen PICA-OPAC als Bestand zu iiberpriifen®.

Seit Mitte September verfiigt Amazon zudem Uber eine eigene Suchmaschine
(29.com). Amazon greift fur die Internet- und Bild-Suche auf Google, bei der Buch-
Suche aus nahe liegenden Griinden allerdings auf eigene Ressourcen zurtck. Alle
Ergebnisse werden in konfigurierbarer Spaltenform dargestellt. Als Service wird
neben der Suchfunktion eingetragenen Benutzern erméoglicht, Bookmarks
abzsgspeichern und zu editieren, Links zu speichern, Notizen zu Seiten zu machen,
etc

%0 vgl. http://weblog.infoworld.com/udell/stories/2002/12/11/librarylookupGenerator.html.

%" Das bei Udell angegebene Beispiel der TU Hamburg-Harburg funktioniert bei den meisten
anderen PICA-OPAC'’s entsprechend. Bei einigen nicht standard-konfigurierten Installationen
ist manuelle Nacharbeit nétig, so z.B. fir die UB Kassel: javascript:var%20re=/([V-
Jlisfbs]n=)(\d{7,9}[\dX])/i;if(re.test(location.href)==true){var%20isbn=RegExp.$2;void(win=wind
ow.open('http://opac.bibliothek.uni-
kassel.de/DB=23/CMD?ACT=SRCHA&IKT=8520&SRT=YOP&TRM="+isbn,'LibraryLookup','s
crollbars=1,resizable=1,location=1,width=575,height=500'))}

% 7u den einzelnen Features vgl. http://a9.com/-/company/whatsCool.jsp.
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Amazing 5 Foot Inflatable George W Bush and the Vietnam War
Punching Bags (Bop Bags) by Douglas Brinkley (06 January, Referer
% 2004)
age 1: " ... life has Its point of History ‘
" . origin. For the twenty-seven- —
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OPEN ACCESS

Im Zusammenhang mit neuen Geschaftsmodellen bei der Publikation von Beitrédgen
in Fachzeitschriften wurde bereits auf die Open-Access-Bewegung hingewiesen, die
es sich zur Aufgabe gemacht hat, freien Online-Zugang zu wissenschaftlicher
Literatur zu schaffen®. In Deutschland hat sich der DiskussionsprozeR seit der
.Berliner Erkldrung uber offenen Zugang zu wissenschaftlichem Wissen® vom 22.
Oktober 2003 intensiviert*.

Wichtig ware jetzt, dass zum einen auf breiter Front ein Mentalitdtswandel bei den
Autoren wissenschaftlicher Publikationen einsetzt, der die bisherigen bestehenden
Akzeptanzprobleme von OA-Journalen beseitigt. Zum anderen muss die Infrastruktur
geschaffen werden, damit diese Online-Dokumente auch entsprechend angeboten,
gefunden und archiviert werden, also schlicht hin fur Produzenten auch akzeptabel
erscheinen. Bleibt es zudem bei den derzeitigen rechtlichen Uberlegungen und den
Ankindigungen einiger bedeutender Verlagsgruppen (z.B. Reed-Elsevier), dem
Autor zumindest nach einem Zeitraum von einem oder einem halben Jahr zu
gestatten, seine Arbeit entweder auf einen eigenen Server oder einen zentralen
Dokumentenserver (,institutional repository®) (IR) zu legen, missen diese
Dokumentenserver vorhanden sein und sollten technisch in der Lage sein, diese
Informationen optimal zu erschliessen (Volltextindizierung, Ubergeordnete Meta-
Suchmaschinen) und langfristig zu sichern (Langzeit-Archivierungsproblematik).
Diese Problematik besteht weltweit und hat bereits zu zahlreichen Diskussionen und
praktischen Umsetzungen gefuhrt. In Deutschland existieren ebenfalls Projekte
dieser Art®. Institutional Repositories werden zukiinftig eine groRe Funktion fir das
Veréffentlichen von wissenschaftlicher Literatur haben®.

% Vgl. http://www.soros.org/openaccess/g/read.shtml.
¥ Vgl. http://www.mpg.de/pdf/openaccess/BerlinDeclaration_dt.pdf.

% Vgl. http://www.mycore.de, http://urmel.uni-jena.de.

% Vgl. M.A. Drake, Institutional Repositories: Hidden Treasures, in Searchers, Vol. 12, Nr. 5 -
May 2004 — vgl. http://www.infotoday.com/searcher/may04/drake.shtml.



OPENREP-INITIATIVE

Stellt man einige Kriterien auf, so erkannt man sehr rasch, dass es eine umfassende
Lésung derzeit nicht gibt*’. Bevor jedoch ein neues zeitintensives Projekt aufgesetzt
wird, um eine wie auch immer umfassende Neuentwicklung voranzutreiben, ware es
mdglicherweise sinnvoller, aus vorhandener Open-Source-Software ein modular
aufgebautes ,Open Repository“ (OpenRep) aufzubauen, das es Institutionen
ermoglicht, entweder eine lokalisierte Variante komplett zu Gbernehmen oder aber
nur Teile modular an vielleicht schon vorhandene eigene Dokumentenserver Uber
Standardschnittstellen (z.B. OAI-PMH) anzugliedern. So ware es denkbar, dass
Module, wie z.B. die oftmals fehlende VoIItextindizierung38, entwickelt werden, die an
die unterschiedlichen heute schon existenten IR-Varianten angeschlossen werden
kénnen und so jede Institution eine auf sich zugeschnittene Lésung erhalten kann.
So kénnte vergleichsweise schnell ein Netzwerk von Institutional Repositories
entstehen, deren Inhalte mittels vernetzter Suchmaschinen schnell gefunden werden
kénnen und ebenso selbstverstandlich auch Iangerfristig erreichbar sind.

Schwierig aber nicht minder wichtig ist die Frage der langfristigen Archivierung der
Dateninhalte dieser Dokumentenserver. Bislang haben nur wenige Institutional
Repositories entsprechende Funktionen. Hier besteht in absehbarer Zeit massiver
Nachholbedarf. Eine von OCLC und RLG ins Leben gerufene Arbeitsgruppe
(PREMIS) hat im September 2004 einen ausfihrlichen Bericht zu dieser Problematik
vorgelegt: Implementing Preservation Repositories for Digital Materials: Current
Practice and Emerging Trends in the Cultural Heritage Community™.

FAZIT

Neuere Untersuchungen bestéatigen die Annahme, dass die Nutzung des Internets
als Informationsquelle immer wichtiger wird*°. Auch langfristig angelegte Studien
zeigen deutlich die Ausweitung des Informationscharakters. So scheinen Ergebnisse
auf der Basis von anonymisierten Suchanfragen aus sechs Jahren einen deutlichen
prozentualen Rickgang der Sex-orientierten Abfragen von 20% im Jahre 1997 auf
heute 5% in den USA bzw. 8-10% in Europa zu belegen bei einem gleichzeitigen
Anstieg von Anfragen zum E-Commerce (Informationen tGber neue Autos, Blcher
etc.)*". Die Analyse der Abfragegewohnheiten bzw. —Techniken hat sich in den der
Studie zugrunde liegenden sechs Jahren nur unwesentlich verandert: Im
Durchschnitt wurde in den Suchmaschinen mit maximal zwei Worten pro Anfrage
und maximal zwei Anfragen pro Session gesucht. Bei der Betrachtung der
Suchergebnisse war in der Regel nur die erste Seite entscheidend.

Diese Vorgehensweise, die in abgewandelter Form auch bei OPAC-Abfragen

% Einen sehr guten Uberblick bietet das nunmehr in dritter Auflage vorliegende ,A Guide to
Institutional Repository Software, August 2004, unter:
http://www.soros.org/openaccess///software.

% Nur wenige IR-Software verfigt tber eine Volltextindizierung, meist mittels Lucene - vgl.
auch http://jakarta.apache.org/lucene/docs/index.html.

% Vgl. http://www.oclc.org/research/projects/pmwg/surveyreport.pdf.

40 Vgl. z.B. zuletzt The Digital Future Report: Surveying the Digital Futur, Oktober 2004 unter:
http://www.digitalcenter.org/downloads/DigitalFutureReport-Year4-2004.pdf.

*TA. Spink, B. Jansen, Public Searching of the Web (Information Science & Knowledge
Management, Vol. 6), 2004.



nachzuweisen ist*?, weist aber auf ein groRes Problem hin. Der Glaube, mit einer
Abfrage alle in Frage kommenden Antworten erhalten zu haben, muss relativiert
werden. Suchmaschinen vom Typ Google sind zwar ein hervorragendes
Suchhilfsmittel, jedoch gibt es wohimdglich daneben noch andere Informationen.
Auch die Vorstellung, dass aus politischen oder finanziellen Grinden irgendwann
und irgendwo Suchergebnisse manipuliert werden kénnen, ist nicht véllig weltfremd.

Suchmaschinen haben im Internet eine zentrale Schltusselfunktion, sie werden — wie
gezeigt — immer weiter ausgebaut und mit neuen Funktionen versehen. Gleichzeitig
ist zu bedenken, dass dieser Ausbau finanziert werden muss und die Finanzierung
durch Investoren Abhangigkeiten schaffen kann. Um der Gefahr einer starken
Kommerzialisierung und méglichen Risiken beim Ranking zu entgehen, sollte der
Ansatz der Schaffung von miteinander vernetzten regionalen Open-Source-
Suchmaschinen zumindest im akademischen Bereich forciert werden®.

Die Studie des Digitalcenter weist weiter darauf hin, dass Uber 50% der befragten
Internetnutzer die Inhalte im Web fir ganz oder fast immer richtig und
vertrauenswiirdig halten**. Aufgeschliisselt nach spezifischen Anbietern gelten
offizielle Verwaltungs- oder Regierungsseiten zu 73%, Seiten etablierter Firmen
sogar zu 74,4% als vertrauenswurdig, anders als bei der Wertung privater
Webseiten, den nur zu 9,5% vertraut wird*®. Der kritische Umgang mit
Rechercheergebnissen und Webseiten dirfte zukinftig ein weiterer
Themenschwerpunkt bei der Vermittlung von Informationskompetenz sein.

ANSCHRIFT DES AUTORS:

Dr. Helge Steenweg
Informationsmanagement UB Kassel, Diagonale 10, D-34127 Kassel

E-Mail: steenweg@bibliothek.uni-kassel.de

42 Vgl. die statistischen Ergebnisse aus der Kassler OPAC-Analyse oben.

* Siehe die Initiative zur Forderung der Suchmaschinentechnologie und des freien
Wissenszugangs unter: http://www.suma-ev.de.

4 Vgl. http://www.digitalcenter.org/downloads/DigitalFutureReport-Year4-2004.pdf, S. 52.
S Vvgl. http://www digitalcenter.org/downloads/DigitalFutureReport-Year4-2004.pdf, S. 53.



